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Psychological and Pedagogical Support of Professional Identity Development 
of Future Social Educators in the Process of Preparation for Guardianship 

and Educational Activities

Abstract. The relevance of the article is related to the rapid growth in 
the number of orphans and children deprived of parental care, which is 
associated with the need to improve the training of future social educators for 
professional guardianship and educational activities. Today, psychological 
and pedagogical support of professional identity is one of the key stages 
necessary for the full development of a competent social educator, creating 
favourable conditions for him in the learning process, and subsequently 
in guardianship and educational activities. The purpose of this article is to 
provide a theoretical substantiation of the socio-psychological features of 
the organisation of the model of psychological and pedagogical support 
for the development of the professional identity of future social educators 
in the process of preparation for guardianship and educational activities. 
The scientific work actualises the problem of introducing psychological and 
pedagogical support for the professional identity of future social educators in 
the process of preparation for guardianship and educational activities. Socio-
psychological features of the organisation of the model of psychological 
and pedagogical support for the development of the professional identity 
of future social educators in the process of preparation for guardianship 
and educational activities are justified on the basis of understanding the 
philosophical and educational methodology of the personal paradigm of 
raising orphaned children, a synergetic and personality-oriented approach 
to the educational process. The author notes that psychological support 
for the development of the future social teacher’s personality is important, 
which, in particular, should be based on a synergistic combination of 
conditions for initiating the process of self-development, and by neutralising 
the conditions that hinder this process
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Львівський державний університет внутрішніх справ
79000, вул. Городоцька, 26, м. Львів, Україна

Психолого-педагогічний супровід розвитку професійної ідентичності майбутніх
соціальних педагогів у процесі підготовки до опікунсько-виховної діяльності

Анотація. Актуальність статті пов’язана із стрімким зростанням кількості дітей-сиріт і дітей позбавлених 
батьківського піклування, що пов’язано з необхідністю удосконалення підготовки майбутніх соціальних педагогів до 
професійної опікунсько-виховної діяльності. Станом на сьогодні психолого-педагогічний супровід професійної 
ідентичності – це один із ключових етапів, необхідних для повноцінного формування компетентного соціального 
педагога, створення для нього сприятливих умов у процесі навчання, а згодом і опікунсько-виховної діяльності. 
Мета даної статті полягає в теоретичному обґрунтуванні соціально-психологічних особливостей організації 
моделі психолого-педагогічного супроводу розвитку та становлення професійної ідентичності майбутніх соціальних 
педагогів у процесі підготовки до опікунсько-виховної діяльності. У науковій роботі актуалізовано проблему 
впровадження психолого-педагогічного супроводу професійної ідентичності майбутніх соціальних педагогів у 
процесі підготовки до опікунсько-виховної діяльності. Соціально-психологічні особливості організації моделі 
психолого-педагогічного супроводу розвитку та становлення професійної ідентичності майбутніх соціальних 
педагогів у процесі підготовки до опікунсько-виховної діяльності обґрунтовано на основі осмислення філософсько-
освітньої методології особистісної парадигми виховання дітей-сиріт, синергетичного та особистісно-орієнтованого 
підходу до навчально-виховного процесу. Автором зазначено, що важливою є психологічна підтримка становлення 
особистості майбутнього соціального педагога, що, зокрема, має ґрунтуватися на синергетичному поєднанні умов 
для ініціації процесу саморозвитку, а також шляхів нейтралізації умов, які перешкоджають цьому процесу

Ключові слова: навчально-виховний процес, заклади державної опіки, соціальний педагог, педагогічна підтримка, 
діти-сироти

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Зростання в Україні кількості дітей-сиріт та дітей поз-
бавлених батьківського піклування призвело до того, що, 
попри упровадження сімейних форм влаштування, 
кількість закладів державної опіки, на жаль, не зменшу-
ється. Тому зростає необхідність удосконалення підго-
товки майбутніх соціальних педагогів до професійної 
опікунсько-виховної діяльності. Дефініцію «опікунсько-  
виховна діяльність» автор статті розглядає в контексті 
цілковитої, інституційної опіки дітей-сиріт [1].

Соціально-політичні, економічні зміни, які від-
буваються в сучасному українському суспільстві де-
термінують зміни стратегії підготовки соціально-пе-
дагогічних кадрів, а згодом і підвищення кваліфікації 
соціальних педагогів. Першочергова увага приділяється 
проблемам підготовки фахівців відповідно до нових 
стандартів освіти, включення і прийняття ними тих 
науково-технічних і технологічних нововведень, які з 
певним прискоренням упроваджуються в повсякденне 
життя. Як наслідок, такі проблеми вимагають негайного 
обґрунтування, а також розробки психолого-педагогіч-
ного супроводу особистості в процесі її цілісного про-
фесійного становлення.

Професійна ідентичність є одним з провідних 
критеріїв становлення професіонала та виступає пере-
думовою успішності професійної діяльності. Важливо, 

щоб майбутній соціальний педагог усвідомлював зна-
чущість майбутньої професії, її відповідальність, був 
упевнений у майбутньому успіху в професійній діяль-
ності, володів не лише необхідними професійними знан-
нями, а й відповідними світоглядними якостями, усві-
домлював цінність людського життя, займав активну 
позицію до зміни та покращення життя підростаючого 
покоління [2].

Психолого-педагогічний супровід професійної 
ідентичності – це один із ключових етапів, необхідних 
для повноцінного формування компетентного соціаль-
ного педагога, створення для нього сприятливих умов 
у процесі навчання, а згодом і опікунсько-виховної 
діяльності. Відтак, психолого-педагогічний супровід 
професійної ідентичності становлення та розвитку 
майбутнього соціального педагога є актуальною пробле-
мою сучасної психолого-педагогічної науки і практики, 
а також одним із пріоритетних напрямів модернізації 
вищої педагогічної освіти в Україні.

Проблему професійної підготовки майбутнього соці-
ального працівника й соціального педагога, зокрема різ-
них аспектів процесу професійної соціально-педагогіч-
ної підготовки та проблеми професійно-особистісного 
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становлення майбутнього фахівця, досліджувало чимало 
українських і зарубіжних дослідників. Проте, на думку 
автора даної статті, на сьогодні недостатньо окреслено 
теоретичні основи підготовки майбутніх соціальних 
педагогів до опікунсько-виховної діяльності.

Проблема психолого-педагогічного супроводу 
професійної ідентичності є однією з дискутивних та 
найменш досліджених у психології та педагогіці. Немає 
однозначного її поняття та змістовного підходу. Так, 
Ю. Слюсаревим «психологічний супровід» розгляда-
ється як комплексний психологічний вплив на особи-
стість, надзавданням якого є активізація саморозвитку 
людини» [3]. Психолого-педагогічний супровід май-
бутнього педагога – це цілісна системно організована 
діяльність, у процесі якої створюються соціально-пси-
хологічні й педагогічні умови для успішного навчання 
й розвитку кожного студента в освітньому середовищі 
вишу. Основне завдання психолого-педагогічного су-
проводу – це насамперед актуалізація саморозвитку 
людини, її прагнення до особистісного й професійного 
розвитку [3]. На думку автора, досягнення такого 
завдання можливе лише за наявності психологічного 
впливу на певні структури самосвідомості людини, 
професійної ідентичності зокрема.

Над проблемою формування професійної іден-
тичності студентів педагогічного вузу працювало багато 
науковців. Зокрема професійну ідентичність педагога 
Т. Березіна визначає як результат усвідомлення інди-
відом своєї тотожності з професійною діяльністю та 
спільнотою, знання меж своєї професійної компетенції 
та впевненості в своїй ефективності, відчуття себе як 
професіонала [4]. Згідно з визначенням А. Лукіянчука, 
професійна ідентичність – це динамічна система, яка 
формується у процесі професійної освіти та активного 
розвитку професійної компетентності і впливає на цін-
нісно-смислову сферу й удосконалення професійної 
майстерності майбутнього спеціаліста [5].

Професійна ідентичність педагога виконує такі 
функції, як-от: розвиток «професійного почуття», тобто 
емоційного прийняття себе як людини, яка займається 
певною справою, усвідомлення певної ментальності, 
впевненість у своїй професійній приналежності, само-
стійності та ефективності, переживання своєї профе-
сійної цілісності та визначеності. Професійну ідентич-
ність характеризує приєднання та накладання образу 
професії (зі всіма її закономірностями) на особливості 
конкретної особистості [4]. На думку О. Єрмолаєвої, 
Т. Міщенко, Ю. Поварєнкова, У. Родигіної, процес нав-
чання у ЗВО супроводжується становленням профе-
сійної ідентичності студентів.

Аналіз теоретичних джерел дав змогу дійти вис-
новку про те [6–8], що в психолого-педагогічній науці 
напрацьовано значну теоретико-методологічну основу, 
яка створює передумови для цілеспрямованого осмис-
лення й вивчення проблеми психолого-педагогічного 
супроводу професійної ідентичності майбутніх педагогів, 
проте мало досліджуваними залишаються проблеми 

психолого-педагогічного супроводу професійної іден-
тичності майбутніх соціальних педагогів в процесі під-
готовки до опікунсько-виховної діяльності [2; 9]. Зо-
крема, на думку автора статті, існують суперечності: між 
недостатньою розробленістю проблеми становлення 
та розвитку психолого-педагогічного супроводу про-
фесійної ідентичності майбутніх соціальних педаго-
гів у навчально-виховному процесі ЗВО і визнанням 
провідної ролі професійної ідентичності в особистіс-
но-професійному розвитку майбутнього фахівця; між 
необхідністю організації ефективної цілеспрямованої 
моделі психолого-педагогічного супроводу розвитку 
та становлення професійної ідентичності майбутніх 
соціальних педагогів у процесі підготовки до опікун-
сько-виховної діяльності та відсутністю педагогічних 
умов, що цей процес забезпечують.

Мета статті

Результати дослідження

Теоретичне обґрунтування соціально-психологічних 
особливостей організації моделі психолого-педагогіч-
ного супроводу розвитку та становлення професійної 
ідентичності майбутніх соціальних педагогів у процесі 
підготовки до опікунсько-виховної діяльності.

Соціально-психологічні особливості організації 
моделі психолого-педагогічного супроводу розвитку та 
становлення професійної ідентичності майбутніх соці-
альних педагогів у процесі підготовки до опікунсько-ви-
ховної діяльності обґрунтовано на основі осмислення 
філософсько-освітньої методології особистісної пара-
дигми виховання дітей-сиріт, синергетичного та особи-
стісно-орієнтованого підходу до навчально-виховного 
процесу в ЗВО.

На початку ХХІ століття відбулася зміна парадигми ви-
ховання і виникла необхідність розробки методології 
педагогічних досліджень, адекватних особистісно-гу-
маністичній парадигмі виховання, що обґрунтовано в 
українській педагогіці І. Бех, А. Бойко. Парадигму ви- 
ховання, на думку А. Бойко, характеризує «багатоварі-
антність методології й методики, розвиток творчих 
і духовних здібностей особистості, гуманітаризація 
та гуманізація системи освіти, постановка в її центрі 
людини, створення умов для її саморозвитку і само-
реалізації» [10].

Особистісна парадигма виховання дітей-сиріт 
характеризується гуманістичним контекстом, що перед-
бачає, по-перше, гуманний орієнтир у ставленні до дити-
ни-сироти і, по-друге, гуманну позицію самого педагога 
у виховному процесі. Це зумовлює суб’єкт-суб’єктну 
взаємодію виховних стосунків (вихователь і вихова-
нець – повноправні суб’єкти педагогічного процесу). 
Результатами досліджень встановлено, що в організа-
ції міжособистісних взаємин педагогів і вихованців 
важливою є реалізація опікунсько-виховної функції 
інтернатного закладу. Одним із засобів досягнення цієї 
функції є емоційно-насичене та прихильне спілкування 
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педагогів з вихованцями державних закладів опіки, що 
здійснюється у формі суб’єкт-суб’єктних відносин [11]. 
Вихованець, маючи статус повноцінного суб’єкта ви-
ховної діяльності – партнера виховної взаємодії, потре-
бує не директив (настанов, рекомендацій, наказів), а, 
перш за все, допомоги та підтримки, що ґрунтуються 
на синергетичному поєднанні педагогічної вимогливо-
сті й особистісної поваги. Звідси й своєрідна позиція 
соціального педагога в опікунсько-виховному процесі – 
позиція «поряд»: з одного боку, він – організатор опі-
кунсько-виховного середовища, дослідник, спостерігач, 
а з іншого – друг, помічник, порадник і наставник у 
розвитку особистості вихованця. Успішна реалізація 
професійної діяльності соціального педагога безпосе-
редньо залежить від оптимального виявлення особи-
стісного смислу діяльності та поведінки вихованця для 
побудови синергетичної конфігурації подальшої ви-
ховної взаємодії. Особистісно-гуманістична стратегія 
нової педагогічної парадигми визначає й гуманістичне 
навантаження технологічних засобів її реалізації, ха-
рактерними ознаками яких є педагогічна допомога та 
підтримка; соціальний захист; діалогічність, творчо- 
пошуковий характер, поєднання традиційності й ін- 
новаційності, гнучкий контроль і самоконтроль. Вибудо-
вуючи власну опікунсько-виховну діяльність згідно з 

особистісно-гуманістичною стратегією нової педаго-
гічної парадигми, соціальний педагог посідає позицію 
наставника, друга та помічника вихованця, створює 
оптимальні умови для активності, творчості, відпові-
дальності за виконання дій, уміння самостійно при-
ймати рішення, знайти своє місце у житті та жити у 
злагоді із самим собою та навколишнім світом. Опікун-
сько-виховна діяльність має базуватися на принципах 
актуалізації особистісного ресурсу дітей-сиріт, та ство-
ренні оптимальних умов для їхнього емоційного та 
соціального розвитку. Саме така позиція в ідеалі по-
винна стати синергетичною аксіомою опікунсько-ви-
ховної діяльності соціального педагога нової генерації, 
що стає можливим за умови сходження від мети і за-
вдань нової педагогічної парадигми – через її сутність 
і функції – безпосередньо до стратегії і технології педа-
гогічної підтримки, допомоги і захисту дитини-сироти, 
актуалізації її особистісних ресурсів.

Виконання цих завдань потребує підготовки ви-
сококваліфікованих фахівців, розвитку їхнього особи-
стісного потенціалу, процесу творчого саморозвитку. 
У структурі підготовленості майбутніх соціальних 
педагогів до професійної діяльності у закладах соці-
ального захисту дітей В. Леонова виокремлює такі 
компоненти (рис. 1 ) [12].

Мотиваційно- 
ціннісний

Когнітивно- 
діяльнісний

Рефлексивно- 
перцептивний

Інтерактивно- 
комунікативний

Рисунок 1. Компоненти підготовленості майбутніх соціальних педагогів

Показниками критерію здатності до самооцінки 
та соціальної проникливості є: наявність перцептивно- 
інтерактивної компетентності в професійній діяльності 
майбутніх соціальних педагогів у закладах соціального 
захисту дітей; сформованість рівня домінуючої пер-
цептивної модальності; виявлення самооцінки рівня 
онтогенетичної рефлексії в професійній діяльності 
майбутніх соціальних педагогів у закладах соціального 
захисту дітей; сформованість рівня перцептивно-не-
вербальної компетентності [12].

Процес самовдосконалення особистості майбут-
нього соціального педагога починається з самопізнання, 
яке відбувається на основі актів самоспостереження 

самоаналізу й самооцінки. На основі самопізнання 
формується самоставлення особистості, яке обумовлює 
прийняття рішення про необхідність самокорекції, 
самозміни і, як наслідок, – до практичних перетворю-
вальних дій майбутнього фахівця, спрямованих на са-
мого себе – до самотворення. Процес самопізнання, 
критичне ставлення до себе, адекватна самооцінка своїх 
професійних характеристик і властивостей, самоаналіз 
з квазіпрофесійної та професійної (у період проход-
ження педагогічної практики) діяльності майбутніх 
соціальних педагогів допомагають їм визначити на-
прями та завдання власного професійного самовдо-
сконалення [13].
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Рисунок 2. Етапи становлення професійної ідентичності студентів педагогічного ЗВО

Професійна ідентичність є багатовимірним інте-
гративним феноменом, що забезпечує людині цілісність, 
тотожність і визначеність у професійній діяльності [14]. 
Становлення професійної ідентичності здійснюється в 
процесі навчання й оволодіння обраним фахом; вод-
ночас значну роль відіграють етапи формування про-
фесійної ідентичності, що полягають у виокремленні з 
загального образу професії власного «Я», перенесенні 
його на «Я»-професійне з подальшим ототожненням 
себе з представником обраної професійної спільноти 
та позитивним ставленням до себе як до суб’єкта пев-
ної діяльності й відчуттям упевненості в правильності 
власного вибору.

Маючи різні джерела формування, одним з яких 
є професійна освіта, професійна ідентичність майбут-
нього соціального педагога обумовлюється низкою 
чинників, серед яких можна виокремити сформова-
ність образу «Я», професійно важливі якості фахівця, 
професійні знання та вміння, ідеальні образи вибраної 
професії, очікування індивіда та можливості соціальних 
перспектив, які дає дана професія, професійне спілку-
вання та взаємодію студентів з фахівцями професійної 

спільноти тощо. Проведений теоретичний аналіз про-
блеми дозволив доповнити цей перелік такими чин-
никами як наявність життєвих і професійних цілей, 
професійна складова образу «Я», самоінтерес, розви-
нуті вольові якості та екстравертованість особисто-
сті в процесі навчання у ЗВО. Останні є показниками 
визначених компонентів ідентичності і свідчать про 
важливість формування кожного з них. Крім того, 
наявність і високий рівень вираженості цих показни-
ків саме на етапі освоєння спеціальності і обумовлює 
успішний процес розвитку професійної ідентичності 
майбутніх соціальних педагогів.

Психолого-педагогічний супровід професійної 
ідентичності майбутнього соціального педагога по-
винен створити умови для ініціації процесу самороз-
витку, а також – шляхи нейтралізації умов, які пере-
шкоджають цьому процесу. Важливою є психологічна 
підтримка становлення особистості соціального педагога 
майбутнього педагога.

Науковець Т. Березіна виділяє три основні етапи 
становлення професійної ідентичності студентів педа-
гогічного ЗВО (рис. 2):

На основі рисунку 2 етапи становлення профе-
сійної ідентичності можна характеризувати в такий 
спосіб: 1) первинний вибір, коли студенти вперше зна-
йомляться з професійною спільнотою, навіть не при-
міряючись до неї. При цьому у майбутніх педагогів 
формується ціннісне ставлення до обраної професії; 
2) підтвердження чи ні первинного вибору. На цьому 
етапі можуть суттєво змінюватися професійні уподо-
бання та наміри студентів, що нерідко призводить до 
розчарування у своєму професійному виборі або на-
впаки, до впевненості у ньому; 3) реалізація первин-
ного вибору в діяльності. На цьому етапі відбувається 
перехід здобувачів вищої освіти до ототожнення себе 
зі своєю професійною діяльністю, входження у профе-
сійну спільноту, усвідомлення своєї професійної само-
стійності та ефективності [4].

Модель психолого-педагогічного супроводу 

становлення та розвитку професійної ідентичності 
майбутніх соціальних педагогів у процесі навчання є 
основною складовою психолого-педагогічного супро-
воду особистості у процесі професійної підготовки та 
має на меті повноцінну реалізацію особистісного соці-
ально-психологічного потенціалу, задоволення потреб 
майбутнього соціального педагога у його професійній 
самоактуалізації.

Модель формування професійної ідентичності 
педагога в процесі його підготовки у ЗВО, як зазначає 
Т. Бєрєзіна, носить трьохфакторний характер і вклю-
чає у себе суб’єктивні, чи особистісні, внутрішні фак-
тори, пов’язані з ціннісно-смисловою сферою, самосві-
домістю, рефлексивністю, компетентністю, вміннями, 
задоволенням, творчістю; об’єктивні, чи зовнішні, чин-
ники, пов’язані з вимогами професійної діяльності, яка 
здійснюється в особистісно-орієнтованій парадигмі, 
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яка виступає регулюючою основою професійно-особи-
стісного самовизначення педагога; об’єктивно-суб’єк-
тивні фактори, які пов’язані з організацією освітньої та 
професійної сфер [4].

Динаміка розвитку професійної ідентичності 
майбутніх соціальних педагогів у процесі навчання 
характеризується поступовим формуванням її струк-
турних компонентів (від підвищення рівня розвитку 
когнітивного та емоційно-оцінного на першому та дру-
гому курсах, до їхнього зниження та підвищення рівня 
розвитку поведінкового компоненту на третьому курсі). 
Така нерівномірність перебігу ідентифікаційних проце-
сів зумовлена специфікою фахової підготовки, сутніс-
ними та змістовими особливостями навчально-освітніх 
програм [15].

Коли будь-який етап становлення професійної 
ідентичності проігнорований, чи пройдений формально, 

тоді виникають проблеми з формуванням бажаної 
структури професійної ідентичності майбутнього со-
ціального педагога, ступінь її відкритості та гнучкості 
знижується. Розробляючи модель психолого-педаго-
гічного супроводу розвитку та становлення профе-
сійної ідентичності майбутніх соціальних педагогів 
варто враховувати кризові тенденцій в ідентичності 
студентів третього курсу, що, очевидно, спричинені 
розчаруванням у професійному і життєвому виборі, 
невідповідністю між очікуваннями і уявленнями про 
професію та реальністю її освоєння. Оптимальною для 
розвитку та становлення професійної ідентичності 
майбутніх соціальних педагогів має бути така система, 
в рамках якої створюються умови для професійного і 
особистісного самоусвідомлення, самореалізації, осо-
бистісного зростання студента та розвитку на цій основі 
його професійної ідентичності.

Актуалізація перспективи професійної 
опікунсько-виховної діяльності як 

особистісної цінності (зразок)

Оцінка ступеня власної належності до 
соціально-педагогічної спільноти завдяки 

самоідентифікації

Усвідомлення необхідності творчого, 
суб’єктного підходу до опікунсько-виховної 

діяльності

Формування готовності студентів до 
професійно-педагогічного саморозвитку

1

2

3
4

Рисунок 3. Завдання моделі психологічного супроводу розвитку та становлення професійної ідентичності
майбутніх соціальних педагогів

Відтак, модель психологічного супроводу роз-
витку та становлення професійної ідентичності май-
бутніх соціальних педагогів у процесі підготовки до 
опікунсько-виховної діяльності повинна функціонувати 
принаймні на трьох етапах формування ідентичності та 
реалізувати чотири завдання (рис. 3).

Висновки
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до опікунсько-виховної діяльності дозволить забез-
печити оптимальні умови для професійного і особи-
стісного саморозвитку, самоусвідомлення, самореаліза-
ції, особистісного зростання здобувачів вищої освіти 
та підвищення рівня їхньої професійної компетентності.

Перспективи дослідження полягають у подаль-
шому поглибленому вивченні шляхів реалізації психо-
лого-педагогічного супроводу становлення та розвитку 
професійної ідентичності майбутніх соціальних пе-
дагогів на всіх етапах професіогенезу з урахуванням 
індивідуальних і статевих відмінностей.
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Науково-методичний супровід самоосвітньої діяльності педагогів 
закладу дошкільної освіти

Анотація. Актуальність дослідження пов’язана з прискореним розвитком інноваційних процесів у сфері 
освітньої діяльності, а також потребою глибшого аналізу технологій організації розвитку професійних компетенцій 
педагогічних працівників. Зокрема, досить важливим у сучасних освітніх умовах є використання навчально-
пізнавальних методів, які сприяють посиленню спонукання молодих педагогів до педагогічно доцільної поведінки 
або послаблення спонукання до небажаної, непрофесійної поведінки. У дослідженні використовувалися теоретичні 
методи (аналіз, узагальнення) для з’ясування особливостей форми, методів і прийомів організації самоосвітньої 
діяльності; емпіричний (опитування) – для виявлення інтересу вчителів до проблем організації та тематичного 
спрямування. За результатами проведеного автором дослідження були встановлені найбільш ефективні форми та 
методи організації розвитку професійних компетенцій педагогів, застосування яких забезпечує засвоєння нових 
знань, а також здійснення контролю за навчальними досягненнями педагогічних працівників з метою отримання 
корисного професійного досвіду. Були також розглянуті такі технології та прийоми науково-методичного забезпечення, 
що дають можливість отримувати інформацію дистанційно, забезпечують ефективність і швидкість їх засвоєння, 
а також доступність. У статті обґрунтовано особливості науково-методичного супроводу самоосвітньої діяльності 
педагогів закладів дошкільної освіти, виявлено особливості науково-методичного супроводу самоосвітньої діяльності 
педагогічного персоналу, а також систематизовано завдання науково-методичного супроводу професійного 
саморозвитку педагогічного працівника. Практична цінність статті полягає в тому, що матеріали роботи можна 
використовувати під час освітнього процесу майбутніх педагогів дошкільних навчальних закладів з метою 
удосконалення їх професійної та науково-методичної підготовки, збагачення технологічного потенціалу, 
прискорення процесу трансформації перспективного педагогічного досвіду в практичну діяльність

Ключові слова: компетенції педагогічних працівників, організація самоосвіти, форми науково-методичного 
супроводу, освітня діяльність

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Майбутнє країни вирішується сьогодні не тільки в планах,  
пропозиціях, але й у реальній роботі кожного педагога. 
Це означає, що професіонал-педагог повинен постійно 
підвищувати свій освітній і кваліфікаційний рівень, 
щоб згідно з вимогами часу відкривати нові здібності, 
можливості, і в такий спосіб розв’язувати протиріччя 
між вимогами суспільства та часу. Саме самоосвіта пе-
дагогічних працівників – одна з умов їхнього профе-
сійного зростання, джерело його професійної креатив-
ності, яка має визначати особистість педагога. Освіта 
та самоосвіта взаємодіють між собою, збагачуючись 
змістом, технологіями та створюють нерозривну єд-
ність, що забезпечує гармонійний розвиток педагога та 
його вихованців у їх постійному спілкуванні, взаємо-
пізнанні та особистісному розвитку.

Професійний саморозвиток педагогічного пра-
цівника закладу дошкільної освіти – це свідома робота 
щодо вдосконалення своєї особистості, яка спрямована 
на розвиток професійних знань, умінь і навичок, що 
забезпечують зростання професійної компетентності, 
неперервний особистісний розвиток і успішну профе-
сійну реалізацію. Культура професійного саморозвитку 

педагогічного працівника закладу дошкільної освіти – 
особистісне утворення педагога ЗДО, яке формується 
на основі потреб, переконань, світосприймання та на-
явності професійних цілей і завдань, яке розвивається 
і підтримується власними потребами працівника ЗДО 
і зовнішніми детермінантами професійного соціокуль-
турного середовища його життєдіяльності.

Професійна діяльність вихователя дошкільного закладу 
загалом є менш вивченою, ніж діяльність вчителя. У цьому 
плані інтерес для нас становлять праці Г. Григоренка [1], 
К. Крутій [2], І. Резніченко [3], Ю. Рібцун [4], І. Беха [5], 
О. Кононко [6], В. Кузьменко [7], І.П. Рохальської- 
Яблонської, Н.І. Мельник, С.О. Довбня, Т.А. Лісовської  
Н.А. Перхайло [8], Н.І. Мельник, В.М. Вертухіна, 
Л.В. Артемова, О.О. Авраменко та Н.М. Павлущенко [9] 
та інших. Особливу увагу було приділено науковим 
працям зарубіжних учених, що також розглядали ок-
ремі проблеми професійного розвитку фахівців до-
шкільних навчальних закладів: Ю. Селєзньова [10], 
Р.А. Доре, Дж.М. Диня [11], А. Оттерборн, К. Шенборн, 
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М. Хултен [12], І.В. Бічева, А.В. Хіжная, С.В. Десятова [13], 
Е.Н. П’янова, А.З. Мінахметова, Г.Р. Шагівалєєва та 
Г.Р. Фарвазов [14], Д. Муньєс, А. Баутіста, Е. Хіу, Ж.-С. Кех, 
Р. Булл [15]. 

Дослідники вивчають умови успішного профе-
сійного розвитку фахівців у процесі самоосвіти, зокрема, 
забезпечення оптимального співвідношення між за-
гальним, особливим та одиничним у цьому процесі, 
свідомого й ефективного функціонування педагога в 
глобалізованому світі, на загальносуспільному й індиві-
дуальному рівнях розуміння ним особистості дитини 
як найвищої цінності, розширення бази знань фахівця, 
необхідних для здійснення модернізації освітньої сис-
теми загалом і забезпечення рівного доступу до якіс-
ної освіти зокрема. Професійний розвиток фахівців 
дошкільних навчальних закладів базується на багато-
культурному підґрунті, передбачає формування толе-
рантності, поваги етнічного та культурного розмаїття, 
органічний зв’язок зі світовою і національною куль-
турою, традиціями українського народу, інших народ-
ностей, що населяють країну тощо. Особливої уваги 
набула організація науково-методичного супроводу 
самоосвіти педагогів у процесі курсової перепідготовки 
та методичної роботи педагогів у міжкурсовий період.

Мета статті

Результати дослідження

Обґрунтувати особливості науково-методичного су-
проводу самоосвітньої діяльності педагогів закладу 
дошкільної освіти.

Проведене пілотне опитування педагогічних праців-
ників закладів дошкільної освіти Закарпатської області 
щодо зацікавленості проблемами організації та тема-
тичним спрямуванням самоосвітньої діяльності за-
свідчило актуальність проблеми науково-методичного 
супроводу. 127-ми педагогічним працівникам ЗДО було 
запропоновано 4 запитання: «Чи здійснюється у Вашому 
освітньому закладі науково-методичний супровід ор-
ганізації самоосвіти педагогічного персоналу?», «Чи 
проводяться спеціальні семінари, тренінги, спрямовані 
на допомогу педагогічному персоналу в організації са-
моосвітньої діяльності?», «Чи потребуєте Ви додаткової 
допомоги в організації самоосвітньої діяльності?», «Чи 
використовуєте Ви ІКТ для отримання спеціальної педа-
гогічної інформації з метою організації самоосвітньої 
діяльності», на які вони повинні були дати відповідь 
«Так», або «Ні». Результати опитування представлені на 
рисунку 1.
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Рисунок 1. Результати опитування щодо зацікавленості проблемами організації та тематичним спрямуванням 
самоосвітньої діяльності педагогів закладів дошкільної освіти

Аналіз результатів опитування засвідчує актуаль-
ність необхідності додаткової допомоги в організації 
самоосвітньої діяльності педагогів. Разом з тим акту-
альними виявилися проблеми проведення і урізнома-
нітнення спеціальних семінарів, тренінгів, спрямова-
них на допомогу педагогічному персоналу в організації 
самоосвітньої діяльності. Враховуючи результати опи-
тування, на основі аналізу досліджень та педагогічної 

літератури [4; 16] визначаємо завдання науково-мето-
дичного супроводу професійного саморозвитку педа-
гогічного працівника дошкільного навчального закладу:

1. Створення науково-методичного забезпечення 
для професійного саморозвитку педагогічних працівників 
ЗДО на рівнях: навчального закладу; міського (районного) 
методичного кабінету; обласного інституту післяди-
пломної педагогічної освіти.
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2. Здійснення методично-консультативної під-
тримки педагогічних працівників ЗДО з питань про-
фесійного саморозвитку.

3. Координаційна діяльність щодо висвітлення 
позитивних результатів професійного саморозвитку та 
узагальнення цього досвіду.

4. Забезпечення неперервного зв’язку педаго-
гічних працівників ЗДО із системою післядипломної 
педагогічної освіти та педагогічних факультетів ЗВО щодо 
стимулювання професійного розвитку і саморозвитку 
педагогів.

5. Створення on-line середовищ професійного 
саморозвитку педагогічних працівників ЗДО.

6. Методична допомога щодо стабілізації профе-
сійного саморозвитку.

7. Організація навігаційного супроводу здійс-
нення професійного саморозвитку педагогічного пра-
цівника ЗДО.

Насамперед звертаємо увагу на форми, методи 
і прийоми науково-методичного супроводу, які дають 
можливість здійснювати отримання інформації дис-
танційно, що забезпечує оперативність, швидкість, до-
ступність забезпечення навчальною діяльністю.

У процесі пошуку ефективних технологій орга-
нізації розвитку професійних компетенцій педагогів 
було виокремлено відеотехнології, застосування яких 
забезпечує можливість не тільки сприйняття нових знань 
і способів дій, а й здійснення контролю за навчальними 
досягненнями педагогічних працівників з метою отри-
мання корисного професійного досвіду, що може за-
безпечити вирішення багатоаспектних дидактичних 
і виховних завдань: перегляд практичної діяльності 
вихователів з аналізом і висновками; виконання тре-
нувальних вправ з моделювання педагогічних процесів; 
створення бази даних для проведення тренінгових і 
дослідницьких робіт. Саме коментований перегляд 
відеозапису фрагментів занять, знятих під час здійс-
нення практичної роботи, сприяє формуванню кри-
тичності професійного мислення, розвитку вмінь об-
ґрунтовувати доцільність обраної моделі поведінки 
педагога, виокремлювати певні його професійно-осо-
бистісні якості; набуттю вміння співвідносити досвід, 
що аналізується, з власним, бачити свої помилки, шукати 
засоби їх усунення [4].

Ефективним методом освітньої діяльності є вірту- 
альна реструктуризація соціально-професійного життя, 
тобто відображення в уявному просторі результатів 
соціально-професійного життя з метою розробки комп-
лексних змін з антикризовими заходами. Це та система, у 
якій мають мінімізуватися негативні та максимізуватися 
позитивні наслідки діяльності. Реструктуризація від-
бувається за допомогою графічних кластерів, схем, та-
блиць, тобто виділення смислових одиниць інформації 
та їх графічного оформлення. Важливим є виділення 
ключових слів, ідей, поданих у логічній послідовності 
інформаційних суб’єктів, які створюють цілісну й на-
очну картину. Така система базується на трьох фазах: 
виклику (актуалізація проблеми, пробудження інтересу 

до теми, визначення мети діяльності); осмислення (осмис-
лення та критичне опрацювання нової інформації); 
рефлексії (узагальнення й оцінка інформації, форму-
вання власної думки, окреслення напрямів діяльності). 
Тут важливо відзначити правила створення навчальної 
системи: посередині чистого аркуша (дошки, документа 
Word, слайду Power Point) записати ключове слово, що 
відображає проблему; довкола нього – слова чи ре-
чення, що її доповнюють; довкола записаних слів з’яв-
ляються «супутники» і встановлюються нові логічні 
зв’язки [2], що дозволяє на основі асоціацій оперативно 
засвоювати знання.

Не менш актуальними в сучасних освітніх умо-
вах є використання методів, які дозволяють посилити 
спонукання молодих педагогів до доцільної поведінки 
або послабити спонукання до педагогічно небажаної, 
недоцільної поведінки [2; 5]: «Педагогічні стимуляції», 
«Рецепти педагогічної кухні», «Панельна дискусія», 
«Ініціативне оголошення» та прийоми «Хочу та зроблю», 
«Мистецтво малих кроків», «Метод педагогічних сти-
муляцій» та інші.

Розглянемо їх детальніше. Метод «Рецепти пе-
дагогічної кухні». Можна уявити це у вигляді накопичу-
вача, у якому педагоги можуть ділитися своїми досяг-
неннями у вигляді конкретних рецептів дій у певних 
управлінських ситуаціях: провели полілог, опрацювали 
додаткову літературу та створили схему або кластер, 
підготувалися до виступу на педраді, знайшли цікавий 
віршик. Головне завдання цього методу полягає в оп-
рилюдненні та поширенні надбань колективу [2].

Метод панельної дискусії (технічно – це пробкова 
дошка, на якій усі, хто бажає, можуть прикріплювати 
свої висловлювання та міркування з певних проблем) 
використовується для обговорення дискусійних пи-
тань: за результатами роботи закладу, за підсумками 
відкритих заходів, за наявною інформацією. Кожен з 
учасників освітнього процесу може стати ініціатором 
дискусії. Після цього бажаючі приєднуються до обго-
ворення. Перевага цього методу – у відсутності регла-
ментованості та заорганізованості.

Суть методу «Ініціативне оголошення» полягає 
в анонсуванні освітнього заходу, наприклад: «можу 
навчити створювати презентації», «запрошую на гру», 
«запрошую до обговорення в онлайн-режимі професій-
ної проблеми», «запрошення до участі у флешмобі» [1].

Прийом «Хочу та зроблю». У кожного педагога 
є певний простір (щоденний календар, онлайн-запис-
ник), у якому він позначає свої наміри: я хочу сьогодні, 
на цьому тижні, у цьому місяці зробити… Наприкінці 
вказаного періоду перевіряємо, чи здійснили свої наміри 
молоді педагоги.

Прийом «Матриця Ейзенхауера». Ця методика, 
наприклад, дозволяє навчити педагогів ефективної ор-
ганізованої діяльності розсортувати справи одночасно 
і за їх терміновістю, і за їх важливістю. Усі розуміють, що 
в один проміжок часу можна виконати тільки обмежену 
кількість завдань. Відповідно до так званої матриці 
Ейзенхауера необхідно віднести кожну справу до одного 
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з чотирьох типів, важливі (термінові та нетермінові) і 
неважливі (термінові та нетермінові) [1].

Прийом «Мистецтво малих кроків» моделюється 
на основі прийому «Піраміда Франкліна» і передбачає 
відповіді на такі можливі запитання: «Що ви хочете 
отримати від життя?», «Який слід на Землі хочете зали-
шити після себе?», «Ким ви хочете стати в цьому житті?», 
«Чого плануєте досягти?», «Які конкретні проміжні 
кроки потрібно зробити?», «У який термін?», «Що по-
трібно зробити за місяць?», «За тиждень?», «За день?» 
та інші.

Також використовуються рефлексивні завдання 
(«Склади перелік власних щоденних правил і дій», 
«Склади таблицю власних обов’язків і таблицю досяг-
нення цілей»). Успішність професійного розвитку ви-
значається співвідношенням реального та очікуваного 
результату: поява смислових професійних новоутворень 
(професійних смислів, професійних цінностей), вер-
балізація смислу та його рефлексія; розвинуті навички 
конструктивної взаємодії з адміністрацією, колегами, на-
ставником, дітьми та батьками; формування вмінь звер-
татися за допомогою до досвідчених педагогів і надавати 
самому допомогу колегам у разі необхідності [1, с. 87].

Водночас, як засвідчують результати здійсненого 
автором статті опитування, стимулюють до активності 
педагогічних працівників отримувати, а відтак і здійс-
нювати пошук самостійно освітньо-педагогічну інфор-
мацію тренінги і майстер-класи.

До прикладу, тренінг «Профілактика конфліктів 
у ЗДО» сприяє формуванню вміння використовувати в 
спілкуванні з іншими людьми тактику співробітництва, 
знаходити конструктивні способи вирішення проблем-
них ситуацій, працювати над розвитком професійної 
рефлексії. Наприклад, під час виконання вправи «Гео-
метрія взаємин» учасникам може бути запропоновано 
зобразити себе та своїх колег на аркуші паперу у вигляді 
різних геометричних фігур, а коли робота завершена, 
обміркувати результати та відповісти на питання: «Як 
розташовані фігури: на одному рівні чи на різних та 
чому?», «Де розташована фігура?», «На якій відстані 
розташовані фігури?», «Скільки місця займає фігура 
і скільки навколо вас?», «Чи багато гострих кутів у зобра-
женні?», «Якби попросили намалювати ідеальні взає-
мини, як би ви змінили свій малюнок?», «На які роздуми 
наводить малюнок?» та інші [4, с. 129].

Удосконалення професійної та науково-мето-
дичної підготовки педагогічних кадрів, збагачення 
їх технологічного потенціалу, прискорення процесу 
трансформації перспективного педагогічного досвіду 
в практичну діяльність найбільш продуктивно може 
здійснюватися на основі майстер-класу. З метою вдо-
сконалення роботи майстер-класів як ефективної форми 
пропаганди, поширення і впровадження перспективного 
педагогічного досвіду педагога-майстра при комплек-
туванні складу слухачів майстер-класів організатор 
повинен враховувати такі чинники (рис. 2):

 

Етапи професійного становлення 
педагогів (адаптація до професії, 

самоактуалізація педагога в 
професії, створення 

індивідуальної педагогічної 
лабораторії, вільне володіння 

професією на рівні майстерності)

Наявність у слухачів
досвіду роботи

Інтерес педагогів до проблеми, 
досвід вирішення якої буде 
представлено керівником

майстер-класу

Рисунок 2. Чинники комплектування складу слухачів майстер-класів

До навчання у майстер-класах, виходячи з їх 
проблеми, мети і завдань, можуть залучатися: молоді 
педагоги; педагоги, які активно формують індивіду-
альний стиль професійної діяльності; педагоги-профе-
сіонали, рівень педагогічної майстерності, яких харак-
теризується вільним володінням професією на рівні 
творчості і які виявляють бажання збагатити свій тех-
нологічний потенціал. Навчання у майстер-класі ґрун-
тується на передачі досвіду його керівників-педагогів, 

якими створена оригінальна індивідуальна творча ла-
бораторія і які зуміють презентувати і передати свій 
досвід іншим. Завдання організатора полягає в тому, 
щоб «розбудити творчі сили педагога», викликати у 
нього потребу учитися, прагнення до самоосвіти. Слід 
ретельно добирати склад керівників із числа творчих 
учителів, які зможуть допомогти педагогічним праців-
никам ЗДО відчути радість творення нових зразків за-
няття і моральне задоволення від результатів власної 

Науково-методичний супровід самоосвітньої діяльності педагогів...
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творчості [2]. У кожному конкретному випадку необ- 
хідно: визначити оптимальний для майстер-класу тер-
мін функціонування, який обумовлюється новизною, 
складністю проблеми, творчим потенціалом і можли-
востями керівника, бажанням слухачів, поставленими 
метою і завданнями; регламент, періодичність прове-
дення занять (щомісяця, щоквартально, два-три рази 
на рік); переглянути та оновити проблематику май-
стер-класів, враховуючи вимоги модернізації освіти.  
Організовуючи навчання педагогічних кадрів на основі 
конкретного перспективного досвіду в рамках майстер- 
класу, варто використати запропонований американським 
дослідником Д. Колбом цикл: врахування конкретного 
досвіду; рефлексивне спостереження; абстрактна кон-
цептуалізація використання досвіду; активне експери-
ментування [16]. Отже, науково-методичний супровід 
педагогів в умовах закладу дошкільної освіти – це 
система спеціальних впливів, які спрямовані на забез-
печення тісної взаємодії досвідчених і молодих спеціа-
лістів у реальних робочих умовах закладу дошкільної 
освіти з метою покращення результатів діяльності 
ЗДО за умови забезпечення професійного розвитку 
учасників освітньої взаємодії.

Висновки

Список використаних джерел

Самоосвіта педагогічного працівника дошкільного на-
вчального закладу – свідома робота щодо вдосконалення 

своєї особистості, яка спрямована на розвиток своїх 
професійних знань, умінь і навичок, що забезпечують 
зростання професійної компетентності педагога за-
кладу дошкільної освіти; це неперервний особистісний 
розвиток і успішна професійна реалізація. 

За результатами проведеного дослідження було 
встановлено, що на сьогодні є актуальним питання ор-
ганізації самоосвітньої діяльності педагогічного персо-
налу, а також проблеми проведення та урізноманіт-
нення спеціальних семінарів, майстер-класів, методів і 
прийомів науково-методичного супроводу тощо. Дані, 
отримані після здійсненого автором статті опитування, 
засвідчують важливість проведення тренінгів і май-
стер-класів, що стимулюють до активності педагогів 
отримувати освітньо-педагогічну інформацію й здійс-
нювати її пошук самостійно. У процесі пошуку ефек-
тивних технологій організації розвитку професійних 
компетенцій педагогів було виокремлено також відео- 
технології, застосування яких забезпечує можливість 
не тільки сприйняття нових знань і способів дій, а й 
здійснення контролю за навчальними досягненнями 
педагогічних працівників з метою отримання корис-
ного професійного досвіду. Перспективи подальших 
досліджень вбачаємо у вивченні проблеми особистіс-
ного зростання педагога в умовах трансформації євро-
пейської освітньої політики.
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The Essence of Cultural Competence of Future Primary School Teachers

Abstract. The relevance of the research is determined by a change in 
the educational paradigm, as a result of which professional training of a 
specialist involves not only mastering specialised competencies, but also 
development in the context of a certain cultural space in accordance with 
the values and traditions of a particular society. The purpose of the work is 
to determine the semantic load of the concept of “cultural competence of a 
future primary school teacher”. The study of the chosen problem took place 
with the help of theoretical research methods, in particular, the authors used 
methods of structural analysis and generalisation. The article confirms the 
need to update cultural education in the context of training future teachers. 
Various scientific definitions of key research definitions in the works of 
Ukrainian and foreign scientists are analysed, in particular, the concepts of 
“competence” and “cultural competence” are interpreted. It is found out that 
cultural competence is an integral component of the professional competence 
of future primary school teachers. A theoretical substantiation of the essence 
of cultural competence of future primary school teachers is presented. For 
the first time, the author’s definition of the concept of “cultural competence 
of future primary school teachers” is presented, the essence of which is the 
perception of this phenomenon as an integrative property of the individual, 
as a component of professional development, which allows being not only 
a subject of the educational process and interaction with students but also a 
proper bearer of your cultures to popularise the cultural achievements of the 
Ukrainian nation. The value of scientific work lies in providing the author’s 
definition of the concept of  “cultural competence of a future primary school 
teacher”, which will help to identify its structural elements and create a 
practical model for the development of this competence
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Сутність культурологічної компетентності майбутніх учителів початкових класів
Анотація. Актуальність дослідження визначається зміною освітньої парадигми, внаслідок чого професійна 
підготовка фахівця передбачає не лише оволодіння спеціалізованими компетентностями, а й розвиток у контексті 
певного культурного простору відповідно до цінностей і традицій окремого соціуму. Метою роботи є визначення 
смислового навантаження поняття «культурологічна компетентність майбутнього вчителя початкових класів». 
Вивчення обраної проблематики відбувалось за допомогою теоретичних методів дослідження, зокрема автори 
застосовували методи структурного аналізу й узагальнення. У статті підтверджено потребу в актуалізації 
культуротворчої освіти в умовах підготовки майбутніх педагогів. Проаналізовано різноаспектні наукові визначення 
ключових дефініцій дослідження в працях українських і зарубіжних науковців, зокрема було надано тлумачення 
понять «компетентність» і «культурологічна компетентність». З’ясовано, що культурологічна компетентність є 
невід’ємною складовою фахової компетентності майбутніх учителів початкових класів. Представлено теоретичне 
обґрунтування сутності культурологічної компетентності майбутніх учителів початкових класів. Вперше представлено 
авторське визначення поняття «культурологічна компетентність майбутніх учителів початкових класів», суть якого 
полягає в сприйнятті вказаного феномену як інтегративної властивості особистості, як складової професійного 
становлення, що дає змогу бути не лише суб’єктом освітнього процесу й взаємодії з учнями, а й належним носієм 
своєї культури з метою популяризації культурних надбань української нації. Цінність наукової роботи полягає в 
наданні авторської дефініції поняття «культурологічна компетентність майбутнього вчителя початкових класів», 
що сприятиме виокремленню його структурних елементів і створенню практичної моделі розвитку зазначеної 
компетентності

Ключові слова: культурологічна парадигма, компетентнісний підхід, професійна діяльність, фахова підготовка, 
педагог, початкова освіта

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Сьогодення актуалізує потребу в культуротворчій освіті, 
поєднаній з уявленням про формування гуманістичного 
типу особистості та необхідності в переході від ідеї «осві-
ченої людини» до ідеї «людини культури». Становлення 
культурної людини − це процес активного, цілеспрямо-
ваного розвитку та саморозвитку в напрямі осягнення, 
відтворення і примноження культурних цінностей. На-
самперед діяльність культурної людини характеризу-
ється умінням «взаємодіяти» з культурою і в культурі; 
здатністю до відтворення та примноження культури, 
а також до самореалізації в культурі. Сенсом сучас-
ної освіти стає залучення підростаючого покоління до 
культури, розвиток здібностей засвоювати та створю-
вати цю культуру, тобто формування культурологічної 
компетентності.

Культурологічний підхід у педагогічній освіті 
забезпечить формування культурологічної компетент-
ності, а саме: формування навичок грамотного вико-
ристання культурної спадщини; формування знань 
про культуру як цілісну систему; виховання потреб у 
правильній соціально-культурній самоідентифікації лю-
дини; утвердження національної, культурної, соціальної 

толерантності [1, с. 94]. Вищезазначене безпосеред-
ньо стосується майбутніх учителів початкових класів, 
професійна діяльність яких потребує пріоритету гу-
маністичних цінностей, уміння застосовувати кращі 
надбання світової й української культури в процесі 
підготовки дітей молодшого шкільного віку до адап-
тації та толерантного співіснування в глобалізованому 
суспільстві.

Фахова підготовка майбутніх учителів початкових кла-
сів є предметом дослідження О. Будник [2], Н. Казако-
вої [3], Н. Кічук [4], Л. Петриненко [5], М. Фіцули [6], 
Л. Хомич [7] та ін. Компетентнісний підхід підготовки 
фахівців знайшов своє відображення в наукових роз-
відках багатьох українських і зарубіжних дослідників, 
серед яких Н. Бібік [8], Л. Ващенко [9], О. Локшина [10], 
О. Овчарук [11], М. Пентилюк [12] та ін. Культуро-
логічний підхід у теорії та практиці вищої школи об-
ґрунтовано в працях І. Зязюна [13], О. Рудницької [14], 
В. Сластьоніна [15] та ін. Окремі аспекти формування 
культурологічної компетентності в контексті професійної 
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підготовки досліджували такі зарубіжні науковці як 
Ю. Янг, С. Кокс, Ю. Хо [16], З. Чен [17], Л. Астаханова 
[18]. Незважаючи на чисельні дослідження окресленої 
проблеми, окремої уваги потребує вивчення сутності 
культурологічної компетентності майбутніх учителів 
початкових класів.

Мета статті

Результати дослідження

Теоретичне обґрунтування сутності культурологічної 
компетентності майбутніх учителів початкових класів.

Однією з базових категорій поняття «культурологічна 
компетентність» є «компетентність». Аналіз наукових 
джерел показав, що термін «компетентність» широко 
використовується в різних галузях знань і, незважаючи 
на наявну велику кількість досліджень, в авторів немає 
єдиного визначення цього багатогранного феномена [19; 
20]. Розглянемо найбільш відповідні тлумачення для 
обраної проблеми. У словнику іншомовних слів ком-
петентність (від лат. сompetens (competentis) – належний, 
відповідний) означає поінформованість, обізнаність, 
авторитетність [21, с. 282]. Державний стандарт почат-
кової освіти визначає компетентність як набуту в про-
цесі навчання інтегровану здатність особистості, яка 
складається зі знань, досвіду, цінностей і ставлення, 
що можуть цілісно реалізовуватися на практиці [22]. 

На думку С. Вітвицької, компетентність − це специфічна 
здатність особистості до продуктивної діяльності в 
конкретній предметній галузі, яка включає вузькоспе-
ціалізовані знання, уміння й навички, досвід їхнього 
використання в реальному житті, відповідальне став-
лення до виконання виробничих функцій [23, с. 54]. 
А. Климова бачить компетентність як «результат на-
буття компетенцій, особистісну характеристику фа-
хівця», визначаючи компоненти поняття через знання, 
уміння, навички, здобутий фаховий досвід, рефлексії на 
результати власної професійної діяльності [24, с. 32]. 
А. Хуторський характеризує компетентність як «ово-
лодіння людиною відповідною компетенцією, що пе-
редбачає її особистісне ставлення до неї і до предмету 
діяльності» або як «особистісну якість (сукупність яко-
стей) і мінімальний досвід щодо діяльності в заданій 
сфері» [25, с. 135]. Актуальною є думка Г. Селевка, згідно 
з якою компетентність – це інтегральна якість особисто-
сті, що виявляється в загальній здатності та готовності 
до діяльності, яка базується на знаннях і досвіді, здобу-
тих у процесі навчання й соціалізації та орієнтованих 
на самостійну й успішну участь у діяльності [26]. Нау-
ковець вважає, що поняття «компетентність» значно ши-
рше за поняття знання, уміння, або навички, оскільки 
воно містить не лише когнітивну й операційно-техно-
логічну складові (рис. 1) [26]:

 

Когнітивна 
складова (знання)

Операційно-
технологічна 

складова (вміння)
Мотиваційна 

складова

Етична складова 
(ціннісні 

орієнтації)
Соціальна 
складова

Поведінкова 
складова

Рисунок 1. Структура складових елементів поняття «компетентність» за Г. Селевко             

Відповідно до рисунку 1 бачимо, що оволодіння 
компетентністю вимагає ментальної організованості,  
значного інтелектуального розвитку: абстрактного мис-
лення, саморефлексії, визначення власної позиції, само- 
оцінки, критичного мислення тощо [26, с. 139]. Схожою 
є думка О. Пометун, яка розкриває поняття «компе-
тентність» через «спеціально структуровані (організовані) 
набори знань, умінь, навичок і ставлень, що їх набувають 
у процесі навчання» або «результативно-діяльнісну ха-
рактеристику освіти» [27, с. 17].

Отже, загалом компетентність розуміється як 
атрибут професіоналізму. Вважаємо, що вказане поняття 
варто розглядати з двох позицій: як рівень професійного 
розвитку суб’єкта та як елемент його загальної психічної 
характеристики. Це специфічне становлення особисто-
сті, яке відбувається в процесі засвоєння професійної 

діяльності. У контексті наукового дослідження акту-
альним є те, що особистісно орієнтована парадигма в 
професійному навчанні та вихованні є одним із пріо-
ритетних напрямів удосконалення професійної освіти, 
оскільки «сприяє духовному розвитку особистості май-
бутнього фахівця, формуванню національної свідомо-
сті, патріотизму, почуття професійної честі і гідності, 
вмінню працювати у виробничому колективі, утвер-
дженню партнерського стилю взаємовідносин між педа-
гогами та учнями, впровадженню інноваційних педа- 
гогічних технологій, різних форм, методів і засобів 
навчання» [28, с. 442]. Оскільки обрана проблема до-
слідження стосується підготовки майбутніх учителів 
початкових класів, то провідною вважаємо позицію 
О. Савченко, яка стверджує, що саме вчитель як суб’єкт 
педагогічної взаємодії, здійснюючи навчання, виховання 
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та розвиток учнів, покликаний створювати такі умови, 
за яких розкриваються індивідуальні якості й власти-
вості кожної особистості. Врахування індивідуальних 
потреб і відмінностей учнів потребує від педагога 
володіння основними прийомами професійної майс-
терності: високого рівня розвитку психолого-педаго-
гічних і дидактичних здібностей, навичок організації 
навчального процесу, здатності критично й творчо під-
ходити до виконання основних професійних функцій. 
Учитель початкових класів має створити для учнів 
безпечне, творче середовище, сприятливий психоло-
гічний клімат, в якому вони самостійно розвиваються, 
підвищують свій рівень відповідальності [29, с. 98].

Погоджуємося з думкою О. Кравченко-Дзондза, 
що продиктований потребами сьогодення високий рі-
вень вимог до освіти може бути реалізований тільки тоді, 
коли вчитель буде високопрофесійним, компетентним 
фахівцем у своїй галузі [1]. Такий фахівець має не лише 
сам мати фундаментальну освітню підготовку й воло-
діти професійними знаннями та вміннями, відповідними 
рівню сучасної психолого-педагогічної науки. Він має 
усвідомлювати значення своєї професійної праці в ці-
лісній системі безперервної освіти, бути професійно 
мобільним, тобто гнучко реагувати на зміни соціальної 
ситуації розвитку школярів, опановувати нові психо-
лого-педагогічні вимоги до педагогічного процесу й 
нові педагогічні технології. Це означає, що сучасний 
учитель – це творчий суб’єкт професійної педагогічної 
діяльності [1, с. 87]. Відповідно розглядаємо культуро-
логічну компетентність як важливу умову особистіс-
ного розвитку й професійного становлення майбутніх 
учителів початкових класів. Розглянемо це детальніше.

Поняття «культурологія» відображає знання про 
загальні та часткові закони функціонування й розвитку 
культури як цілісної системи, але не передбачає повного 
та вичерпного уявлення про всю сукупність накопиче-
них суспільством соціокультурних цінностей й досвіду 
їхньої реалізації. Такі знання дають змогу особистості 
правильно орієнтуватися в сучасному культурному 
полі, а щоб навчитися аналізувати нескінченну низку 
фактичного матеріалу розвитку культури, необхідний 
певний життєвий досвід.

Критерії культурної людини мають відносний 

характер. Їхній зміст залежить від соціально-економіч-
ного розвитку суспільства, до якого належить певна 
людина, від національних і культурних традицій сере-
довища, в якому вона зросла. Існує ще один компонент 
соціально-професійної компетентності фахівця, роль 
якого на сьогодні недооцінюється. Це − самосвідомість 
особистості в культурі, найважливішим компонентом 
якої, зі свого боку, виступає самооцінка, сутність якої 
полягає в усвідомленні себе та у визначенні ставлення 
до себе в культурі. Однак розвиток самосвідомості не-
можливий без адекватної оцінки себе в соціумі і про-
фесійній діяльності, що передбачає знання законів 
функціонування соціуму та культури загалом, тобто 
наявність елементарної культурологічної грамотності. 
Отже, для наближення до бажаних якостей, майбут-
ньому фахівцю необхідно зрозуміти причини форму-
вання та розвитку культурологічної компетентності 
його особистості, на основі якої формуються і загаль-
нокультурна компетентність, і самосвідомість фахівця, 
які, зі свого боку, є базовими складовими соціальної 
компетентності особистості й стрижневою основою 
процесу її соціалізації.

Культурологічною парадигмою сучасної освіти 
О. Дубасенюк вважає рівноправну взаємодію учасників 
навчального процесу, спрямованого на формування в 
майбутніх вчителів мотивації та інтересу до культури 
іншого народу, розвиток аналітичних умінь, які будуть 
необхідні під час зіставлення та аналізування куль-
турних явищ, способу життя чи ментальності того чи 
іншого етносу [30, с. 21]. В. Сластьонін наголошує на 
важливості культурологічного підходу у формуванні 
змісту освіти, оскільки гуманітарна культура є упоряд-
кованою сукупністю загальнолюдських ідей, ціннісних 
орієнтації і якостей особистості, універсальних способів 
пізнання та гуманістичною технологією професійної 
діяльності [15, с. 27].

Культурологічна компетентність − це здібність  
майбутнього фахівця орієнтуватися в питаннях куль-
тури як цілісного феномена, сформованість умінь 
вписувати явища в її контекст, усвідомлювати взаємо-
зв’язок між різними галузями культури. Визначаючи 
вказане поняття, О. Кравченко-Дзондза виділяє такі 
його суттєві ознаки (рис. 2) [1]:
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Рисунок 2. Характерологічна схема поняття «культурологічна компетентність»         
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Відтак відповідно до рисунку 2 бачимо, що куль-
турологічна компетентність характеризується належ-
ністю до інтелектуальних здібностей індивіда; форму-
ванням навичок грамотного використання культурної 
спадщини; формуванням знань про культуру як цілісну 
систему, різноманіття культур у просторі й часі, взає-
модію культур, типи культур, закономірності розвитку 
соціокультурного життя, закономірності художнього 
процесу, історію ментальностей за допомогою спеці-
ально організованого навчання; вихованням потреб у  
правильній соціально-культурній самоідентифікації 
людини, а через неї й суспільства загалом; утверджен-
ням національної, культурної, соціальної й релігійної 
толерантності (терпимості до чужих думок, вірувань, 
поведінки) як природної норми суспільної свідомо-
сті; вихованням культурою через занурення людини 
в її багатовимірний простір. Результатом формування 
культурологічної компетентності, на думку дослідниці, 
має стати вміння виробляти нову модель історичної й 
соціально-культурної самоідентифікації, нових шляхів 
розвитку, становлення нового типу духовності, зростання 
інформаційно-культурної проникності меж, подолання 
загальної кризи художньої культури [31].

На основі проаналізованих наукових досліджень, 
культурологічна компетентність майбутнього вчителя 
початкових класів визначається як інтегративна якість 
особистості, складова професійної компетентності, яка 
дає змогу: відчувати себе об’єктом культурно-історич-
ного процесу; фахівцем із широким світоглядом, обі-
знаним у різних сферах науки та мистецтва; розуміти 
закономірності розвитку культури як процес створення, 

Висновки

збереження та трансляції загальнолюдських і загаль-
нонаціональних цінностей; орієнтуватися в традиціях, 
реаліях, звичаях, духовних цінностях не тільки свого 
народу, а й інших націй; здійснювати професійну ді-
яльність та взаємодію з учнями, їхніми батьками, коле-
гами тощо, оперуючи культурними компонентами й 
образами різних народів; ефективно здійснювати між-
мовну, міжкультурну та професійну комунікацію.

Отже, під час вивчення сутності культурологічної ком-
петентності майбутнього вчителя початкових класів 
був з’ясовано, що сучасні освітні тенденції характеризу-
ються переходом до гуманізму та залученням особистості 
до культури, відповідно до чого зростає актуальність 
культурологічної компетентності. Аналіз науково-ме-
тодичної літератури засвідчив варіативність поглядів 
на тлумачення поняття «компетентність», подальше уза-
гальнення яких дало змогу визначити поняття «культу-
рологічна компетентність». Відтак під «культурологічною 
компетентністю» розуміємо елемент, що забезпечує кон-
курентоспроможність майбутніх учителів початкових 
класів, адже сьогодні для здійснення ефективної про-
фесійної діяльності необхідні не тільки фахові знання, 
уміння і навички, креативні здібності, а й особистісні 
якості, сформовані на етнокультурних, національних і 
загальнолюдських духовних цінностях. Перспективи 
подальших досліджень вбачаємо у визначенні та обґрун-
туванні педагогічних умов формування культуроло-
гічної компетентності майбутніх учителів початкових 
класів.
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Abstract. The relevance of the study is determined by the change in views on 
the professional training of specialists in the pedagogical sphere in accordance 
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Суб’єктні властивості майбутнього педагогічного працівника у системі 
професійної підготовки

Анотація. Актуальність дослідження визначається зміною поглядів на професійну підготовку фахівців 
педагогічної сфери відповідно до гуманізації та суб’єктивізації соціокультурного простору й потребою у 
вдосконаленні освітнього процесу. Метою статті є аналіз сучасних наукових напрацювань з проблеми розвитку 
суб’єктності майбутніх педагогічних працівників освіти для встановлення їхньої суб’єктної характеристики. 
Наукова розвідка проводилась на основі загальнонаукових теоретичних методів дослідження, зокрема 
системного аналізу та узагальнення. У статті здійснено аналіз проблеми розвитку суб’єктності майбутніх 
педагогічних працівників у науково-педагогічній літературі та практиці. Надано визначення поняттю «розвиток 
майбутніх фахівців педагогічної галузі». Розглянуто переважні напрями розвитку майбутніх педагогічних 
працівників, серед яких особистісний, соціальний і професійний. Виокремлено психологічні умови формування 
професійного становлення особистості. Виділено основні характеристики суб’єкта діяльності, на основі яких 
визначено суб’єктну характеристику майбутнього педагогічного працівника, яка зі свого боку включає в себе: 
спрямованість особистості, професійну та психологічну компетентності. Встановлено, що управління розвитком 
суб’єктності майбутнього педагогічного працівника як суб’єкта професійної активності може здійснюватися 
в умовах, які відповідають вимогам творчої фахової діяльності. Практична цінність наукової роботи полягає 
у визначенні ключових суб’єктних характеристик майбутніх працівників освітньої сфери, що в подальшому 
сприятиме формуванню системи управління вдосконаленням суб’єктного аспекту кожного окремого педагога та 
практичному оновленню навчального процесу зокрема

Ключові слова: суб’єктність, управління розвитком, здібності, суб’єктна характеристика педагогічного працівника

Постановка проблеми
Сьогодні проблема суб’єктності в освіті набула статусу 
об’єкта спеціального вивчення, зокрема розвиток пе-
дагогічних працівників, як суб’єктів діяльності, стає 
метою сучасної освіти та важливою проблемою у педа-
гогічній та психологічній галузях.

В останні десятиліття в теорії та практиці ре-
формування системи освіти розроблено низку норма-
тивних документів («Національна стратегія розвитку 
освіти в Україні на період до 2021 року» [1], концеп-
ція «Нова українська школа» [2], Закон України «Про 
освіту» [3], Закон України «Про повну загальну середню 
освіту» [4]), в яких суб’єктнісні характеристики учас-
ників освітнього процесу розглянуто як результат 
освітніх впливів і рушійних сил їхніх змін. Зокрема у 
розділі ІІ п. 1 Національної стратегії розвитку освіти 
в Україні на період до 2021 року зазначається, що мета 
державної політики щодо розвитку освіти «… полягає 
у створенні умов для розвитку особистості і творчої 
самореалізації кожного громадянина України, вихо-
ванні покоління людей, здатних ефективно працювати 
і навчатися протягом життя, оберігати й примножувати 
цінності національної культури та громадянського суспіль-
ства, розвивати та зміцнювати суверенну, незалежну, 
демократичну, соціальну та правову державу як не-
від’ємну складову європейської та світової спільноти» [1]. 

У Законі України «Про повну загальну середню освіту» [4] 
суб’єктність педагогів відображається крізь призму педа-
гогічної автономії вчителя, а саме: створення програм; 
розробку власної системи оцінювання та заохочення 
учня (зі створенням шкали переведення у 12-бальну 
шкалу); підвищення кваліфікації за власним вибором 
і за кошт держави.

З огляду на зазначене вище, перспективність до-
слідження проблеми розвитку суб’єктності майбутніх 
педагогічних працівників зумовлена низкою чинників: 
зміною цілей загальної середньої освіти, що спричиняє 
її зосередженість на потребах особистості здобувача 
освіти та його становлення як суб’єкта освітньої діяль-
ності; реалізацією концепції Нової української школи, 
яка спрямована на розвиток особистості здобувача 
освіти, як конкурентоздатного випускника, який уміє 
навчатися впродовж життя, критично мислити, ставити 
цілі та досягати їх, працювати в команді, спілкуватися 
в багатокультурному середовищі; дослідженням прак-
тичного втілення ідей особистісно орієнтованої та 
суб’єктно-діяльнісної освіти, що передбачає її варіа-
тивність; модернізацією педагогічної освіти, що має 
на меті посилення суб’єктної спрямованості, надання 
їй системного гуманістичного та фахового характеру, 
гармонізації суб’єктної, професійного та фахового склад-
ників підготовки майбутніх педагогічних працівників.



3232

Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

Суб’єктні властивості майбутнього педагогічного працівника...

Аналіз актуальних досліджень і публікацій Мета статті

Результати дослідження

Історія становлення суб’єктного підходу висвітлена у 
наукових працях багатьох авторів: Р.Р. Хайрутдінова, 
О.Г. Селіванова, С.К. Абілдіна [5], С.М.Т.М. Морел, 
Л.А.С. Амадо [6], С.Н.В. Таварес [7], Д. Матцепе, 
М. Малулеке та М. Крос [8]. У роботах Р.Р. Хайрутдінової, 
О.Г. Селіванової та С.К. Абілдіної поняття «людського 
індивіда» розглядається в «статусі» суб’єкта в контексті 
епохи Середньовіччя [5]. В епоху Відродження форму-
ється уявлення про спроможність людини пізнавати і 
творити світ за своїми проєктами, а саме Дж. Піко делла 
Мірандола розглядає людину як єдину істоту в світі, 
що здатна довільно розвиватися та вільно формувати 
своє буття, що аналізує у своїх працях В.О. Татенко [9].

Сучасні дослідники суб’єктність розглядають як 
невід’ємну характеристику суб’єкта, що проявляється 
в усвідомленні себе як частини світу [10−12]. Психо-
логічні аспекти формування особистості як суб’єкта 
діяльності представлені в дослідженнях К. Абульхано-
вої-Славської [13], І. Беха [14], В. Татенка [9], Д. Фельд-
штейна [15]. На думку Ю. Варданян і Н.Н. Рузанкіної [16] 
рівень сформованості якостей суб’єктності майбутнього 
педагогічного працівника відображається в його на-
вчальній і професійній діяльності; особистому та про-
фесійному спілкуванні; суспільній культурі та поведінці.

Становленню суб’єктнісної проблематики в укра-
їнському педагогічному дискурсі сприяли положення 
про гуманізацію освіти [17]; суб’єкт-суб’єктний підхід 
до педагогічної співдії [14] з його втіленням у методі «від 
серця до серця» [18]; особистісно-зорієнтовану освіту 
з її особистісно-розвивальним, суб’єкт-розвивальним 
контекстом та суб’єкт-діалогічною основою [11]. Вод-
ночас зважаючи на великий доробок окресленої про-
блеми, недостатньо розкритим залишається питання 
управління розвитком суб’єктності майбутніх педагогіч-
них працівників.

Аналіз наукових досліджень щодо проблеми розвитку 
суб’єктності майбутніх педагогічних працівників освіти 
та її вплив на визначення їхньої суб’єктної характери-
стики. Відповідно до мети визначено такі завдання: 
здійснити аналіз проблеми розвитку суб’єктності май-
бутніх педагогічних працівників у науково-педагогіч-
ній літературі та практиці; уточнити зміст понять у 
контексті окресленої проблеми; визначити суб’єктну 
характеристику майбутнього педагогічного працівника.

Під впливом сучасних тенденцій у психологічній і 
педагогічній науках домінує думка, яка визначає най-
більш цінними для особистості психічний, внутрішній 
і суб’єктивний аспекти. Тому спрямованість педагога 
як суб’єкта на пізнання власного психічного життя 
становить гносеологічний аспект предмета психології 
та важливий освітній аспект роботи будь-якого педа-
гогічного працівника у закладі освіти, який є справжнім 
суб’єктом педагогічної діяльності.

Досліджуючи теоретичні основи щодо розвитку 
майбутніх педагогічних працівників, як суб’єктів ос-
вітнього процесу, з’ясовано, що єдиного визначення 
цього поняття не існує. Узагальнюючи визначення вче-
них, які вивчали це питання [4; 19], сформулюємо по-
няття «розвиток майбутніх педагогічних працівників», 
яке вважаємо, є безперервним процесом удосконалення 
їхніх якісних характеристик з метою забезпечення їх-
нього гармонійного розвитку і підвищення ефектив-
ності та якості діяльності закладу освіти. Говорячи про 
управління їхнім розвитком, то це поняття визначаємо 
як розробку та реалізацію заходів, які спрямовані на 
вдосконалення якісних характеристик, а саме: навичок, 
знань, мотивації, компетентностей тощо. Так, на думку 
М. Виноградського розвиток педагогів повинен здійс-
нюватися у трьох основних напрямах (рис. 1) [20]:

 

Напрями розвитку майбутніх 
педагогічних працівників

Особистісний розвиток
− формування системи

цінностей
− психологічний розвиток
− фізіологічний розвиток

Соціальний розвиток
− підвищення соціального

статусу
− кар’єрний розвиток

Професійний розвиток
− набуття знань, умінь, навичок

− підвищення кваліфікації

Рисунок 1. Напрями розвитку майбутніх педагогічних працівників

З огляду на вищезазначене, динаміка професій-
ного становлення майбутніх педагогічних працівників 

відображає зміну професійної самосвідомості, перехід 
від диференційованого усвідомлення в собі окремих 
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Рисунок 2. Психологічні умови формування професійного становлення особистості

професійно значущих якостей до інтегрального, цілісного 
усвідомлення себе у ролі суб’єкта фахової діяльності. 
У дисертаційному дослідженні Т. Гальцева виділяє 

основні психологічні умови формування професійного 
становлення особистості (рис. 2) [21]:

 

Посилення професійної мотивації

Наявність сучасної моделі професії в свідомості студента

Внутрішнє ухвалення вимог професії

Позитивне відношення до себе як суб'єкта – майбутнього професіонала

Адекватна самооцінка своїх особових якостей, можливостей, здібностей

Оволодіння вербальними і невербальними засобами спілкування

Накопичення досвіду виконання професійних завдань

На думку дослідниці, розвиток особистості, 
розкриття її творчого потенціалу, зрілості та майс-
терності, найактивніше відбувається безпосередньо у 
професійній діяльності [21]. Педагогічна діяльність ви-
магає спеціальних здібностей та якостей особистості, 
особливо тих, які проявляють її суб’єктність: здібнос-
тей до організації й управління колективом, навчання 
і виховання [22]. Важливим складником педагогічної 
активності, в якій розкривається суб’єктність педагогів, 
є схильність до педагогічної діяльності. Схильність та ін-
терес мотивують самостійну активність і стають умовою 
успішності у професійній діяльності.

Схильність в українській психології розуміється 
переважно як «…прагнення до певного виду діяльності, 
спрямованість на неї, що свідчить про наявність певних 
природних передумов відповідних здібностей» [23]. 
Педагогічні здібності є індивідуальними стійкими 
властивостями особистості, які знаходяться в специ-
фічній чутливості до об’єкту, способів, умов педагогіч-
ної роботи та створення продуктивних моделей, фор-
мування необхідних якостей в особі вихованця [22]. 
Також важливим чинником активності є здібність до 
творчості (креативність), як одна з основних здібностей 
педагога.

Процес професійного становлення у психоло-
гічних працях розглядається як процес формування 
особистості, орієнтованої на високі професійні досяг-
нення та майстерність. У цьому процесі відбуваються 
такі прогресивні зміни особистості: змінюється її спря-
мованість; система потреб; розширюється коло інте-
ресів; актуалізуються мотиви досягнення; збільшу-
ється потреба в самореалізації; збільшується досвід і 
підвищується кваліфікація; підвищується компетент-
ність; розвиваються і розширюються вміння і навички; 

опановуються нові алгоритми ухвалення рішень; роз-
виваються складні професійно важливі якості, обу-
мовлені специфікою діяльності; розвиваються інди- 
відуально-ділові якості; підвищується психологічна 
готовність до діяльності в різних умовах [22].

Сучасній людині украй необхідна добре розви-
нена потреба спостереження, багата уява, самостійність 
мислення і діяльності. Ці здібності можна розвинути 
постійним зануренням у вирішення різноманітних 
проблемних ситуацій, які вимагають знань і створю-
ють умови для їхнього використання, для збагачення 
новою інформацією, її перевірки і включення в запас 
наявних знань. Особистість починає діяти самостійно, 
коли їй необхідно виконати певне завдання. Така ситу-
ація вимагає й участі пам’яті, але насамперед зусилля 
мислення, творчої напруги уяви, а часто й уважного 
спостереження. Суб’єктне ставлення до життєдіяль-
ності реалізується спрямованістю людини до своїх 
внутрішніх резервів, можливостей вибору засобів 
здійснення діяльності на основі взаємодії сформова-
них навичок саморегуляції та компонентів суб’єктного 
досвіду [9]. Суб’єктний досвід формується на основі 
пережитого (особистісна компетентність). Він включає 
в себе усвідомлення можливостей, правил організації 
дій, значущих цінностей, ієрархію переваг, бажань лю-
дини. Суб’єктний досвід надає людині можливість ста-
вити власні завдання, вибирати відповідне їй значуще 
завдання із тих, що нав’язуються ззовні. Науковець 
пропонує виділити п’ять компонентів суб’єктного дос-
віду, що взаємодіють один з одним: ціннісний досвід 
(інтереси, моральні норми, переваги, ідеали, переко-
нання); досвід рефлексії (знання про свої можливості 
і можливі перетворення в предметному середовищі і в 
собі); досвід звичної активації (попередня підготовленість, 
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оперативна адаптивність до мінливих умов роботи, 
розрахунок на певні зусилля і рівень досягнення успіху); 
операціональний досвід (знання і вміння, навички 
саморегуляції). Кожен із компонентів реалізується в 
потребнісній, діяльнісній, міжособистісній сферах, у 
переживаннях, у свідомості людини – у сфері потягу, 
інтересів, повинності. Взаємодія компонентів досвіду 
суб’єкта забезпечує активні, цілеспрямовані, усвідом-
лені та скоординовані з іншими діями щодо вирішення 
творчих завдань, саморозвитку.

Вважаємо, що у межах суб’єктного підходу стає 
можливим вибудувати структуру саморозвитку осо-
бистості, де основними елементами є: суб’єкт, об’єкт, 
характер суб’єкт-об’єктного відношення. У ній суб’єкт – 
особистість, об’єкт – особистість. Згідно з множинним 
тлумаченням природи особистості, за умови збереження 
цілісності, особистість є поліморфною структурою, що 
включає різного роду субособистісні утворення. Осо-
бистість у суб’єктному просторі (просторі внутріш-
нього світу) виступає у вигляді безлічі «осіб», здатних 
займати різні позиції, виконувати різні функції. У 
процесі здійснення саморозвитку особистість виконує 
одночасно ролі і суб’єкта, і об’єкта. Саморозвиток як 
«розвиток самого себе» стає зрозумілим, якщо уявити, 
що у внутрішньоособистісному просторі існує два «Я»: 
«те, яке розвиває (суб’єкт)» і «те, яке розвивається 
(об’єкт)». Особистість тоді є суб’єктом буття, якщо її 
активність спрямована на зміну себе, зростання, ста-
новлення, іншими словами, на розвиток. Об’єкт роз-
витку може бути описаний як деяка частина внутріш-
нього світу особистості, на яку, по-перше, особистість 
як суб’єкт спрямовує свої дії з метою самозміни і яка, 
по-друге, піддається цьому впливу суб’єкта.

Суб’єкт-об’єктні відносини в структурі само-
розвитку мають характер управління. Для відповіді на 
питання про відносини, що зв’язують суб’єкт і об’єкт, 
звернемося до розгляду основних суб’єктних функцій. 
«Першою функцією суб’єкта є здійснення творчо-пе-
ретворювальної активності. Об’єктом при цьому може 
виступати будь-який матеріальний чи духовний пред-
мет, будь-яка людина, сам діяч. Під час розгляду само-
розвитку особистості об’єктом перетворення виступає 
сама особистість (Я-як-інший). Другою є функція са-
морегуляції або самоврядування. Зокрема Г. Нікіфоров 
і Л. Алексєєва розрізняють поняття «саморегуляція» 
і «самоврядування», виділяючи самоврядування як 
більш загальну категорію [24]. Г. Нікіфоров зауважує, 
що особливістю саморегулювання є виконання того, 
що було заплановано. Перехід від самоврядування до 

саморегулювання є переходом від задуму, ідеї, до вті-
лення їх у життя. Л. Алексєєва співвідносить саморе-
гуляцію з однією з основних функцій психіки (відо-
браження, ставлення, регуляція) і визначає її як етап 
загального процесу самоврядування. У разі розгляду 
суб’єкта розвитку ці функції конкретизуються в такий 
спосіб. Особистість як суб’єкт саморозвитку спрямовує 
перетворювальну активність на себе як об’єкт, самостійно 
керуючи власним розвитком» [24].

Аналізуючи науковий доробок учених [5; 9] 
можна виділити такі основні характеристики суб’єкта 
діяльності: суб’єкт передбачає наявність об’єкта; суб’єкт 
суспільний за формою, засобами, способами своєї ді-
яльності пізнавальної або практичної; суспільний суб’єкт 
має конкретну, індивідуальну форму реалізації; колек-
тивний суб’єкт представлений в кожному індивіді, і 
навпаки; діяльність, яка свідомо регулюється, завжди 
суб’єктна, в ній формується і сам суб’єкт; суб’єкт ін-
дивідуальної діяльності – свідомо діюча особа; суб’єк-
тність визначається системою відносин з іншими людьми; 
суб’єктність – це нероздільна цілісність спілкування, 
діяльності, самосвідомості і буття; суб’єктність є дина-
мічним началом, яке не існує поза самою взаємодією 
міжособистісною, соціальною, діяльнісною; суб’єктність є 
категорія інтерпсихічна; особистість в якості суб’єкта 
включає в себе спрямованість, мотиви, ставлення до 
навколишнього, до діяльності, до себе, саморегуляцію, 
яка проявляється в таких якостях, як зібраність, ор-
ганізованість, терплячість, самодисципліна, креатив-
ність тощо.

На основі визначених характеристик суб’єкта 
І. Вільш [25] вбачаємо можливість аналізу можливості 
їхнього відтворення на підготовці майбутніх педаго-
гічних працівників. Суб’єктна характеристика педаго-
гічного працівника, як суспільного суб’єкта, поєднує 
у собі дві сфери: аксіологічну (цінності) та когнітивну 
(знання), яка включає загальнокультурні і предметно- 
професійні компетентності. Будучи індивідуальним 
суб’єктом педагогічної діяльності, педагогічний пра-
цівник завжди є особистістю у всій різноманітності 
індивідуально-психологічних, поведінкових і комуні-
кативних якостей.

Отже, розвиток суб’єктності майбутнього педа-
гогічного працівника у закладах вищої освіти здійсню-
ється на основі аксіологічного, суб’єктно-діяльнісного, 
компетентнісного і інших підходів. Основними суб’єк-
тними характеристиками педагогічного працівника 
визначаємо: професійну спрямованість особистості, 
професійну і психологічну компетентності (табл. 1).

Таблиця 1. Структура суб’єктних характеристик педагогічного працівника

Суб’єктні характеристики педагогічного працівника
Професійна спрямованість особистості Професійна компетентність Психологічна компетентність

− Інтерес до педагогічної діяльності
− Здатність виконувати

професійні функції
− Емоційне ставлення до фахової

діяльності

−  Здатність до планування та
здійснення освітнього процесу

− Здатність до рефлексії та
професійного саморозвитку

− Узагальнення та презентація 
власного професійного розвитку

− Професійна самосвідомість
− Саморозвиток
− Самопізнання

− Здатність протидіяти
емоційному вигоранню

Суб’єктні властивості майбутнього педагогічного працівника...
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Отже, педагог як суб’єкт педагогічної діяльності 
поєднує в собі індивідуальні, особистісні, суб’єктні 
властивості, що забезпечує ефективність та якість його 
професійної діяльності.

Висновки

Список використаних джерел

Отже, суб’єктність є внутрішньою якістю педагогічного 
працівника, сутність якої полягає у наявності власної 
громадянської позиції, ставлення до життєдіяльності 
згідно з прийнятими в українському суспільстві цін-
ностями, нормами та принципами, прийняття профе-
сійно-педагогічної етики й управління ними у процесі 
реалізації власних трудових функцій.

Викладене вище дає змогу констатувати, що 
суб’єктність педагогічного працівника – це те, що на-
лежить педагогові як суб’єктові професійної діяльно-
сті. Управління розвитком суб’єктності майбутнього 
педагогічного працівника, як суб’єкта професійної ак-
тивності, може здійснюватися в умовах, що відповідають 
вимогам творчої педагогічної діяльності.

Аналіз наукової літератури з проблеми дослі-
дження дав змогу виділити основні характеристики 
суб’єкта діяльності, на основі яких було визначено 
суб’єктну характеристику педагогічного працівника: 

спрямованість особистості, професійна (здатність до 
планування та здійснення освітнього процесу, здатність 
до рефлексії та професійного саморозвитку, узагаль-
нення та презентація власного професійного розвитку 
тощо) та психологічна (професійна самосвідомість, са-
морозвиток, самопізнання, здатність протидіяти емо-
ційному вигоранню тощо) компетентності, які зі свого 
боку супроводжуються реалізацією низки функцій, 
серед яких виділяємо такі: організація та планування 
діяльності здобувачів освіти і своєї власної; розподіл 
завдань, контроль за їхнім виконанням; підготовка 
і проведення навчальних занять; перевірка й оціню-
вання результатів роботи здобувачів освіти; ознайом-
лення з інноваціями в світі науки, техніки і культури; 
висунення й упровадження нових ідей і пропозицій в 
педагогічну галузь; співпраця з батьками учнів; прове-
дення педагогічних заходів і зборів; вміння вести звітну 
документацію, використовуючи сучасні технології; під-
вищення власної кваліфікації, вдосконалення фахових 
умінь тощо.

Серед напрямів подальших досліджень вбачаємо 
розробку системи управління розвитком суб’єктності 
майбутнього педагогічного працівника та обґрунтування 
її впровадження в освітній процес закладів вищої освіти.
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Педагогічні умови і структурно-функціональна модель формування професійної
ідентичності майбутніх бакалаврів іноземної мови

Анотація. Актуальність дослідження зумовлена модернізацією освітнього процесу та орієнтацією на професійну 
ідентичність майбутніх фахівців у контексті їхньої підготовки відповідно до потреб сьогодення. Метою 
дослідження є визначення сукупності педагогічних умов та обґрунтування елементів структурно-функціональної 
моделі формування професійної ідентичності майбутніх бакалаврів іноземної мови. Проведення наукового 
дослідження відбувалось на основі системного та структурного підходів із використанням методів аналізу, синтезу 
та систематизації. У статті виокремлено сукупність дієвих педагогічних умов й обґрунтовано основні складники 
структурно-функціональної моделі формування професійної ідентичності майбутніх бакалаврів іноземної мови. 
Проаналізовано змістове наповнення категорій «умова», «педагогічна умова». Розглянуто визначення поняття 
«модель» та основні способи його класифікації, відповідно до чого було сформовано авторську структурно-
функціональну модель. Встановлено, що ефективний вплив на процес формування досліджуваного феномену 
забезпечать такі педагогічні умови: формування позитивного «Я-образу» професіонала у свідомості студентів 
шляхом використання методу кейсів; забезпечення формування професійного світогляду майбутніх бакалаврів 
іноземної мови на основі розширення змісту навчальних дисциплін інформацією міждисциплінарного характеру; 
використання освітнього контексту професійної підготовки майбутніх бакалаврів іноземної мови як середовища 
для формування професійної ідентичності; організація рефлексивно-творчої навчальної діяльності студентів. 
Практична цінність наукової статті полягає в створенні авторської структурно-функціональної моделі на основі 
чотирьох компонентів з подальшим її упровадженням на практиці

Ключові слова: педагогічні умови, професійна ідентичність, модель, структурно-функціональна модель, майбутні 
бакалаври іноземної мови, студенти

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

В умовах бурхливих технологічних змін, що відбува-
ються в сучасному світі, набуває актуальності впро-
вадження нових підходів до змісту вищої освіти й 
підготовки майбутніх фахівців до професійної діяль-
ності. Гуманізація вищої філологічної освіти забез-
печує динаміку розвитку професійного потенціалу 
студентів філологічних спеціальностей не тільки як 
носіїв нормативної комунікації та мовного коду, а й як 
творчих, психологічно стійких особистостей, здатних 
креативно мислити й оцінювати педагогічні ситуації, 
використовувати у професійній практиці придбаний 
протягом навчання досвід спілкування в умовах освіт-
нього простору.

Одним із пріоритетних напрямів модернізації та 
фундаменталізації вищої педагогічної освіти в Україні 
науковці визначають професіоналізацію особистості [1]. 
Тому спостерігається підвищений інтерес дослідників 
до проблеми формування професійної ідентичності 
майбутніх фахівців, що пояснюється зміною традиційної 
парадигми освіти на особистісно орієнтовану [2]. Ак-
туальність вивчення професійної ідентичності май-
бутніх педагогічних кадрів значно зростає в зв’язку 

з удосконаленням сучасної системи освіти України, 
що сприяє підвищенню якості підготовки фахівців. У 
контексті наукового дослідження це стане можливим 
за умов, якщо майбутні бакалаври іноземної мови во-
лодітимуть високим рівнем професійної ідентичності. 
Задля реалізації завдань наукового пошуку варто виокре-
мити й обґрунтувати педагогічні умови формування 
професійної ідентичності майбутніх бакалаврів інозем-
ної мови та структурно-функціональну модель такого 
процесу.

До проблематики професійної ідентичності були 
звернені погляди таких науковців як Г. Гарбузова [3], 
О. Єрмолаєва [4], І. Родічкіна [5], Л. Шнейдер [6]. Звер-
таючись до зарубіжних дослідників обраної тематики, 
доцільно вказати М. Стірса, М. Гуда, А. Джеймса [7], які 
зосереджувались на вивченні професійної ідентичності 
педагогів відповідно до рівня їхньої кваліфікації, а та-
кож Н.О. Садовнікову, Т.Б. Сергєєву, І.В. Дев’ятовську, 
С.С. Котову та А.А. Шашмуріна, наукові розвідки яких 
були присвячені педагогічним кризам професійної 
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ідентичності [8]. Актуальність цієї проблематики ви-
кликано її високою практичною значущістю, безпосе-
редньо пов’язаною з проблемами ефективності трудової 
діяльності, професійної адаптації, професійного нав-
чання, професійного розвитку загалом. Однак у процесі 
аналізу науково-методичної літератури не знайдено 
напрацювань сучасних науковців, де б предметом на-
укового пошуку виступала професійна ідентичність 
майбутніх бакалаврів іноземної мови.

Мета статті

Результати дослідження

Виокремлення сукупності дієвих педагогічних умов 
та обґрунтування структурних складових структур-
но-функціональної моделі формування професійної 
ідентичності майбутніх бакалаврів іноземної мови.

Насамперед з’ясуємо сутність поняття «педагогічна 
умова». Аналіз психолого-педагогічної літератури дав 
змогу виокремити різні аспекти визначення поняття 
«умова» в такому розумінні: філософська категорія, 
що відображає відношення предмета до навколишніх 
явищ, без яких його існування неможливе [1]; важли-
вий чинник підвищення ефективності будь-якої ді-
яльності [2]; підсумок цілеспрямованого відбору, кон-
струювання та застосування елементів, змісту, методів 
(прийомів), а також організаційних форм навчання 
для досягнення дидактичних цілей [3]. У довідниковій 
літературі сутність поняття «умова» визначається як 
необхідна обставина, що уможливлює здійснення, 
створення, утворення чого-небудь або сприяє чомусь [4, 
с. 1506]. Великий тлумачний словник визначає умову 
як вимогу, що ставиться однією із сторін що домовля-
ються; як усну чи письмову згоду про що-небудь; як 
правила, що встановлені в будь-якій сфері життя, ді-
яльності; як обставини, за яких щось відбувається чи 
залежить будь-що [4, с. 776]. Водночас «обставина» ха-
рактеризується як сукупність умов, за яких що-небудь 
відбувається [4, с. 818].

Незважаючи на те, що предметом великої кіль-
кості педагогічних досліджень виступають педагогічні 
умови реалізації певних процесів, у сучасній науці іс-
нують певні розбіжності щодо тлумачення самого по-
няття «педагогічна умова». У науковій літературі під 
педагогічними умовами розуміють сукупність об’єк-
тивних можливостей змісту, форм, методів, педагогіч-
них прийомів, спрямованих на розв’язання поставлених 
у педагогіці завдань (В. Андрєєв [9], Л. Пєтухова [10], 
Р. Серьожникова [11]). Водночас дослідники до педа-
гогічних відносять лише ті умови, які свідомо ство-
рюються в освітньому середовищі, в педагогічному 
процесі, а їхня реалізація забезпечує успішний його 
перебіг [12]. Спільною рисою наведених визначень є 
тлумачення педагогічних умов як чинників позитив-
ного впливу на протікання педагогічних процесів або 
функціонування педагогічних систем для підвищення 
їхньої результативності.

У такий спосіб на основі аналізу окреслених по-
зицій щодо визначення поняття «педагогічні умови», 
виокремимо низку положень, важливих для подальшого 
дослідження:

1) педагогічні умови є основним дієвим чинником 
цілісного освітнього процесу;

2) педагогічні умови відображають сукупність 
можливостей освітнього середовища (цілеспрямовано 
конструюються заходи взаємодії суб’єктів освіти (ви-
кладачів і студентів), змісту, форм, методів і прийомів 
навчання, програмно-методичного забезпечення ос-
вітнього процесу та матеріально-просторового сере-
довища (навчальні лабораторії, технічне обладнання 
тощо), що забезпечують функціонування професійної 
підготовки студентів;

3) у структурі педагогічних умов виокремлюють 
внутрішні елементи (забезпечують розвиток особи-
стісної сфери суб’єктів освітнього процесу) і зовнішні 
елементи (сприяють формуванню процесуальної скла-
дової педагогічної системи);

4) реалізація коректно відібраних педагогічних умов 
забезпечує ефективність функціонування професійної 
підготовки майбутніх бакалаврів іноземної мови.

Узагальнивши наведені визначення, під педаго-
гічними умовами розуміємо взаємопов’язану сукуп-
ність внутрішніх і зовнішніх чинників, засобів і за-
ходів, які забезпечуватимуть високу результативність 
процесу формування професійної ідентичності май-
бутніх бакалаврів іноземної мови. Зазначимо, що пе-
дагогічні умови виокремлено в такий спосіб, щоб їхня 
реалізація максимально ефективно впливала на фор-
мування всіх компонентів професійної ідентичності 
майбутніх бакалаврів іноземної мови. Припускалося, 
що ефективне вирішення окресленої проблеми, якість 
отриманих результатів залежатимуть від упровадження 
в навчально-виховному процесі закладів вищої освіти 
відповідних педагогічних умов.

На основі використання методів аналізу педаго-
гічної літератури з проблеми дослідження, педагогічних 
спостережень, узагальнення сучасного стану професійної 
ідентичності майбутніх бакалаврів іноземної мови 
встановлено, що ефективний вплив на процес форму-
вання досліджуваного феномену забезпечать такі пе-
дагогічні умови:

1) формування позитивного «Я-образу» професіо-
нала у свідомості студентів шляхом використання ме-
тоду кейсів;

2) забезпечення формування професійного світо-
гляду майбутніх бакалаврів іноземної мови на основі 
розширення змісту навчальних дисциплін інформацією 
міждисциплінарного характеру;

3) використання освітнього контексту професійної 
підготовки майбутніх бакалаврів іноземної мови як се-
редовища для формування професійної ідентичності;

4) організація рефлексивно-творчої навчальної ді-
яльності студентів.

Процес формування професійної ідентичності 
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майбутніх бакалаврів іноземної мови розуміємо як 
комплекс взаємопов’язаних заходів, що створювали 
педагогічні умови, реалізація яких забезпечувала фор-
мування досліджуваного феномену. У цьому контексті 
виникає необхідність розробки структурно-функціо-
нальної моделі формування професійної ідентичності 
майбутніх бакалаврів іноземної мови, яка поєднуватиме 
всі складники такого процесу.

Для розробки структурно-функціональної моделі 
досліджуваного процесу враховувалося, що відповідні 
структури освітнього процесу дають уявлення про 
стандарти успішного виконання професійної діяльно-
сті; дають змогу підвищити ефективність навчання та 
розвиток майбутніх педагогів. Погоджуємося з дум-
кою науковців, що призначення будь-якої розробленої 
моделі – це фіксація найголовніших ознак об’єкта ви-
вчення [13]. Відтак модель може бути створена внаслі-
док глибокого розуміння функцій і властивостей, які 
моделюються, яка виступає як аналогія, є проміжною 
ланкою між висунутими теоретичними положеннями 
та їхньою перевіркою в реальному педагогічному про-
цесі. Модель у педагогічному дослідженні розглядається 
як штучно створена схема, конструкція, яка відображає 
і відтворює в більш простому й узагальненому вигляді 
основні складники (структуру) досліджуваного процесу, 
між якими формуються певні взаємозв’язки, відносини, 
визначаються напрями взаємовпливу тощо.

У контексті дослідження вважаємо за потрібне 
звернутись до визначення поняття «модель», яке дає 
В. Вихрущ [14]. Під моделлю науковець розуміє таку 

уявно або матеріально реалізовану систему, яка, відо-
бражаючи або відтворюючи об’єкт дослідження, здатна 
заміщати його так, що її вивчення дає нову інформацію 
про об’єкт [14]. Наприклад, модель такого об’єкта до-
слідження, як освітній процес, враховуючи загальнонау-
кові аспекти моделювання, відображає методологічні 
засади (підходи і принципи) організації професійної 
підготовки майбутніх фахівців, обґрунтований відбір 
змісту й обсягу необхідної інформації, узгодженої з ці-
лями та завданнями навчання відповідно до профілю 
підготовки, рівня підготовки чи компетентності й піз-
навальних можливостей студентів. Така науково, ме-
тодологічно і методично обґрунтована модель об’єкта 
вивчення дає змогу врахувати в дослідженні низку різ-
нопланових обставин (методологічних, психолого-пе-
дагогічних, організаційних, дидактичних та ін.).

Розрізняючи моделі за способом репрезентації 
оригіналу, В. Вихрущ виокремлює два класи таких 
структурованих схематичних об’єктів: матеріальні 
й уявні. До перших науковець відносить моделі, які 
сконструйовані людиною штучно чи взяті з природи 
як зразок (моделі різних виробничих процесів тощо). 
Уявні, або ідеальні моделі конструюються дослідни-
ками у вигляді уявних образів (схем), фіксуються за 
допомогою різних знаків чи інших матеріальних засо-
бів вираження і бувають фізичні, математичні, логічні 
тощо [15]. Нині однією з найбільш повних є класифікація 
моделей, запропонована К. Кравченко, який поділяє 
моделі за такими ознаками (рис. 1) [16]:

За видом За формою
відображення

За предметом 
дослідження

За природою
явищ

За завданням
дослідження

Матеріальні
Ідеальні

Предметні
Символічні

Соціальні
Економічні
Біологічні

Психологічні
Педагогічні

Механічні
Логічні

Математичні

Фізичні
Хімічні
Технічні

Евристичні
Прогностичні

Рисунок 1. Класифікація моделей за К. Кравченко

Водночас автор наголошує на виокремленні 
моделей за такими критеріями, як ступінь точності 
(приближені, точні, достовірні, можливі тощо), обсяг 
(повні та неповні), властивості відображення (функ-
ціональні, інформаційні, системні), спосіб вираження 
(знакові, речові (матеріальні), графічні) [16, с. 24].

З метою розробки структурно-функціональної 
моделі формування професійної ідентичності майбут-
ніх бакалаврів іноземної мови конкретизуємо її основні 
складники. У контексті наукового дослідження такими 

складниками визначені: мета, методологічні підходи 
до формування професійної ідентичності майбутніх 
бакалаврів іноземної мови, принципи навчання, етапи 
формування професійної ідентичності студентів цієї 
спеціальності, педагогічні умови, компоненти, крите-
рії та рівні сформованості досліджуваної професійної 
ідентичності майбутніх бакалаврів іноземної мови [17]. 
Розроблена структурно-функціональна модель пред-
ставлена у вигляді взаємопов’язаних загальних склад-
ників – блоків (рис. 2):
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Теоретико-
методологічний 

блок

Діяльнісно-
практичний 

блок

Результативно-
аналітичний 

блок

Діагностичний 
блок

Рисунок 2. Елементи структурно-функціональної моделі формування професійної ідентичності
майбутніх бакалаврів іноземної мови

Початковим елементом моделі визначено мету, 
яка відображає специфіку організації наукового до-
слідження – формування професійної ідентичності 
майбутніх бакалаврів іноземної мови, що поєднана з 
очікуваним результатом наукової розвідки.

Реалізація моделі здійснювалась впродовж кіль-
кох етапів, узгоджених з назвами відповідних блоків. 
Так, теоретико-методологічний блок поєднує систе-
матизовані ключові наукові підходи та принципи, що 
забезпечують ефективність формування професійної 
ідентичності майбутніх бакалаврів іноземної мови. У 
змістовно-організаційному блоці окреслено дисципліни,  
в процесі вивчення яких організовувалася дослідно- 
експериментальна робота, виокремлено педагогічні 
умови, які реалізовувалися в підготовці майбутніх ба-
калаврів іноземної мови. У діяльнісно-практичному блоці 
структурно-функціональної моделі конкретизовано 
педагогічні технології та методичне забезпечення, що 
використовувалися в процесі професійної підготовки 
майбутніх бакалаврів іноземної мови з метою форму-
вання професійної ідентичності та спрямовувалися на 
створення контекстного навчального середовища. Ді-
яльнісний аспект структурно-функціональної моделі 
підкреслюється ще й тим, що за наявності у студентів 
задовільного і низького рівнів професійної ідентичності 
викладач може вдосконалити професійну підготовку 
цих студентів, використовуючи поетапність впрова-
дження розробленої моделі. Результативно-аналітич-
ний блок структурно-функціональної моделі відбиває 
сформованість компонентів (аксіологічно-мотиваційного, 
когнітивного, комунікативно-мовного, рефлексивного) 
та рівнів (високий, достатній, задовільний, низький) 
професійної ідентичності майбутніх бакалаврів іноземної  

мови. Про цілісність анонсованої структурно-функціо-
нальної моделі свідчить те, що мета, результат і всі її 
блоки взаємопов’язані між собою.

Висновки
Шляхом використання методів аналізу педагогічної 
літератури з проблеми дослідження, педагогічних спо-
стережень, узагальнення сучасного стану професійної 
ідентичності майбутніх бакалаврів іноземної мови вста-
новлено, що ефективний вплив на процес формування 
досліджуваного феномену забезпечать такі педагогічні 
умови: становлення позитивного «Я-образу» спеціа-
ліста у свідомості студентів через застосування методу 
кейсів; забезпечення формування професійного світо-
розуміння майбутніх бакалаврів іноземної мови через 
розширення змісту навчальних дисциплін інформацією 
міждисциплінарного характеру; використання освіт-
нього контексту професійної підготовки майбутніх 
бакалаврів іноземної мови як середовища для форму-
вання професійної ідентичності; організація рефлек-
сивно-творчої навчальної діяльності студентів.

Розроблена структурно-функціональна модель 
формування професійної ідентичності майбутніх ба-
калаврів іноземної мови базується на взаємозв’язку 
всіх її структурних елементів і відображає комплексну 
реалізацію усіх визначених у дослідженні педагогіч-
них умов. Відтак актуалізується проблема розкриття 
сутності та специфіки організаційних і методичних 
процесів реалізації педагогічних умов і запропонова-
ної моделі в процесі проведення експериментального 
дослідження з формування професійної ідентичності 
майбутніх бакалаврів іноземної мови, що є перспективами 
подальших досліджень.
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Анотація. Реформування української системи освіти є одним із ключових завдань сучасної державної політики, 
внаслідок чого актуалізується питання розгляду та запозичення позитивного зарубіжного освітнього досвіду, 
що й зумовлює актуальність наукового дослідження. Метою роботи є аналіз і виокремлення характерних 
особливостей процесу формування та модернізації системи освіти Норвегії. У дослідженні автором було 
використано низку загальнонаукових теоретичних методів дослідження, зокрема аналіз і синтез науково-
методичної літератури, та порівняння й узагальнення опрацьованої джерельної бази. У статті порушено 
проблему аналізу сучасної освітньої реформи Норвегії. З’ясовано, що країна належить до провідних розвинених 
держав у сфері освітньої політики, а її рівень є вагомим чинником інтелектуального, економічного, соціального, 
науково-технічного, інноваційно-технологічного і культурного розвитку. Обґрунтовано основні причини та наслідки 
реформування норвезького освітнього простору. Представлено авторське бачення освітньої реформи Норвегії. 
Визначено, що орієнтуючись на сучасний ринок праці, норвезька освіта до пріоритетів сьогодення відносить: 
вміння оперувати інноваційними технологіями та знаннями; поєднання традиційної та альтернативної освіти, 
державної і приватної; підвищення ролі і значення освіти в житті суспільства, перетворення її на реальну 
виробничу та соціальну силу, центральну з’єднуючу ланку системи “наука  –  техніка – людина – 
виробництво – культура”. Практична цінність наукової роботи полягає в структурному аналізі норвезького 
досвіду реформування системи освіти, що дає змогу переглянути проблемні аспекти української освіти й знайти 
актуальні методи їхнього вирішення

Ключові слова: Норвегія, система освіти, ретроспективний аналіз, сучасні тенденції реформування, 
компетентнісний підхід
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Сучасні тенденції реформування системи освіти Норвегії
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Problem Statement
Over the past decades, Ukraine has been undergoing changes 
in the social paradigm – from technocratic to Industrial, 
from industrial to informational. The development of educa-
tion is influenced by social integration processes, globalisa-
tion, democratisation, the creation of a single information 
space, etc. Changing the structure of the educational system, 
content, forms, and methods of teaching has become a pri-
ority area of national policy. For Ukrainian pedagogical sci-
ence, to intensify the process of integration into the global 
educational space, it is advisable to study the experience of 
reforming education in European countries, in particular, 
attention should be focused on the educational practices 
of Norway.

Currently, Norway is developing quite rapidly in the 
field of education and occupies an acting place among de-
veloped countries. Focusing on the modern labour market, 
Norwegian education prioritises the implementation of a 
competency-based approach, the ability to operate with 
innovative technologies and knowledge that meet the needs 
of the information society and create an effective base of 
labour resources. Notably, in 2020, Norway will start school 
reform, which will be implemented until 2032. As the 
Norwegian minister of education and research I. Sunner 
notes, educational reforms primarily concern the content 
of education since the process of transferring and forming 

knowledge, skills and abilities, acquiring values, and mas-
tering the necessary life competencies depends on its com-
ponents and implementation mechanisms [1]. The attention 
of the younger generation is aimed at developing critical 
thinking, cultural discussion, and media literacy, which are 
extremely relevant today for life in a modern democratic 
society. In this context, the analysis and generalisation of the 
positive experience of Norwegian educational reforms is of 
great importance for Ukraine during the reform of the new 
Ukrainian school.

Analysis of Recent Research and Publications
General aspects of the educational system functioning 
of the Scandinavian countries are covered in the works 
of S. Wiborg [2], O. Rovde [3], C. Ydesen, K. Ludvigsen, 
C. Lundahl [4], I. Palmberg, S. Kärkkäinen, E. Jeronen,  
E. Yli-Panula, C. Persson, [5]. L. Sigayeva [6], N. Andriichuk [7], 
A.A. Roliak [8] and others have devoted their research 
to the characteristics of continuing education in these 
countries. The problem of professional education is cov-
ered by S. Nazarova [9], V. Sitarov [10], N. Abashkina [11], 
A. Shelten [12]. The problem of the quality of school edu-
cation in Norway is covered in the thesis of N. Vyshnevska 
“Reform of school education in Norway in the 80-90s of the 
20th century” [13], V. Semiletko “The system of training teachers 
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The Purpose of the Study
To analyse and highlight the key characteristics of the de-
velopment and reform of the Norwegian educational system.

Research Results
Norway is one of the most economically developed Euro-
pean countries, which has recently shown positive results 
in various indicators. In the ranking of states according to 
the Global Competitiveness Index (compiled annually by 
the WEF), it has held high positions in recent years [15]. In 
addition, Norway is a world leader in research and devel-
opment. The level of the educational system that has been 
achieved in the country nowadays is a considerable factor 

for further intellectual, socio-economic, scientific and tech-
nical, innovative, technological, and cultural improvement. 
Over the past decades, Norway has undergone considerable 
changes in the living conditions of the population and leisure 
activities of young people; the state follows its own path of 
development, relying on needs and opportunities, national 
and cultural traditions, however, not avoiding the influence 
of pan-European or global trends in the development of 
schools and pedagogy. It is worth noting that Norway was 
one of the first countries to introduce the Bologna educa-
tional system. This shows not only the desire to make higher 
education compatible with education in other countries but 
also demonstrates a serious attitude to education in general.

Norwegian educators and sociologists have identified 
two main reasons that led to the reforms of the educational 
system (Fig. 1).

Figure 1. Reasons for reforming the Norwegian educational system  

The key role of the 
educational system in the 
upbringing of generations

The need for highly 
qualified specialists

As can be seen from Figure 1, the first reason is that 
the school and educational system of the country in general 
take on the main role in the education of the younger gen-
eration, the second – due to the higher social and technolog-
ical level of development of Norwegian society, the need 
for highly educated specialists has increased. To solve these 
problems, rapid reforms were carried out in the educational 
system according to the requirements of the time [16]. In 
particular, the purpose of the reforms of 1994 and 1997 was 
to create a more flexible educational system that would pro-
vide broad opportunities for the country and prepare society 
for the perception of constant changes [17; 18]. According 
to these reforms, the following tasks were set: providing 
students with theoretical knowledge and practical training 
for the use in various spheres of public and entrepreneurial 
activity; preparing students for the “revolution in knowledge” 
and for life in the conditions of internationalisation of all 
spheres of society; providing students with a reasonable 
balance between theoretical knowledge and specialisation, 
basic knowledge and professional qualifications; creating 
continuing education [14].

General education reforms have covered all levels 
of the Norwegian educational system. Let us look at the main 
results of innovations. The Norwegian school curriculum 
differs from the Ukrainian one in the number of subjects 

studied – there are only 10 of them. Such sciences as physics, 
chemistry, biology, and geography are combined into one 
subject – Natural Science. History, geography, law, and so-
ciology are combined into one academic discipline – social 
studies. As practice shows, the integration that dominates 
today in the new Ukrainian school is end-to-end. However, 
many hours are devoted to such activities as music, draw-
ing, handicraft lessons, physical education, and household 
chores. Much attention is paid to English, which is a man-
datory foreign language at school [19]. It is unusual that 
there is no such separate subject as computer science but 
almost every lesson requires working with a computer. At 
the same time, the Norwegian Ministry of education and 
research has created a national institution “Norwegian Cen-
tre for ICT in education”, which monitors the development 
of various aspects of digital competence of educational 
applicants [20]. In addition, a characteristic phenomenon 
of Norwegian education is family education, the essence of 
which is that several families, working together, can teach 
their children together independently, and not send them 
to school. This is allowed but is mainly used where there 
are no educational institutions nearby, so as not to send the 
child to boarding school. As a rule, this educational process is 
practiced in the north of Norway and on the islands. Since 
the autumn of 1994, all young people between the age of 

in Norway” [14]. The analysis of educational regulatory doc-
uments that form the legislative platform for ensuring the 
quality of education in Norway is valuable for the research. 
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16 and 19 have been eligible for three years of general pro-
fessional education. This approach allows students to gain 
relevant theoretical knowledge, acquire professional skills, 
and continue their studies at colleges and universities [14].

It is worth adding that to meet the requirements  
of the time in competently trained school graduates who 
are ready for adult learning, work, and life, Norway has 
recognised the need to provide appropriately trained tea-
chers. The Ministry of education and research from 1996 to 
2000 put into effect the so-called plan “development of 
teachers’ competencies”, the idea of which was to provide 
additional methodological and pedagogical support to young 
professionals [20]. As comprehensive measures were im-
plemented, it became clear that special attention should be 
paid to the level of teachers working in primary secondary 
schools. Thus, as part of the reform “for the development 
of knowledge”, a number of organisations and institutions, 
such as teachers’ unions, the Ministry of education and re-
search, the Norwegian Association of local and regional 
governance, proposed a “strategy for the development of 
competencies for primary and secondary education” to the 
government, the name of which conveys the essence and 
purpose of the entire learning process (“Skills for Quality 
2009-2012”) [21].

Future teachers in Norway receive teacher training 
at universities that offer a four-year training programme. 
Since 2010, Norway has introduced a new training pro-
gramme for specialists, which provides that students retain 
the right to choose to teach in grades 1-7 or 5-10. The new 
programme allocates more hours for teaching practice, 
provides for more in-depth training in individual academic 
subjects (integrated courses) since in Norway there are no 
subject teachers, only teachers who teach from grades 1 to 
7 or 5 to 10. In addition to university education, there are  
other training programmes that qualify participants to work 

at school, namely “practical-pedagogical education” PPE. 
It is designed for one year for students who have received 
a bachelor’s degree and continue to acquire the profession  
of a teacher. PPE involves the study of subjects or profes-
sional training (practice and professional theory), and is 
aimed at teaching in high and low secondary schools. At the 
same time, it is possible to choose a four-year or five-year 
plan for integrated training for the teaching profession, 
where pedagogy, didactics of individual subjects are stud-
ied, and practice is conducted. The problem that has long 
existed in Norway is related to the transition period from 
studying and mastering the profession of a teacher in the-
ory to real work in school. The country also recognises the 
need to introduce a national system of teacher certification, 
which is carried out to ensure that the professional level 
of a young specialist meets the needs and requirements  
of working at school [22; 23].

As is evident, the issue of ensuring the quality of 
teacher training is important for Norway. “GNIST” is the 
name of a five-year collaboration project of organisations 
such as the Ministry of education and research, the Nor- 
wegian Education Union, the Norwegian Association of 
local and regional administration, the Norwegian Confed-
eration of Trade Unions (LO), the Norwegian enterprise 
Confederation (Nho), students of pedagogical instituti- 
ons in the Norwegian Education Union, the Norwegian 
student association (StL), the Norwegian Teachers’ Asso-
ciation, the Norwegian School Workers’ Union (SL), the 
Norwegian Association of school leaders, and the National 
Council of education for teachers (NRLU). Such strategic 
alliances are designed to raise the status of the profes- 
sion and help to attract qualified specialists to work at the 
school in the future. The main points of the programme 
are (Fig. 2) [22]:

Figure 2. Key elements of the innovative GNIST educational programme

The following conclusions can be drawn from the 
above: firstly, the scale of the programme involving a large 
number of institutions and organisations indicates the se-
riousness of the problem of ensuring an adequate level of 
training for professionally qualified, competent teachers. 
Secondly, a versatile approach to the current situation can 
guarantee that the views of all parties are considered, both 

at the level of students and schools, as well as at the level  
of teachers, school administration, and state and local au-
thorities. Norway’s experience shows that changes in the 
educational system in a short time are possible with political 
support for reforms; a clear distribution of responsibilities 
between national, regional, and local authorities; solving 
issues related to planning and implementing all changes at 

 

Conducting a large-scale recruitment campaign for teachers

Improving the level of education for future teachers

Improving the level of professional qualification of teachers and 
school management
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Considering the ideological foundations, approaches, 
historical experience, and pedagogical traditions of Norway, 
educational reforms have acquired different specific fea-
tures, depth and pace of transformation. The most important 
trends in the development and improvement of educational 
systems are:

−  increasing the role and importance of education in 
the life of society, turning it into a real productive and social 
force;

− evelopment of a holistic and flexible permanent sys-
tem of education and upbringing that can quickly respond 
to constantly changing social and personal needs;

− a combination of conventional and alternative edu-
cation, public and private;

− the desire to highlight the basic content of education, 
variable additional courses, introduction of new methods and 
forms of teaching into practice;

−  differentiation of learning considering the cultural, 
ethnic, social, and individual characteristics of students, 
internationalisation of the content and learning process  
in general;

− modernisation of the educational and material base, 
updating of equipment, creation of educational complexes 
to ensure the harmonious development of the individual 
and requirements for the future employee, on the one hand, 
and on the other – the use of educational capabilities of 
modern computer and audiovisual equipment, pedagogical 
technologies that are based on the latest achievements of 
philosophy, sociology, psychology;

− mass professionalisation of schoolchildren based on  
a fairly high level of general development training; the 

desire to identify particularly gifted children early, create  
appropriate support for them in obtaining education;

−  democratisation and humanisation of the organisa-
tion and management of education, integration of academic 
disciplines, ensuring broad and comprehensive cultural 
training of educational applicants;

− development of modern pedagogical thinking, building a 
“teacher-student” relationship based on cooperation peda- 
gogy, etc.

Conclusions
Consequently, in Norway, considerable funding for the 
education sector is provided at the state level, which largely 
ensures the country’s stability, and the evolutionary nature 
of development allows improving the way of life and deepen 
democratic processes. Today, the analysis of the positive 
experience of the educational reform of this state is becom-
ing important for Ukraine. The need for its deep study is 
largely conditioned by the urgent demand of the time – to 
reach the highest world level of development of science and 
technology, as well as the fact that Ukrainian education has 
returned to the ideas of humanisation and democratisation, 
cooperation, the development of innovative activities in solv-
ing educational tasks, the search for new forms of interac-
tion in the educational environment. However, it is worth 
noting that mechanical and blind borrowing of the experi-
ence of foreign educational reforms and the introduction 
of innovative educational technologies without consider-
ing the specific features and socio-economic conditions of 
Ukraine’s development in modern conditions will not benefit 
Ukrainian education.

The authors see prospects for further research in a 
thorough study of the Norwegian Higher School Reform and 
the system for assessing the quality of future teachers’ work.
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Полікультурна підготовка педагогічних кадрів для шкіл і 
дошкільних навчальних закладів у США

Анотація. Новітня українська система професійної підготовки кваліфікованих спеціалістів спрямована на 
задоволення потреб не лише українських здобувачів освіти, а й потенційних іноземних студентів, внаслідок 
чого актуалізуються питання міжкультурної комунікації, дотримання толерантності, терпимості в умовах 
навчального процесу й подальшої діяльності, зокрема в закладах шкільної освіти. Метою статті є виявлення 
характерних рис американської полікультурної підготовки вчителів і працівників дошкільних навчальних 
закладів для вдосконалення українського освітнього простору на основі зарубіжного досвіду. Досягнення 
поставленої мети відбувалось із застосуванням таких загальнонаукових методів дослідження, як аналіз, синтез і 
порівняння. У статті розглядається проблема організації полікультурної освіти в США. Розкрито сутність понять 
«полікультурність», «полікультурна освіта». Основна увага зосереджена на питаннях полікультурної підготовки 
педагогічних кадрів: учителів шкіл і вихователів дошкільних навчальних закладів. Проаналізовано програми й 
стандарти педагогічної підготовки, вимоги до акредитації щодо наявності в програмах елементів полікультурної 
освіти. Виявлено особливості полікультурної підготовки вчителів і вихователів дошкільних навчальних закладів 
у контексті полікультурної освіти, серед яких відтворення плюралізму американського соціуму, обов’язковість 
вивчення другої мови, позбавлення від стереотипів та упереджень у змістовому наповненні навчальної програми, 
інтегративність полікультурних компонентів освітнього процесу, а також гнучкий навчальний план. Цінність 
наукової роботи полягає у виокремленні ключових елементів полікультурної підготовки педагогів в Америці, на 
основі чого можливе розроблення структурно-функціональної моделі оновлення змісту українських навчальних 
програм у контексті полікультурності та толерантності

Ключові слова: полікультурна компетентність, майбутні педагоги, американська дошкільна освіта, професійна 
підготовка

Постановка проблеми Аналіз актуальних досліджень і публікацій
На сьогодні Україна, як багатонаціональна держава, ха-
рактеризується загостренням міжетнічних відносин, 
проявів ворожості, зневаги до менталітету, культури, 
мови окремих національностей. Відтак актуалізуються 
питання вивчення зарубіжного досвіду подолання 
міжетнічних конфліктів, зокрема США – країни, що 
відрізняється від звичайних багатонаціональних дер-
жав низкою особливостей, однією з яких є становлення 
Америки як країни мігрантів – представників різних 
культурних груп. Національно-етнічні стосунки між 
представниками культурних груп історично пов’язані 
з вирішенням проблем, що стосуються умов прожи-
вання і розвитку, питаннями території, мови, духовного 
життя, збереження культури тощо. Зростання етно-
культурного різноманіття в США, виникнення пов’я-
заних з цим проблем, призвело до розуміння необхід-
ності забезпечення полікультурної політики держави, 
зокрема і в сфері освіти. Сьогодні полікультурна освіта 
в США має статус освітньої державної політики, що за-
кріплена на законодавчому рівні, а досвід полікультур-
ної підготовки фахівців у США, зокрема педагогічних 
кадрів, безперечно, заслуговує уваги.

Предметом аналізу українських дослідників обирався 
широкий спектр теоретичних і практичних проблем 
американської педагогіки. Проблемі вивчення зарубіжної 
освіти та освіти США присвятили свої наукові роботи 
Н. Абашкіна [1], Н. Авшенюк [2], Л. Пуховська [3], 
О. Сухомлинська [4] та ін. Важливі питання освіти 
США (історії, теорії, основ педагогічної підготовки 
фахівців, структури загальної та професійної освіти, 
реформування освітньої галузі, тенденції розвитку) 
висвітлено у працях І. Бахова [5], Н. Бідюк [6], О. За-
болотної [7], Н. Кічук [8], Н. Ничкало [9] та ін. Окремі 
аспекти розвитку американської дошкільної освіти роз-
глядаються в працях Н. Мельник [10], Л. Парамонової, 
Е. Протасової [11]. Крім того, полікультурна освіта в 
США була предметом наукових напрацювань таких за-
рубіжних дослідників як П.К. Горскі [12], К. Дальтон [13], 
К. Слітер [14], Дж. Парех [15], І.С. Бесарабова, Є.С. Кури-
шева [16], З. Арсал [17]. Водночас проблема підготовки 
педагогів для шкіл і дошкільних закладів у контексті 
полікультурної освіти потребує додаткових досліджень 
відповідно до соціокультурних змін.
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Козубовська та ін.

Мета статті

Результати дослідження

Виявити особливості полікультурної підготовки вчи-
телів і працівників дошкільних навчальних закладів на 
основі американського досвіду полікультурної освіти.

Формування наукової теорії полікультурності в США 
розпочалося у 1980-і рр., засновником якої вважається 
Дж. Бенкс, що першим досліджував освітні заклади як 
соціальні системи в багатокультурному контексті [18]. 
Концептуальною ідеєю багатокультурної освіти, на думку 
Дж. Бенкса, стала «освітня рівність», тобто рівність в 
отриманні достойної освіти для всіх членів американ-
ського суспільства, незалежно від кольору шкіри, релі-
гії, мови [18]. Досягнення цієї мети виявилося немож-
ливим без повної реорганізації системи освіти США, 
основними об’єктами якої стали: освітня політика, зміст 
освіти, методи оцінювання й контролю, методика та 
технологія навчання, підготовка педагогічних кадрів. 
Зміни, що відбуваються в суспільстві, змусили вищі 
навчальні заклади змінити свої навчальні програми та 
освітню стратегію в такий спосіб, щоб задовольнити 
потреби студентів, які відрізняються багатьма харак-
теристиками, і випускати грамотних спеціалістів, що 
вміють ефективно діяти в суспільстві, важливою особ-
ливістю якого стало різноманіття.

Сьогодні полікультурна освіта визнається однією 
з головних складових цілісної вищої освіти і розгля-
дається як джерело прогресу вищої школи. Полікуль-
турність знаходить своє відображення в програмах і 

стандартах вищої освіти США. Так, Американська Рада 
зі стандартів вищої освіти (GAS) ще в 90-х роках роз-
робила документи, відповідно до яких освітні програми 
мають виховувати в студентів здатність ефективно вирі-
шувати міжнаціональні конфлікти. GAS пропонує 
знижувати гостроту розбіжностей в університетах, змі-
цнювати дух поваги до етнічного плюралізму. Жит-
тєво важливим є те, щоб сучасні студенти – майбутні 
фахівці, вчилися адекватно сприймати різні ідеї, цін-
ності, культури, вміли запобігати міжнаціональній 
ворожнечі, проявам агресивності, конфліктам. Автори 
стандартів закликають керівництво вищих навчаль-
них закладів усвідомлювати зростаюче різноманіття 
суспільства та важливість виховання толерантного 
ставлення до такого плюралізму в ім’я суспільного 
блага [19]. Стандарти National Council for Accreditation 
of Teacher Education визнають полікультурне навчання 
як інтегральну частину підготовки фахівців будь-якого 
профілю і, безперечно, насамперед вчителів шкіл, пра-
цівників дошкільних закладів, які покликані виховувати 
дітей на засадах полікультурності [19].

У державних стандартах підготовки педагогічних 
кадрів, розроблених Національною радою з акредитації 
вчителів, однією з цілей педагогічної освіти названа 
підготовка полікультурного вчителя, здатного ефективно 
працювати в умовах, що характеризуються культурним, 
етнічним різноманіттям [19]. У стандарті вводиться тер-
мін «культуровідповідна освіта», основними характе-
ристиками якої є (рис. 1):

 

Надає знання про декілька 
культур, особливо 

важливих для майбутньої 
професійної діяльності

Знайомить із 
дослідженнями певних 

культур, методологією цих 
досліджень

Готує педагогів, що здатні 
працювати в 

полікультурному полі

Пропонує полікультурний 
зміст освіти і методики 

навчання

Розвиває розуміння того, 
що формування 

полікультурного вчителя –
постійний тривалий 

процес

Рисунок 1. Структура характеристик «культуровідповідної освіти»

Полікультурна освіта потребує змін як у змісті, 
так і в процесі набуття знань. Внесення в навчальні 
плани та програми інформації про дискримінацію в 
суспільстві певних груп, зміна методів навчання (зро-
стання участі студентів у навчальному процесі та 
визнання різних способів мислення й інтелекту) мо-
жуть підвищити ступінь полікультурності навчаль-
ного курсу. Для того, щоб викладання навчального 
курсу відображало істинно полікультурний характер, 

необхідно удосконалювати та інтегрувати обидва по-
казники. Акредитаційні агенції обов’язково перед-
бачають у сертифікованих програмах наявність еле-
ментів полікультурної освіти [20]. Аналіз навчальних 
планів професійної освіти здійснюється за такими на-
прямами, які визначають полікультурну орієнтацію 
програм, що розглядаються: 1) полікультуралізм най- 
ефективніший, якщо його ідеї інтегровані у всі навчальні 
курси та програми. Огляди програм педагогічної освіти 
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підтверджують, що відповідність цій вимозі є найслаб- 
шою ланкою багатьох програм; 2) ідеї полікультуралізму 
мають бути включені до змісту усіх предметів так, щоб 
навчити майбутніх учителів і працівників дошкільних за-
кладів бачити ці ідеї в змісті своїх предметів і виховної 
діяльності; 3) сфера практики має бути організована 
в такий спосіб, щоб майбутні спеціалісти мали досвід 
роботи в полікультурному середовищі. Багато програм 
підкреслюють важливість дослідження занурення в 
полікультурне середовище для того, щоб протистояти 
підсвідомому расизму, що властиво для студентів з мо-
нокультурного середовища; вчені та викладачі-прак-
тики підкреслюють важливість культурно-релевантної 
педагогіки, яка має бути адекватною расі, соціальному 

становищу, статі; 4) перевага надається моделям на- 
вчання, в яких успішно використовується стратегія 
полікультурної освіти. Зазначені аспекти передбача-
ють зміни змісту навчальних програм із включенням 
розділів з етнолінгвістики, етнопсихології, що розширять 
і поглиблять знання кожного майбутнього вчителя про 
представників різних культур, сприятимуть форму-
ванню етнокультурної толерантності й готовності до 
продуктивного міжнаціонального і міжкультурного 
співробітництва.

Американські науковці [15; 17] пропонують різ-
номанітні моделі полікультурної підготовки педаго-
гічних кадрів. На сьогодні до основних типів програм 
підготовки належать (рис. 2):
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Рисунок 2. Основні типи програм підготовки майбутніх працівників педагогічної сфери

Дослідниками К. Грант і К. Сліттер обґрунтовано 
чотири основні підходи до інтеграції багатокультурного 
компонента в освітні програми [21]:

•	 Підхід вкладів (The Contributions Approach), 
який зосереджує увагу на вивченні видатних особисто-
стей, культурних і національних свят та інших фраг-
ментарних культурних елементів. Водночас в основному 
змісті освіти не змінюються структура й мета. Основний 
недолік цього підходу в тому, що він не сприяє ней-
тралізації наявної точки зору про те, що етнічні меншини 
не є невід’ємною частиною американського суспільства, 
і що їхній історичний і культурний розвиток стоїть 
окремо від історії та культури США.

•	 Підхід додавань (The Additive Approach) – ха-
рактеризується додаванням концепцій, тем і проблем 
багатокультурності до змісту освіти. Часто реалізується 
через додавання окремого курсу. Він дає змогу вводити 
багатокультурний зміст без зміни всього навчального 
плану, водночас багатокультурний компонент розгля-
дається з позицій домінуючої соціальної групи та не 

дає змоги усвідомити, що представники різних куль-
турних, етнічних і соціальних груп часто виявляють 
протилежні точки зору на одну проблему, і всі вони ма-
ють право на існування. Цей підхід не передбачає ра-
дикального перегляду традиційних навчальних планів, 
освітніх концепцій.

•	 Трансформаційний підхід (The Transformation 
Approach) – змінює вихідні принципи традиційної освіт-
ньої системи, структуру навчальних планів і дає змогу 
розглядати навчальні завдання з кількох точок зору. 
Водночас точка зору, яка домінує в певному суспільстві 
є тільки однією з багатьох інших. Цей підхід дає змогу 
досягти кращого розуміння природи розвитку й го-
ловних проблем американського суспільства. Основна 
увага приділяється вивченню суспільства як складної 
системи, що виникла через взаємодію різних культур-
них елементів. Наголошується на спільності культурної 
спадщини та традицій країни, на ідеї суспільства, яке 
визнає і поважає культури народів, які його утворюють 
й об’єднаних спільними демократичними цінностями.
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•	 Підхід соціальних дій (The Social Action Ap-
proach) – включає елементи трансформаційного підходу, 
але додає компонент, стимулюючий студентів до ви-
конання дій і прийняття рішень на основі вивчених 
концепцій. Мета цього підходу – навчити студентів со-
ціальній критичності, сформувати почуття відповідаль-
ності, громадянської зрілості, активності. Саме цей підхід 
сприяє підготовці активних зрілих громадян; станов-
ленню культурного плюралізму, поваги до альтернатив-
них стилів життя; надає гарантію рівних можливостей 
в отриманні освіти.

Отже, полікультурна підготовка педагогічних 
кадрів включає в себе вивчення природи стереотипів, 

їхньої ролі у формуванні упереджень, расизму, дис-
кримінації, конфліктів, вміння зрозуміти причини 
їхнього виникнення, вміння протистояти їм і не дати 
розвинутися в упередження. Звідси природно виникає 
необхідність розвитку толерантності, яка передбачає 
усвідомлення того, що світ є багатомірним, погляди на 
світ є різні і мають право на існування, терпимості до 
культурних розбіжностей, вміння розуміти й сприй-
мати їх, формування готовності допускати відхилення 
від загальноприйнятих стандартів [22]. Аналіз праць 
американських учених [22; 23] дає можливість визначити 
такі характеристики полікультурної освіти вчителів і 
вихователів (рис. 3):

 

Зміст освіти не гомогенізує культуру, раси, цінності й способи життя 
особистості та суспільства в єдиній домінуючій культурі, а відображає 

плюралістичний характер американського суспільства

Визнається мовний плюралізм, обов’язковість для вчителів вивчення 
другої мови, що сприяє розвитку культурної та мовної грамотності
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Гнучкий навчальний план

Рисунок 3. Характеристики полікультурної освіти вчителів і вихователів на основі аналізу 
американських досліджень

Патрісія Дж. Ларк обґрунтувала найважливіші, 
на її думку, професійні ознаки полікультурного педа-
гога: академічні, культурні знання, навички міжосо-
бистісного спілкування, неупереджене ставлення до 
всіх учнів, незалежно від культурної приналежності та 
соціально-економічного стану вчителя та учня [24]. На 
думку дослідниці, полікультурний педагог, вихователь: 
усвідомлює свою етнічну приналежність, соціально- 
економічний статус та інші культурні аспекти свого 
життя й життя вихованців; приймає, поважає та цінує 
культурне різноманіття й інтегрує його в навчальний 
процес, розцінює культурне різноманіття не як пе-
решкоду, а як позитивний момент, здатний інтелекту-
ально та емоційно збагатити учнів, розширити їхній 
кругозір, допомогти набути нового життєвого досвіду; 
чуйний до потреб вихованців і розуміє, що культурна 
відповідність між педагогом та вихованцем необхідна 
для успіху останнього; розглядає розбіжності між ви-
хованцями з точки зору рівності, а не зверхності одних 
над іншими; зацікавлений в історичному і культурному 
походженні дітей, ретельно вивчає культурне середо-
вище, в якому живуть вихованці; володіє різноманіт-
ними стилями роботи та методиками, пристосовує 

стратегію навчального процесу до індивідуальних на-
вчальних стилів дітей; ставиться до всіх вихованців з 
оптимізмом: усвідомлює необхідність налагодження 
зв’язків з батьками дітей; володіє декількома інозем-
ними мовами; ознайомлений із природою стереотипів, 
їхньою роллю у формуванні упереджень, расизму, дис-
кримінації, конфліктів, вміє протистояти їм і не дати 
розвинутися в упередження; володіє навичками міжосо-
бистісного спілкування, що включають у себе знання 
особливостей вербальної та невербальної поведінки, 
вміння обирати ситуативно-обумовлену модель по-
ведінки, вміння керувати процесом комунікації, здат-
ність демонструвати позитивний настрій [24].

Полікультурна освіта акцентує увагу на новій 
освітній парадигмі, яка потребує не лише відобра-
ження питання полікультуралізму в змісті дисципліни, 
але й полікультурних методів викладання. У навчанні 
широко використовуються дискусії у великих і малих 
групах, ігри, фільми, рольові ігри, запрошення гостей, 
опитування та тестування, участь у діяльності до-
слідних лабораторій. Усі ці методи й форми роботи 
використовуються для того, щоб зрозуміти абстрактні 
теорії та концепції, представлені на лекціях і в процесі 
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самостійного вивчення. Схожі види діяльності також 
дають змогу студентам сформувати власні уявлення про 
явища соціального життя і в подальшому опиратися 
на них. Робота в діалогових групах має на увазі зустріч 
однієї чи декількох груп, для того, щоб у процесі дис-
кусії виявити загальні риси чи відмінності в думках 
і поглядах. Учасниками дискусії є представники груп 
суспільства, які мають історичний конфлікт. Склад 
групи може визначатися за расою, статтю, класом тощо. 
Рекомендують проводити діалог у складі 14 індивідів 
(7 у кожній групі). Типові діалогові групи можуть 
складатися зі світлошкірих студентів і представників 
етнічних меншин, жінок й чоловіків, афроамерикан-
ців та євреїв, світлошкірих жінок і чоловіків – пред-
ставників інших субкультур. Студенти зустрічаються 
п’ять сесій, дві години кожна, процес діалогу зазвичай 
регулюється спеціально підготовленим викладачем. Діа-
логова діяльність дає змогу студентам навчатися один 
в одного, бачити супутні проблеми, розглядати різні 
питання, вирішувати міжгрупові конфлікти. Такі групи 
є важливим елементом у створенні полікультурного 
середовища в процесі навчання. Особисті думки заохочу-
ються для того, щоб зв’язати їхній особистий психоло-
гічний світ з більш широким соціальним контекстом. 
Така форма роботи існує для того, щоб ознайомити 
студента з різними формами конфлікту між соціальними 
групами та розробити альтернативні способи вирішення 
конфлікту з метою досягнення взаєморозуміння. Це 
також дає змогу зв’язати академічні знання студентів з 
особистим і соціальним досвідом, що виходить за межі 
заняття.

Американськими вченими виявлено, що ефек-
тивність полікультурної підготовки майбутніх вчи-
телів, працівників дошкільних закладів залежить від 
складу педагогічного колективу вищого навчального 
закладу [12; 13]. Тому завдання полікультурної освіти – 
створювати у вищих навчальних закладах багатокуль-
турні колективи, всі члени яких будуть продуктивно 
співпрацювати між собою. Для створення такого ко-
лективу використовуються спеціальні методи найму: 
особливі техніки подачі оголошень і співбесіди. Заува-
жимо, що в більшості вищих навчальних закладів, які 
функціонують у тих штатах, де переважає населення 
домінуючої групи, існує практика надання переваги під 
час працевлаштування викладачам – представникам 
етнічних меншин. Для участі в навчальному процесі 
часто запрошуються студенти старших курсів, для 
того, щоб стати лідерами в групах ведення діалогів, 
проводити групові вправи, допомагати асистентам 
викладача. Також часто на заняття запрошуються гості – 
представники різних культурних груп.

Багатонаціональна команда викладачів – це 
джерело нових ідей, досвіду, стилю навчання, що дуже 
потрібно в процесі викладання. Викладачі різного по-
ходження дають різні приклади моделей поведінки 
для студентів такого ж походження. У полікультурній 
команді формується полікультурний стиль поведінки. 

Відмічають, що для світлошкірих студентів дуже корисно 
бачити представників меншин в адміністрації, серед 
викладачів, що допомагає протистояти негативним 
стереотипам. Багатонаціональна команда дасть змогу 
здійснити справжню міжкультурну комунікацію. При-
хильники полікультурної освіти в США розглядають 
навчання як співпрацю та взаємодію усіх учасників 
навчального процесу [14; 15]. Вони стверджують, що не 
лише викладачі і студенти є активними учасниками 
навчального процесу, але й багато інших осіб, які без-
посередньо або опосередковано здійснюють на нього 
певний вплив (керівництво, допоміжний персонал, 
спеціально запрошені для зустрічі зі студентами пред-
ставники науки, мистецтва, громадськості). Спілкування 
з ними також може слугувати джерелом для здобуття 
полікультурного досвіду, формування полікультурної 
компетентності [25].

Варто підкреслити, що полікультурна освіта тісно 
пов’язана з освітою білінгвальною, оскільки навчання 
мові є не що інше як навчання культурі. Нерозривний 
зв’язок мови та культури має низку причин: процес 
становлення повноправним членом суспільства прохо-
дить за допомогою мовного обміну в певній соціальній 
ситуації; кожне суспільство визначає межі участі особи 
в окремо взятій ситуації, а це насамперед впливає на 
форму і зміст їхніх висловлювань; у процесі виховання 
дітей головний акцент робиться не на набутті грама-
тичних навичок, а на передачі соціокультурних знань; 
мовні коди не можна вивчити в ізоляції, оскільки 
завжди водночас можна спостерігати процес передачі 
соціокультурної інформації, наприклад, у змісті лінгві-
стичних завдань, у культурно-заснованому дискурсі 
підручників, у ставленні вчителя, вихователя до культури 
мови, що вивчається.

Отже, в такий спосіб аналіз зарубіжних наукових 
праць щодо методики підготовки педагогічних кадрів 
для подальшої професійної діяльності в школах і за-
кладах дошкільної освіти на основі полікультурності 
дає змогу екстраполювати американський досвід на 
український освітній процес з метою компетентного 
формування майбутніх спеціалістів.

Висновки
В процесі наукової розвідки з обраної проблематики 
було з’ясовано особливості полікультурної професійної 
підготовки майбутніх американських педагогів шкіл і 
закладів дошкільної освіти. Підтверджено, що сьогодні 
програми вищої педагогічної освіти США передбача-
ють не тільки ґрунтовну фахову підготовку, але й ро-
звиток здібностей студентів до прийняття адекватних 
рішень з етнічних питань, формування вмінь, необ-
хідних для активної участі в житті багатокультурного 
суспільства, тобто полікультурну підготовку. Водночас 
виявлено, що полікультурна освіта тісно пов’язана з 
білінгвальною, окремі ідеї якої вимагають подальшого 
вивчення і виявлення шляхів їхнього використання в 
українському освітньому просторі в процесі професійної 

Полікультурна підготовка педагогічних кадрів для шкіл і дошкільних...
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підготовки вчителів, працівників дошкільних закладів. 
Перспективи подальших досліджень полягають у фор-
муванні методичної моделі полікультурної практичної 

підготовки майбутніх педагогів у контексті компетент-
нісного підходу в українському освітньому просторі.
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Features of the Development of Written Competence in the Process 
of Training an English Teacher

Abstract. The relevance of the article is determined by the continuous 
development of digital and information technologies, as a result of which 
the processes of intercultural communication move to the virtual space, 
which, for its part, determines the need for a qualitatively new level of 
written competence, foreign in particular. The purpose of the research is 
to analyse the specific features of the development of English-language 
communicative writing competence in future teachers of philology. In the 
course of the work, the method of studying and analysing methodological 
and linguistic literature is used; the method of studying the experience of 
teachers; the method of analysing textbooks, curricula and methodological 
recommendations intended for use in higher education; the method of 
classification and generalisation to clarify the structure of English-language 
communicative competence in written speech; the method of scientific 
observation of the educational process, students’ activities during the 
design of written messages. The article analyses the specific features of the 
development of English-language written competence of future teachers 
of philology. It was found out that the level of speech writing competence 
depends on theoretical knowledge about the specific features of building text 
messages and speech styles, on the skills of analysing and expressing one’s 
own opinion. Types of communicative written speech are defined. The key 
elements of the structure of English-language communicative competence 
in writing in future specialists of the pedagogical field are highlighted. The 
main linguodidactic principles of teaching writing are outlined and it is 
proved that their consistent compliance allows developing proper writing 
skills. The scientific novelty of the research results consists of a detailed 
description of the structure of competence in writing and a description of 
the interdependence of all its components
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Особливості формування писемної компетентності в процесі 
підготовки вчителя англійської мови

Анотація. Актуальність статті визначається невпинним розвитком цифрових та інформаційних технологій, 
внаслідок чого процеси міжкультурної комунікації переходять у віртуальний простір, що, зі свого боку, зумовлює 
потребу в якісно новому рівні писемної компетентності, іноземної зокрема. Метою наукової роботи є аналіз 
особливостей розвитку англомовної комунікативної писемної компетентності в майбутніх педагогів-філологів. 
У процесі роботи використано метод вивчення та аналізу методичної й лінгвістичної літератури; метод вивчення 
досвіду викладачів; метод аналізу підручників, навчальних програм і методичних рекомендацій, призначених 
для використання у вищій школі; метод класифікації й узагальнення для уточнення структури англомовної 
комунікативної компетентності в писемному мовленні; метод наукового спостереження за освітнім процесом, 
діяльністю студентів під час оформлення письмових повідомлень. У статті проаналізовано особливості формування 
й розвитку англомовної писемної компетентності майбутніх учителів-філологів. З’ясовано, що рівень мовленнєвої 
писемної компетентності залежить від теоретичних знань про специфіку побудови текстових повідомлень і про 
стилі мовлення, від навичок аналізу та викладу власної думки. Визначено види комунікативного писемного 
мовлення. Виокремлено ключові елементи структури англомовної комунікативної компетентності в письмі 
в майбутніх фахівців педагогічної сфери. Окреслено основні лінгводидактичні принципи навчання письма й 
доведено, що послідовне їхнє дотримання дає змогу сформувати належні навички писемного мовлення. Наукова 
новизна результатів дослідження полягає в детальній характеристиці структури компетентності в письмі та 
описі взаємозалежності всіх її складових

Ключові слова: письмове висловлювання, писемні навички й уміння, лінгводидактичні основи, комунікативне 
писемне мовлення

Постановка проблеми
Потреба в спілкуванні та співпраці в економічній, тех-
нічній, культурній та освітній сферах країн з різними 
мовами, культурами, звичаями й традиціями детер-
мінувала новий зміст освіти, спрямований на форму-
вання компетентностей XXI століття. Зазначені вимоги 
передбачають зокрема оновлення освітніх технологій 
навчання іноземної мови в закладах вищої освіти. Без 
сумніву, що професійна й фахова компетентності вчи-
теля англійської мови безпосередньо пов’язані з пред-
метною компетентністю. Відтак формування належної 
англомовної комунікативної компетентності – один з 
пріоритетів й очікуваних результатів освітньо-професій-
ної підготовки майбутніх учителів-філологів. Зокрема 
важливим є уміння студентів спілкуватися в письмовій 
формі згідно з визначеними завданнями задля досяг-
нення тої чи тої мети.

Аналіз актуальних досліджень і публікацій
Аналіз психолінгвістичної та лінгводидактичної літе-
ратури засвідчив, що проблема формування навичок 
писемного мовлення як виду мовленнєвої діяльності є 
надзвичайно актуальною [1; 2; 3]. Особливості навчання 
письма іноземною мовою були предметом розгляду 
наукових праць І. Бім [4], О. Вишневського [5], Н. Гез [6], 
Т. Глазунової [7], О. Тарнопольського, С. Кожушко [8], 

С. Ніколаєвої [9], О. Пінської [10], С. Шатілова [11], 
Т. Яхонтової [12] та ін. Доведено, що рівень мовленнє-
вої компетентності, писемної зокрема, безпосередньо 
залежить від знань про особливості побудови тексту, 
про стилі мовлення, а також від умінь аналізувати та 
ґрунтовно викладати свою думку [13; 14; 15]. Психо-
логи, описуючи труднощі продукування письма, на-
голошують, що писемне мовлення передбачає уміння 
абстрагуватися [16, с. 263]; автор допису має самостійно 
визначити структуру повідомлення так, щоб бути зро-
зумілим читачеві [17], внаслідок чого навичці письма 
властива усвідомленість, передача потрібного змісту [9].

Як засвідчив аналіз, формування навичок письма 
відбувається лише після засвоєння навичок аудіювання, 
говоріння та читання й становить основу ієрархічної 
залежності між видами мовленнєвої діяльності [18, 
с. 26–27]. Письмо залучає рукомоторний, зоровий, ар-
тикуляційний і слуховий аналізатори [18, с. 28]; саме 
через активізацію діяльності всіх аналізаторів письмо 
детермінує швидше запам’ятовування інформації [19, 
с. 100]. Орфографічні та графічні навички формують 
матеріальну базу письма [9]. Це означає, що для формулю-
вання думок на папері (графічних образів) використо- 
вують мовні знаки, які закріплені в корі головного мозку 
нервовими зв’язками і пов’язані з рухомоторними та 
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зоровими образами. Погоджуємося з думкою С. Ніко-
лаєвої, яка стверджує, що вміння писемного мовлення 
важливе ще з однієї причини: воно є засобом підви-
щення рівня володіння усним мовленням, адже усне 
повідомлення, підготовлене спочатку на письмі, на-
буває логічності та послідовності [9]. Відтак проблема 
навчання письма, розвитку й удосконалення писемних 
навичок є актуальною для опанування іноземною мо-
вою. Незважаючи на достатню кількість наукових роз-
відок щодо навчання писемного мовлення, проблема 
формування в студентів умінь, що забезпечують виклад 
власних думок у письмовій формі, вивчена недостатньо.

Мета статті

Результати дослідження

Проаналізувати особливості формування в майбутніх 
учителів-філологів англомовної комунікативної компе-
тентності в письмі. Досягнення визначеної мети перед-
бачає вирішення таких завдань: 1) узагальнити структуру 
іншомовної комунікативної компетентності в писем-
ному мовленні та суміжні з нею поняття; 2) охаракте-
ризувати основні лінгводидактичні принципи форму-
вання й розвитку компетентності в письмі студентів 
філологічних спеціальностей педагогічних ЗВО.

Варто розпочати з того, що раніше в методиці викла- 
дання іноземних мов термін «письмо» тлумачили лише 
як письмову фіксацію мови, а саме оволодіння графі-
кою й орфографією [5]. Письмо використовувалося як 
засіб навчання для оволодіння читанням й усним мовлен-
ням, а також як засіб контролю знань мовного матеріалу 
й практичних умінь аудіювання, усного висловлювання 
і читання [18, с. 140–152]. У сучасній лінгводидактич-
ній науці пріоритети змінилися. У «Новому словнику 
методичних термінів і понять» знаходимо тлумачення 

терміну «письмо», яке має три значення [20]. По-перше, 
під «письмом» розуміють «знакову систему фіксації 
мови, що дає змогу за допомогою графічних знаків пе-
редавати інформацію на відстань і закріплювати її в 
часі» [16]. Значення другого поняття автори тлумачать 
як форму письмового повідомлення чи текст. Третє 
значення тлумачиться як «продуктивний вид мовної 
діяльності, що забезпечує вираження думки в графіч-
ній формі» [20, с. 197]. Однак найчастіше вживаними є 
два поняття: письмо та писемне мовлення. Перше ро-
зуміють як засвоєння техніки застосування графічної 
й орфографічної систем мови. Друге описують як орга-
нізацію висловлювань, вираження думок на письмі за 
допомогою слів, словосполучень і речень. Зазначимо, 
що техніка письма (англійський термін «mechanics of 
writing») передбачає опанування алфавітом мови, що 
вивчається, орфографією та пунктуацією. Деякі до-
слідники тлумачать її як початковий етап на шляху до 
продуктивного писемного мовлення [9].

Отож, предметом дослідження є писемне мов-
лення («writing»), яке поділяється на дві гілки: навчальне 
писемне мовлення (writing for training або writing for 
reinforcement) та комунікативне писемне мовлення 
(writing for communication). З’ясуймо особливості кож-
ного з них. До характеристик навчального писемного 
мовлення належить виконання завдань (як комуні-
кативних, так і умовно-комунікативних), метою яких 
є опанування необхідними писемними лексико-гра-
матичними навичками та мовленнєвими вміннями. 
Натомість завданням комунікативного писемного мов-
лення є написання письмового мовленнєвого повідом-
лення, адже воно спрямоване на розвиток уміння ство-
рювати різні типи та жанри письмових повідомлень. 
Відтак розрізняють два види комунікативного писем-
ного мовлення (рис. 1):

 

Види 
комунікативного 

писемного 
мовлення

Практичне

Написання 
приватних, 

офіційних, напів 
офіційних листів, 

анотацій, рефератів

Заповнення 
аплікаційної форми, 

написання 
автобіографії

Академічне

Написання есе та 
творів

Рисунок 1. Класифікація видів комунікативного писемного мовлення
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Як бачимо, обидва різновиди письма вплива-
ють як на розвиток комунікативних умінь студентів у 
читанні, говорінні, аудіюванні, так і на формування й 
удосконалення їхніх граматичних і лексичних мовлен-
нєвих навичок. Задля забезпечення процесу навчання 
загалом і досягнення належного результату в опану-
ванні компетентності в письмі зокрема, студенти-фі-
лологи вчаться аналізувати письмові завдання, пере-
давати на письмі змістовну інформацію, викладаючи 
думки логічно й послідовно та відповідно до структури 
повідомлення, аргументуючи свій вибір. Закріплення 
умінь і навичок писемного мовлення здійснюється через 
виконання завдань з елементами новизни, а саме вирі-
шення навчально-комунікативних ситуацій, де вказано 
стосунки та комунікативні наміри співрозмовників, а 
також обставини спілкування. Оскільки писемне мов-
лення – продуктивний вид діяльності, вміння виражати 
думки в письмовій формі, то, відповідно до Загально-
європейських рекомендацій з мовної освіти, досвідчений 
користувач рівня С1–С2 уміє створювати чіткий, до-
бре структурований, детальний текст на складні теми, 

демонструючи володіння організаційними моделями, 
засобами зв’язку й об’єднанням елементів тексту [21]. 
Під терміном «текст» у цьому контексті розуміють 
листи, твори або доповіді, логічно побудовані публі-
цистичні статті, резюме й огляди професійних або лі-
тературних праць [21, с. 101–108]. Водночас, скажімо, 
згідно з вимогами освітньо-професійної програми для 
другого (магістерського) рівня вищої освіти за спеціаль-
ністю «014 Середня освіта (Мова і література (англій- 
ська))» галузі знань «01 Освіта/Педагогіка» Дрого- 
бицького державного педагогічного університету імені 
Івана Франка випускник має уміти, зокрема сприймати, 
відтворювати і створювати усні й писемні монологічні 
та діалогічні висловлювання різних видів, типів і жанрів, 
виявляти особливості форми, значення та вживання 
мовних одиниць, зіставляти явища іноземної мови з 
їхніми еквівалентами в рідній, аналізувати лексичні та 
граматичні явища мови, що вивчається [22].

Структуру англомовної компетентності в письмі 
можна розглядати й з точки зору компетентнісного 
підходу (рис. 2).

 

Лінгвістична 
компетентність

Предметна 
компетентність

Соціолінгвістична 
компетентність

Соціокультурна 
компетентність

Дискусійна 
компетентність

Стратегічна 
компетентність

Рисунок 2. Структура англомовної компетенції в письмі в контексті компетентнісного підходу

У такому випадку можемо побачити, що ця 
конструкція багатогранна, охоплює інші ключові ком-
петентності й сама входить до їхнього складу. Отже, 
утворюється така собі інтегрована неподільна єдність, 
складники якої взаємозалежні. Сюди належить лінгві-
стична компетентність, а саме оволодіння студентами 
належними мовними засобами – лексичними й гра-
матичними. Наступна складова – предметна компе-
тентність, тобто концептуальна картина майбутнього 
вчителя. Соціолінгвістичну складову в англійській 
комунікативній компетентності в письмі (далі КП) 
характеризуємо як здатність створювати тексти згідно з 
ситуаціями, визначаючи тематичне наповнення, форму 

й тип тексту. Натомість соціокультурний рівень охо-
плює знання про національні та культурні особливості 
композиції письмових висловлювань. Зараховуємо до 
складу КП дискусійну компетентність як здатність буду-
вати та/або інтерпретувати тексти й стратегічну ком-
петентність як здатність компенсувати недостатній рі-
вень знань/досвіду через самонавчання.

Проаналізовані праці дослідників засвідчили, що 
теоретичне розуміння іншомовної КП характеризується 
як сукупність знань, умінь, навичок, властивих тій чи 
тій іноземній мові [1; 2]. Скажімо, Л. Гейхман доводить, 
що іншомовна КП – це здатність і готовність здійснювати 
іншомовне спілкування, оволодівши мовними засобами 



63

Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

Пристай

й процесами породження та розпізнавання мови, спи-
раючись на граматичні, лексичні, орфографічні знання, 
вміння і навички, уміння розпізнавати мову на слух і 
вміння спілкуватися усно [23, с. 82]. Ю. Овечкіна запев-
няє, що КП – це спроможність зреалізувати письмове 
спілкування іноземною мовою з точки зору особистої чи 
професіональної комунікації, використовуючи знання 
і вміння, навички й досвід роботи з іншомовним тек-
стом [24]. Вважаємо, що англомовна КП студента-фі-
лолога охоплює знання, уміння, досвід використання 
практичного й академічного писемного мовлення, його 
уміння згідно з мовленнєвою ситуацією використовувати 
норми соціальної поведінки й мовленнєвого етикету, 
а також методичну підготовку до його викладання у 
школі і постійне оновлення цих знань задля їхнього 
успішного застосування в умовах, що змінюються.

Одним із чільних чинників розвитку компетент-
ності в писемному мовленні студентів філологічних 
спеціальностей педагогічних ЗВО є врахування й до-
тримання викладачем таких дидактичних принципів: 
1) принцип інтегрованості письма з іншими видами 
мовленнєвої діяльності (аудіюванням, читанням, гово-
рінням); 2) принцип використання різноманітних (за 
ознакою комунікативності / некомунікативності) ви-
дів вправ для розв’язування різних завдань у навчанні 
письма. Зокрема мова йде про такі види вправ, як неко-
мунікативні репродуктивні (об’єднання простих речень 
у складне); комунікативні репродуктивні (підстановка, 
трансформація ЗМ, перефразування); комунікативні 
продуктивні (запитання-відповідь, написання плану); 
3) принцип раціонального поєднання вправ з різним 
ступенем керованості – в процесі формування вмінь 
КП використовують вправи із частковим або мінімаль-
ним рівнем керування, а саме такі, де студент має вибір 
мовленнєвих одиниць / граматичних структур (напри-
клад, вправи на підстановку, трансформацію, завер-
шення зразка мовлення, відповіді на запитання тощо); 
4) принцип широкого використання інформаційних / 
комп’ютерних технологій, який забезпечує індивіду-
алізацію процесу навчання. Завдяки застосуванню 
комп’ютерних програм під час навчання письму за-
безпечується індивідуалізація процесу навчання зав-
дяки можливості пристосуватися до потреб кожного 
студента. Це, скажімо, електронні програми вивчення 
англійської мови Diamond English, LearningApps.org, 
Bridge to English-2000, Learn English, «Англійська мова. 
Тестові завдання і ключі»; для дистанційного навчання 
MOODLE, ILIAS, aTutor, Claroline, Dokeos, Fedena, Sakai 
тощо; навчальна програма «English Grammar in Use», 
мультимедіа (наприклад, Power Point), Smart-дошки. 
Крім цього, використання можливостей веб-технологій 
(блог, вікі, подкаст, веб-квест, Ютуб, Флікр, чати, фо-
руми тощо) сприяють формуванню й розвитку рецеп-
тивних і продуктивних мовленнєвих навичок, зокрема 
навичок у письмі; 5) принцип отримання студентами 
всіх необхідних пояснень стосовно формату писемного 
тексту, який потрібно навчитися писати (його структури, 
композиції, складових частин, засобів висловлювання 

думки, забезпечення єдності, логічної та мовної зв’я-
заності тексту). Викладачу варто чітко й зрозуміло 
пояснити завдання письмової роботи, попередньо за-
кріпивши мовленнєві навички письма – лексичні (на-
приклад, синонімічний повтор) й граматичні (скажімо, 
вставні слова) навички, а також навички вживання за-
собів зв’язку між фразами / реченнями (як-от, слова- 
перелічування); 6) принцип використання різних при-
йомів, які допомагають продукувати та логічно ком-
позиційно розмістити ідеї для написання різних видів 
писемних текстів. Скажімо, добір заголовка до тексту, 
поділ тексту на абзаци, визначення головної думки, 
складання плану сприяють побудові текстів різних 
стилів; натомість створення, аналіз ситуації, встанов-
лення зв’язків, зіставлення фактів дають змогу сфор-
мулювати необхідні висновки; 7) принцип поєднання 
індивідуального навчання з навчанням у співробіт-
ництві. Навички самостійної роботи сприятимуть 
самоосвіті особистості в майбутньому, а здатність до 
роботи в групі / команді, уміння домовлятися, під-
порядковуватися чи брати відповідальність на себе 
сприятиме подальшій соціалізації та розвитку кому-
нікативних умінь. Більш того, дотримання згаданого 
принципу дає змогу студентам-філологам втілити свій 
досвід, здобуті знання через актуальну творчу чи до-
слідницьку діяльність; 8) принцип вирішення завдань 
(the task-based approach). Навчання мови на основі за-
вдань – це підхід, за якого навчання мови здійснюється 
через вирішення завдань з реального життя з певною 
педагогічною метою. Цей принцип стимулює до креа-
тивності, проте з чітко визначеною формою результату, 
наприклад, написання електронного листа із запитом 
конкретної інформації; 9) принцип впровадження 
спеціальних видів навчальної діяльності для розвитку 
високої мотивації студентів щодо оволодіння навичками 
та вміннями англомовного письма (наприклад, створити 
в соціальній мережі профіль групи та регулярно його 
оновлювати, роблячи дописи про новини, враження 
від екскурсій); 10) принцип урахування та раціональне 
використання основних методичних підходів до нав-
чання письма: текстового, жанрового, процесуального 
та інтегрованого.

У такий спосіб дотримання вказаних принципів 
можливе за умови врахування розміру й змісту пись-
мових робіт згідно з різними етапами опрацювання 
мовного та / або мовленнєвого матеріалу; за умови послі-
довного використання інтерактивних методик і технік 
навчання (у співробітництві, кейс-методу тощо) для 
вдосконалення практичних мовленнєвих умінь за до-
помогою письма; урахування мовного, країнознавчого, 
лінгвокраїнознавчого, соціокультурного аспектів під час 
постановки письмових завдань; використання переваг 
інтегрованого процесу навчання в процесі формування 
іншомовної комунікативної компетенції, зокрема за 
допомогою письмових творчих робіт; і, зрештою, нав-
чання писемного мовлення має відбуватися за умов, 
максимально наближених до реальних комунікативних 
потреб.
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Список використаних джерел

Отже, в процесі наукової розвідки було з’ясовано, що 
іншомовна компетентність у письмі є складною впо-
рядкованою структурою, до якої відповідно до компе-
тентнісного підходу входять лінгвістична, предметна, 
соціолінгвістична, соціокультурна, дискусійна та стра-
тегічна компетентності. Обґрунтовано мету навчання 
іншомовного писемного спілкування у вищій школі, 
яка полягає в оволодінні академічним рівнем комуні-
кативного писемного мовлення. Визначено, що досяг-
нення цієї мети можливе за умови урахування певних 

лінгводидактичних принципів, зокрема мова йде про 
принципи інтегрованості, варіативності видів вправ 
і прийомів, раціонального поєднання, використання 
інформаційних технологій і спеціалізованих видів ро-
боти, поєднання індивідуальної та колективної роботи, 
урахування й раціональне використання основних ме-
тодологічних підходів. Перспективами подальших до-
сліджень вбачаємо укладання системи вправ для роз-
витку компетентності в комунікативному писемному 
мовленні студентів філологічних факультетів педаго-
гічних вузів.
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Abstract. The relevance of the article is determined by updating the content 
of professional training of future heads of preschool educational institutions, 
the essence of which is not only in the development of professional knowledge, 
skills and abilities but also in the development of personal traits, in particular 
professional tolerance. The purpose of the research is to analyse tolerance as a 
component of the professional development of a future manager in the field of 
education based on its definitive meanings and development in the process of 
professional training. Scientific research was conducted using general research 
methods, such as structural analysis, synthesis, generalisation, and modelling. 
The article analyses the main views on the interpretation of the concepts of 
“tolerance”, “development of tolerance” and “professional tolerance of the 
head of a preschool education institution”. It is found out that tolerance is an 
acquired personal trait, as a result of which there is a need for its systematic 
development in the process of obtaining higher education by future managers. 
The structure of professional qualities of the manager, which includes 
abilities, knowledge and skills, as well as socio-psychological characteristics, 
is substantiated. It is determined that the qualities of a manager in the field of 
education have their own characteristics, in particular, the division into three 
key groups: qualities that reproduce the attitude of the manager to his activities; 
qualities that show the attitude of the manager to himself and qualities that are 
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introduce the theoretical block “development of tolerance as a professionally 
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Формування толерантності як професійно важливої якості керівників 
закладів дошкільної освіти

Анотація. Актуальність статті визначається оновленням змістового наповнення професійної підготовки майбутніх 
керівників дошкільних освітніх закладів, суть якого полягає не лише у формуванні професійних знань, умінь 
і навичок, а й в розвитку особистісних рис, зокрема професійної толерантності. Метою наукової роботи 
є аналіз толерантності як складової професійного становлення майбутнього управлінця у сфері освіти на 
основі її дефінітивних значень і розвитку в процесі професійної підготовки. Наукова розвідка проводилась із 
використанням загальнонаукових методів дослідження, таких як структурний аналіз, синтез, узагальнення та 
моделювання. У статті проаналізовано основні погляди на тлумачення понять «толерантність», «формування 
толерантності» та «професійна толерантність керівника закладу дошкільної освіти». З’ясовано, що толерантність 
є набутою особистісною рисою, внаслідок чого виникає потреба в планомірному її розвитку в процесі здобуття 
вищої освіти майбутніми управлінцями. Обґрунтовано структуру професійних якостей керівника, до складу 
якої входять здібності, знання та навички, а також соціально-психологічні характеристики. Визначено, що 
якості управлінця у сфері освіти мають свої особливості, зокрема поділ на три ключові групи: якості, в яких 
відтворюється ставлення керівника до своєї діяльності; якості, які показують ставлення керівника до себе та 
якості, що спрямовані на позначення стосунків із підлеглими та соціумом. Запропоновано введення теоретичного 
блоку «Формування толерантності як професійно важливої якості керівників закладів дошкільної освіти в 
процесі професійної підготовки» під час підготовки майбутніх педагогічних працівників у вищих навчальних 
закладах. Цінність наукової роботи полягає в розробці змістового модуля розвитку професійної толерантності з 
подальшим його практичним обґрунтуванням

Ключові слова: професійна толерантність, управлінська толерантність, управлінська некомпетентність, толерантні 
установки, професійна підготовка, якості управлінця

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Суспільні процеси, що відбуваються останнім часом 
в Україні, потребують орієнтації керівників закладів 
дошкільної освіти на толерантну взаємодію як основу 
успішного й ефективного управління. Ефективне здійс-
нення управлінської діяльності в сучасних динамічних 
умовах пов’язане не лише з професійними знаннями, 
уміннями і навичками фахівця, але і з його особистіс-
ними характеристиками, серед яких виокремлюємо 
професійну толерантність. Наявність професійної то-
лерантності в сучасного керівника, вимушеного зважати 
на різноманітні зміни і невизначеність в управлінській 
діяльності, обумовлена тим, що керівникові необхідно 
«…вчитися знаходити єдність і гармонію, без яких усе 
це різноманіття не лише не має сенсу, але і небезпечно 
для людства і його майбутнього» [1]. Значний потенціал 
для формування професійної толерантності керівників 
закладів дошкільної освіти має система вищої освіти, в 
межах якої здійснюється професійна підготовка.

Дослідники Г. Бардієр [2], В. Бойко [3], Н. Маркова [4], 
М. Мацковський [5] зосереджуються на вивченні толе-
рантності й виокремлюють декілька її видів: політичну, 
міжнаціональну, расову, релігійну, гендерну, вікову, 

фізіологічну сексуально-орієнтаційну, географічну, між-
класову, маргінальну, освітню, управлінську, професійну.

Проблеми розвитку толерантності, толерантних 
установок у галузі освіти розглядаються в дослідженнях 
H. Асташової [6], A. Байбакова [7], О. Брюховецької [8], 
Б. Гершунського [9], П. Комогоров [10], В. Сітарова [11], 
М. Зембілас [12], Дж.-С. Лі, Т.М. Беш [13], І. Девіс, та 
Б. Шцепек Рід [14], Р.С. Наговіцин, Д.К. Бартош [15] 
та інших. У працях Л. Каліннікової, Ю. Саплавської, 
А. Заводілова [16], Дж.В. Лонсбарі, Е.Д. Сандстром [17], 
Ф. Лін, З. Чжан, В. Вонг [18] та інших вивчалися про-
фесійно важливі якості особистості управлінців.

Для визначення змісту й алгоритму форму-
вання професійної толерантності керівників освітніх 
організацій значну роль відіграють: підходи, що роз-
кривають сутність змісту, форм, методів активної соці-
ально-психологічної підготовки (В. Зливков [19], Л. Ка-
рамушка [20] та ін.); психолого-педагогічні принципи 
впровадження інноваційних форм і методів навчання 
в професійній підготовці та післядипломній освіті 
(В. Моляко [21]). Професійну толерантність керівни-
ків досліджувала О. Брюховецька, яка виокремлювала, 
власне, управлінську толерантність, що складається з: 
толерантності до невизначеності в діяльності керівника 



Рисунок 1. Структура професійних якостей управлінця у сфері освіти
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(коли керівник може ефективно діяти в ситуації неви-
значеності); толерантності до змін; толерантності до 
професійних стресів [22].

За безумовної важливості цих досліджень одним 
із найменш досліджених аспектів є формування про-
фесійної толерантності у керівників освітніх організацій 
загалом і керівників закладів дошкільної освіти зокрема. 
Педагогічна значущість досліджуваної проблеми обу-
мовила мету статті.

Мета статті

Результати дослідження

Охарактеризувати толерантність як професійно важ-
ливу якість майбутнього керівника закладу дошкільної 
освіти та її формування в процесі фахової підготовки.

Одним із ключових понять дослідження становлення 
толерантності як професійної якості керівників закла-
дів дошкільної освіти є феномен «толерантності», що 
характеризується варіативністю дефінітивних значень. 
Насамперед слово «толерантність» походить від латин-
ського tolerans, яке має значення «зносити, витримувати, 
терпіти, виявляти стійкість, витривалість» [23]. В англій-
ській мові існує два терміни, які вживаються для ха-
рактеристики толерантності. Термін «tolerance» означає 
прийняття позиції іншого, а термін «toleration» − тер-
пляче ставлення до чого-небудь, з чим людина не по-
годжується [24]. Короткий політологічний словник 
визначає «толерантність» як терпиме ставлення до чужих 
думок, поглядів, позицій, вірувань, які не збігаються з 
власними [25]. Толерантність – це складне й багатогранне 
утворення й заразом важлива якість особистості, зав-
дяки якій спілкування між людьми стає виваженим, 
що, зі свого боку, сприяє знаходженню істини навіть 
у конфліктній ситуації; це якість, яка виявляється в 
повазі до інтересів, почуттів, думок, звичаїв, вірувань, 
політичних уподобань та позицій інших людей. Толе-
рантність є взаємоповагою через взаєморозуміння та 
основою цивілізованих стосунків [26]. У загальноприйня-
тому контексті, толерантність розуміють як якість особи-
стості, яка базується на прагненні прийняти й зрозуміти 
точку зору іншого, ні в якому разі не спростовуючи 
впевненість у власних позиціях; здібність до розумного 
компромісу, що переслідує мету культурного з’ясування 
розбіжностей [27]. У Декларації принципів толерант-
ності говориться, що «толерантне ставлення один до 
одного, солідарність, діалог і взаєморозуміння мають 
стати нормою поведінки і дій усіх людей без винятку, 

соціальних груп, політичних партій, громадських орга-
нізацій і рухів, адже толерантність є не тільки важливим 
принципом, а й необхідною умовою соціально-еконо-
мічного розвитку людства» [28].

У контексті наукового дослідження «толерант-
ність» доцільно тлумачити як вміння краще розуміти 
себе та різні категорії працівників дошкільного закладу, 
вступати з ними в контакт, взаємодіяти без примусу, 
виявляти повагу та довіру. Толерантність є необхідною 
умовою успішної управлінської діяльності керівників 
закладів дошкільної освіти. Керівник є ключовою фігу-
рою в управлінні освітньою організацією. Здійснюючи 
вплив на співробітників, керівник має спонукати їх до 
належного виконання службових обов’язків, не пору-
шуючи законних прав працівників. Керівники – кате-
горія працівників, які професійно здійснюють управ-
ління людьми, відповідальні за отримання результатів 
від конкретних зусиль інших людей, котрі працюють як  
індивідуально, так і об’єднані в групи чи організації [29]. 
Більшість учених висувають положення про те, що особи-
стість керівника, який є носієм певного образу, іміджу 
навчального закладу і здатний забезпечити його кон-
курентоздатність в системі надання освітніх послуг, 
фактично визначає обличчя закладу освіти, діяльність 
педагогічного колективу [22; 29]. Відтак відповідно до 
наявних у науковій літературі підходів, структура про-
фесійно важливих якостей керівника включає три ос-
новні елементи, які потрібні й достатні для реалізації 
тієї або іншої продуктивної діяльності:

1) здібності – індивідуально-психологічні осо-
бливості особистості, що є умовою для успішного 
здійснення будь-якої продуктивної діяльності (як за-
гальні, так і часткові; як переважно природжені, так і 
переважно соціальні);

2) соціально-психологічні характеристики осо-
бистості – психологічні особливості індивіда, які за-
безпечують успішне виконання ним певної діяльності 
(інтереси, мотиви, цінності, стосунки з оточенням та ін.);

3) знання і навички (знання основ сучасного ме-
неджменту організацій, загальнокультурні, економічні, 
педагогічні, психологічні знання; інтелектуальні, аналі-
тичні, прогностичні, проективні мобілізаційні, рефлек-
сивні, перцептивні, комунікативні вміння) [30].

З огляду на зазначену вище структуру якостей 
керівника, можна сформувати класифікацію характерних 
рис управлінця у сфері освіти, зокрема мова йде про такі 
групи професійних якостей (рис. 1) [22]:

 

Якості, в яких виражається відношення до праці (ініціативність, наполегливість, 
новаторство, дисциплінованість, добросовісність)

Якості, які характеризують ставлення керівника до підлеглих та оточення 
(комунікабельність, емпатія, відкритість, ввічливість, стресостійкість, 

демократичність)

Якості, які виражають ставлення до самого себе (почуття власної гідності, 
самокритичність, асертивність, рефлексивність, самооцінка)
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Добош

Поряд з вказаними професійно важливими яко-
стями кожен успішний керівник володіє певними осо-
бистісними властивостями, які формують систему 
професійно важливих якостей, специфічну для кож-
ної окремої галузі управління. У процесі формування 
стосунків у закладі сучасний керівник має: визнавати 
важливість, первинність працівника як особистості; вра- 
ховувати не тільки успішність, результативність праці 
(зовнішні показники), але і постійну мотивацію до ефек-
тивної роботи, до поступового саморозвитку (внутрішній 
стан підлеглих). Такий підхід до особистості підлеглого 
вимагає від керівника високого рівня толерантності, 
орієнтації на толерантну взаємодію як основу успішної, 
ефективної управлінської діяльності. Керівництво / 
управління містить в собі особливі ситуації, протиріччя 
яких необхідно вирішувати в самому процесі профе-
сійної діяльності, що і викликає необхідність наявності 
у керівника закладу освіти таких якостей як доброзич-
ливість, справедливість, зацікавленість, товариськість, 
здатність і вміння співпереживати, емпатія, толерант-
ність тощо. Як бачимо, толерантність є однією з найго-
ловніших професійно важливих якостей в діяльності 
керівника, ознакою його впевненості у своїх позиціях, 
відсутності страху порівняння з іншими, страху втрати 
особистої унікальності, відкритості до змін, до наставни-
цтва, вміння бачити шляхи особистого зростання [27; 31].

Розглянувши та проаналізувавши різноманітні 
підходи до розуміння феномена «толерантність», зва-
жаючи на специфіку управлінської діяльності керівни-
ків закладів дошкільної освіти, тлумачимо професійну 
толерантність керівника ЗДО на індивідуальному рівні 
як професійно важливу якість особистості, яка виробля-
ється в процесі професійної взаємодії, зумовлюється 
особистісними рисами та характеризується наявністю  
постійного контакту з людьми, розумінням і прийняттям 
своєрідності, індивідуальності іншої людини, умінням 
приховувати й згладжувати неприємні почуття за умови 
зіткнення з некомунікабельними якостями підлеглих, 
відсутністю категоричності в оцінці людей, відсутністю 
агресивності в стосунках, дружелюбністю, витримкою і 
самовладанням, справедливістю, об’єктивністю, терпи-
містю до психологічного комфорту партнера, умінням 
враховувати особливості характеру, звичок, установок 
інших людей, визначає здатність регулювати свою по-
ведінку відповідно до законів і норм професійної ді- 
яльності, спрямованість та принципи взаємодії з усіма 
суб’єктами освітнього процесу, вимагає постійного 
особистісного зростання і вдосконалення.

Навколо професійної толерантності формуються 
необхідні уміння й навички. Вона створює особистісну 
спрямованість, систему ставлень, визначає вибір стра-
тегій поведінки і мотивацію розвитку тих або інших 
якостей. У такий спосіб професійна толерантність є ін-
струментом успішної самореалізації керівника закладу 
дошкільної освіти. У професійній діяльності керівника 
часто виникають такі ситуації, коли погляди, ідеали й 
спосіб життя його підлеглих відрізняються від відпо-
відних уявлень управлінця. Відтак варто відмітити, що 
характеризувати суть поняття «толерантність» можна 

тільки у взаємозв’язку з поняттям «іншості» / «іншого» 
(інших культур, ідеалів, представлень, переконань тощо), 
що відрізняється від власних установок людини або 
соціальної групи. Дотримання керівником у професійній 
діяльності толерантних установок сприяє створенню для 
усіх учасників освітнього процесу комфортних умов 
взаємодії, нейтралізації агресивних, конфліктних взає-
мин, а також є показником особистісного рівня керівника, 
готового вдосконалювати свій професійний рівень, ха-
рактер і стиль поведінки через контакти з іншими по-
глядами та практичними діями. Толерантний керівник 
вимоги ставить у формі порад, консультацій, а головним 
способом впливу на людину обирає заохочення за прояв 
ініціативи.

Водночас варто наголосити, що на характер сто-
сунків впливає управлінська некомпетентність керів-
ників. Спостерігаємо, що до керівництва здебільшого 
приходять люди із загостреною потребою у владі, неза-
доволеними амбіціями, завищеною самооцінкою й часто 
низьким рівнем управлінських знань. Ті керівники, що 
не мають управлінських знань, розуміють під управ-
лінням здатність давати розпорядження, команди й 
контролювати їхнє виконання. Через управлінські сто-
сунки здійснюється влада, однак влада є протилеж-
ністю толерантності. Влада на основі сили перетворює 
управлінську діяльність на насильницький процес. Якщо 
керівник стає менш терпимим до своїх підлеглих, то з 
толерантного керівника він перетворюється на авто- 
ритарного, у якого в пріоритеті агресія, жорсткість. 
Авторитарний керівник перешкоджає у висловлюванні 
своєї точки зору й прояві ініціативи. Поведінка такого 
керівника характеризується зверхністю та неповагою 
до особистості підлеглого, переслідуванням за критику. 
Авторитарні лідери нетерпимі до думки своїх підлеглих, 
грубі й нешанобливі в спілкуванні з ними, що внаслі-
док призводить до досить напруженої обстановки в 
дошкільному закладі, конфліктних ситуацій, до ство-
рення негативного соціально-психологічного клімату 
усередині робочих груп.

Одним з найважливіших шляхів підвищення 
якості освіти майбутніх фахівців є приведення змісту 
освіти у відповідність до сучасних потреб суспільства. 
Метою вищої педагогічної освіти в Україні є не лише 
набуття фундаментальних професійних знань май- 
бутніх фахівців, а й формування в них професійної 
толерантності як складової ефективної професійної 
підготовки майбутнього керівника у закладі вищої 
освіти. Дослідники стверджують, що толерантність як 
особистісна риса не властива людині й може ніколи не 
з’явитися без цілеспрямованої праці над собою, внас-
лідок чого освітній процес має включати формування 
цієї якості особистості, оскільки успішна взаємодія 
між людьми залежить від їхньої здатності бути толе-
рантними [32; 33]. Відтак формування професійної толе-
рантності майбутнього керівника розглядаємо як один 
із пріоритетних напрямів освітнього процесу вищої 
школи. Оскільки сучасні студенти, зокрема спеціальнос-
тей «Дошкільна освіта», «Початкова освіта», «Освітні, 
педагогічні науки» (спеціалізація «Управління закладами 
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освіти»), потенційно вважаються майбутніми керівни-
ками, що мають бути підготовлені до вирішення завдань 
професійної діяльності, то вважаємо, що професійну 
толерантність потрібно цілеспрямовано формувати.

Відповідно до вищезазначеного поняття «фор-
мування толерантності» розуміємо як становлення, 
придбання сукупності стійких властивостей і якостей 
толерантності. Удосконалення змісту професійної під-
готовки керівників закладів дошкільної освіти з метою 
формування у них професійної толерантності вбача-
ємо у включенні в програму навчальної дисципліни 
професійного спрямування «Організаційно-управлін-
ська діяльність в дошкільній освіті» змістового модулю 
«Формування толерантності як професійно важливої 
якості керівників закладів дошкільної освіти в процесі 
професійної підготовки». Вважаємо, що формування 

професійної толерантності майбутнього керівника 
ЗДО може забезпечуватися ігровими педагогічними 
технологіями, в основі яких гра як вид діяльності сту-
дентів. Активне навчання ставить за мету зробити 
кожного студента безпосереднім учасником освітнього 
процесу, який сам шукає шляхи і засоби розв’язання 
проблем. Освітній процес в університеті має бути спря-
мований на реалізацію конкретних завдань підготовки 
майбутнього керівника, бути імітацією того середовища, 
в якому йому доведеться працювати, виробляти в сту-
дентів уміння й навички розв’язання практичних за-
вдань і психологічних ситуацій. Для проведення занять 
з дисципліни «Організаційно-управлінська діяльність 
у дошкільній освіті» передбачаємо використання імі-
таційних, рольових та операційних ігор (рис. 2) [34].

 

Імітаційні ігри

Імітація подій, конкретної 
діяльності, умов, в яких 

відбувається подія

Операційні ігри

Виконання конкретних операцій, 
таких як методики написання 

документа, методики організації 
тернінгових занять

Рольові ігри

Відпрацювання тактики 
поведінки, дій, функцій, 

обов'язків конкретної особи

Рисунок 2. Приклади застосування інтерактивних методів організації занять із формування толерантності

Варто додати, що з метою формування професій-
ної толерантності керівників ЗДО можна використову-
вати такі інноваційні форми навчання, як кейс-стаді, 
дискусії, «мозковий штурм», комп’ютерне тестування. 
Водночас для формування навичок продуктивного спілку-
вання та взаємодії в процесі навчання; розвитку умінь 
аргументувати свою точку зору, чітко формулювати та 
ясно викладати думки; розвитку здатності аналізувати 
складні ситуації, причини їхнього виникнення, вияв-
ляти головне і другорядне, знаходити способи й засоби 
рішення допоможе застосування інноваційних методів 
навчання: інноваційні лекції (міні-лекція, проблемна 
лекція, лекція-брейнстормінг, лекція-дискусія, лекція 
із застосуванням техніки зворотного зв’язку); інно-
ваційні семінарські заняття (семінар-«круглий стіл», 
семінар-дискусія, семінар-конференція); інноваційні 
практичні заняття (застосування психологічних тре-
нінгів (із проведенням аналізу управлінських ситуа-
цій, тематичних дискусій, ділових і рольових ігор, вправ); 
метод проєктів; метод портфоліо (Performance Portfolio 
or Portfolic Assessment) [22]. У такий спосіб використання 
інноваційних засобів навчання підвищує ефективність 
викладання та дає змогу залучити до активної форми 
роботи студентів різного рівня знань.

Отже, толерантність як набута риса особистості 
є однією з ключових професійно важливих якостей 
майбутніх управлінців у сфері освіти. Процес її форму-
вання й розвитку передбачає цілеспрямовані заняття 
над собою, а також стимулювання зовнішніх чинників, 

серед яких зокрема важливе місце належить саме під-
готовці під час здобуття вищої освіти. Відтак оновлення 
методик компетентного розвитку майбутніх керівни-
ків закладів дошкільної освіти потребує подальших 
досліджень.

Висновки
Викладені вище позиції дають підставу зробити висно-
вок, що професійна толерантність допомагає керівнику 
ефективно взаємодіяти з усіма учасниками освітнього 
процесу, забезпечує стійкість до професійних стресів і 
сприяє ефективній побудові професійної кар’єри. З’я-
совано, що професійна толерантність є невід’ємною 
якістю зрілого керівника. За відсутності професійної 
толерантності в поведінці керівника проявляються 
агресивність, жорстокість, насильство, внаслідок чого 
професійну толерантність потрібно цілеспрямовано 
формувати в процесі професійної підготовки. У про-
цесі дослідження автором було запропоновано вве-
дення змістового модуля «Формування толерантності 
як професійно важливої якості керівників закладів 
дошкільної освіти в процесі професійної підготовки», 
що сприятиме планомірному розвитку толерантності 
управлінця для подальшої діяльності в закладі до-
шкільної освіти.

Перспективою подальших пошуків у напрямі 
дослідження є реалізація складової формування толе-
рантності у зміст професійної освіти керівників закладів 
дошкільної освіти та аналіз одержаних результатів.

Формування толерантності як професійно важливої якості керівників...
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Abstract. The relevance of the research is determined by the need for 
comprehensive training of future physics teachers in the context of educational 
modernisation, which determines the search for new methodological 
approaches for their mastery of competencies, didactic in particular. 
The purpose of the study is to substantiate ways to improve the didactic 
competence of a modern physics teacher in accordance with the updated 
educational methodology. The achievement of this goal of research took place 
based on general research methods, including structural analysis, synthesis 
and systematisation. The article highlights a new understanding of the role 
and place of teachers in the educational process, where learning management 
is considered as a complex process that considers the heterogeneity of the 
educational environment and the ambiguity of didactic interaction. The 
main functions of physics as an academic discipline are highlighted based on 
the analysis of its methodological foundations. The use of methodological 
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consistent implementation of the integrative approach in the educational 
and cognitive process of a physics teacher are identified and described. 
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competence of a physics teacher based on leading methodological approaches. 
The value of scientific work lies in identifying and justifying the main stages 
of the integrative approach in the pedagogical activity of a physics teacher, 
which will allow us to further develop methodological provisions for its 
application in practice

Keywords: teacher, professional competence, didactic management, system 
approach, integrative approach, competence approach

Article’s History:
Received: 03.01.2020
Revised: 15.03.2020
Accepted: 18.04.2020

Suggested Citation:

*Corresponding author

Kozlovska, I.M. Kryshtanovych, M.F., 
Myskiv, I.S., & Opachko, M.V. (2020). 
Methodological approaches and didactic 
competence of a modern physics teacher. 
Scientific Bulletin of Mukachevo State 
University. Series “Pedagogy and Psychology”, 
6(1), 74-80.



Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

Ірина Михайлівна Козловська1, Мирослав Франкович Криштанович1, 
Ірина Сергіївна Миськів1, Магдалена Василівна Опачко2

1Національний університет «Львівська політехніка»
79013, вул. С. Бандери, 12, м. Львів, Україна
2Ужгородський національний університет
88000, площа Народна, 3, м. Ужгород, Україна

Методологічні підходи та дидактична компетентність 
сучасного вчителя фізики

Анотація. Актуальність дослідження визначається потребою в комплексній підготовці майбутніх вчителів фізики 
в контексті освітньої модернізації, що зумовлює пошук нових методологічних підходів для їхнього оволодіння 
компетентностями, дидактичною зокрема. Метою дослідження є обґрунтування способів вдосконалення 
дидактичної компетентності сучасного вчителя фізики відповідно до актуалізованої навчальної методики. 
Досягнення поставленої мети наукової розвідки відбувалось на основі загальнонаукових методів дослідження, 
серед яких структурний аналіз, синтез та систематизація. У статті висвітлено нове розуміння ролі та місця 
вчителя в навчально-виховному процесі, де управління навчанням розглядається як складний процес, що 
враховує неоднорідність навчального середовища та неоднозначність дидактичної взаємодії. Виділено основні 
функції фізики як навчальної дисципліни на основі аналізу її методичних основ. Обґрунтовано використання 
методологічних підходів до формування дидактичної компетентності вчителя фізики, зокрема було звернено 
увагу на компетентнісний, системний, інтегративний, праксеологічний і методологічні підходи. Визначено 
базові положення побудови курсу фізики у професійно-технічній школі. Виділено й описано п’ять етапів 
послідовного впровадження інтегративного підходу в навчально-пізнавальний процес роботи учителя фізики. 
Зроблено висновки щодо доцільності розвитку дидактичної компетентності вчителя фізики на основі провідних 
методологічних підходів. Цінність наукової роботи полягає у виокремленні та обґрунтуванні основних етапів 
інтегративного підходу в педагогічній діяльності вчителя фізики, що дасть змогу надалі розробити методичні 
положення його застосування на практиці

Ключові слова: педагог, професійна компетентність, дидактичний менеджмент, системний підхід, інтегративний 
підхід, компетентнісний підхід

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Нове розуміння ролі та місця вчителя в навчально-ви-
ховному процесі випливає з парадигмальної освітньої 
трансформації: якщо раніше проблеми управління в 
навчанні розроблялись у межах діяльнісної парадигми, 
то у форматі гуманістичної парадигми, яка суттєво до-
повнює уявлення про лінійність педагогічного процесу 
нелінійними складовими, управління навчанням роз-
глядається як складний процес, що враховує неодно-
рідність навчального середовища та неоднозначність 
дидактичної взаємодії. Учень у парадигмі діяльнісно 
орієнтованого навчання, насамперед, як носій соціаль-
ного, орієнтований: на пріоритет суспільного над інди-
відуальним, колективного над особистим; на засвоєння 
і відтворення готових знань, дій за зразком; на продук-
тивну діяльність, як прояв творчих здібностей тощо; 
завдання вчителя – управляти діяльністю учнів у такий 
спосіб, щоб забезпечити результат у вигляді знань, умінь і 
навичок, відображених у змісті освіти (освітніх стандар-
тах, навчальних програмах). У педагогічній практиці 
спостерігається тенденція до координації та узгодження 
знань з різних навчальних предметів, яка оформилася у 

теорію міжпредметних зв’язків [1]. Суттєвим внеском 
у розвиток теорій та практики педагогічної науки є роз-
виток дидактики фізики як інтеграційного процесу [2]. 
Такий підхід передбачає якісні зміни у педагогічному 
мисленні насамперед – вихід викладача фізики за межі 
власного предмета.

Застосування постнекласичної методології до 
проблем професійної підготовки вчителя фізики, пе-
редбачає дієвість теорії і практики підготовки вчителя 
до управління навчанням та визначається розумінням 
сутності її головного механізму – засвоєння знань. Ре-
зультатом методологічних узагальнень розвитку сучас-
ного природознавства та теорії і практики управління 
навчанням стало також уточнення поняття методоло-
гічної компетентності вчителя фізики.

Дослідження спиралось на низку наукових розробок 
щодо розвитку методичних компетентностей учителів 
фізики для подальшої педагогічної діяльності [3], моделі 
професійного становлення педагога в умовах реформи 
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післядипломної педагогічної освіти [4], теоретико-ме-
тодичних передумов професійної підготовки майбутніх 
учителів фізики в контексті освітньо-інформаційного 
середовища [5], професійної компетентності вчителя 
фізики як рівня його особистісної сформованості [6], ана-
лізу професіограм сучасного вчителя фізики як об’єкта 
педагогічного проектування [7] та ін. Базовими були 
положення щодо методики як науки [8; 9], мiждисци-
плінарних зв’язків у процесі вивчення фiзики в середнiй 
школi [1], розвитку дидактики фізики як інтеграційного 
процесу [2] та ін. Водночас увага зверталась на зару-
біжний досвід викладання фізики, зокрема це у своїх 
дослідженнях описували такі науковці як С.А. Хернан-
дез-Суарез, А.А. Гамбоа-Суарез, В.Р. Авендано-Кастро [10], 
Р. Прада-Нунез та Е.Т. Аяла [11], Н.А. Шехтібаєв, 
А.К. Сарибаєва, А. Туралбаєва [12], А. Батирбекова, 
Т. Турмамбеков [13], С. Хаген-Шютценхофер, Б. Йохам 
[14], Д.К. Нзау, Дж.Б. Лопес, Н. Коста [15].

Однак проблемі розвитку дидактичної компе-
тентності вчителя фізики в контексті методологічних 
підходів та інтеграційних процесів не було приділено 
належної уваги у науково-педагогічній літературі, що і 
зумовило вибір тематики цієї статті.

Мета статті

Результати дослідження

Обґрунтування шляхів розвитку дидактичної компе-
тентності сучасного вчителя фізики на основі методоло-
гічних підходів

У процесі опанування студентами змісту дидактич-
ного менеджменту вдосконалюється методологічна 

компетентність вчителя фізики: від методології приро-
дознавства до методології засвоєння знань про нього. 
Для розвитку дидактичної компетентності сучасного 
вчителя фізики було обрано низку методологічних 
підходів, зокрема компетентнісний, системний, інте-
гративний і праксеологічний [8]. Так, компетентніс-
ний підхід уможливив розкриття структури компе-
тентності, визначення співвідношення з поняттями 
методична, методологічна, дидактична, психолого-пе-
дагогічна, технологічна, інформаційно-комунікативна 
компетентності, представлення її структури у системі 
компетентностей вчителя фізики з метою відтворення 
інтегративного характеру та самодостатньої сутності. 
Зокрема компетентність дидактичного менеджменту 
опирається на кожну з компетентностей, що входять 
у структуру професійної: у неї відокремлене від усіх 
інших «предметне коло повноважень», що акцентує 
на необхідності володіти стратегіями управління роз-
витком особистості в процесі навчання фізики. Вико-
ристання системного підходу до підготовки вчителя 
з дидактичного менеджменту уможливило представ-
лення процесу підготовки як системи, спрямованої на 
підготовку вчителя до управління навчанням фізики 
та розвитком особистості у навчанні; виокремлення 
складових елементів системи, що творять простір ди-
дактичного менеджменту (дидактичний процес, сере-
довище, взаємодія, управління, вчитель-менеджер); 
розкриття компонент системи (цільовий, змістовий, 
мотиваційний, організаційно-діяльнісний, результатив-
ний) та системного зв’язку між ними [13]. Виокремлені 
системні характеристики забезпечили (рис. 1):

 

Обґрунтування моделей змісту підготовки з 
дидактичного менеджменту

Процес підготовки з дидактичного менеджменту

Готовність майбутніх учителів фізики з дидактичного 
менеджменту

Рисунок 1. Складові виокремлення системних характеристик дидактичного менеджменту

Використання інтегративного підходу передба-
чало опору на єдність теоретичної і практичної складо-
вих у формуванні готовності вчителя з дидактичного 
менеджменту; гармонійне поєднання знань із різних 
циклів підготовки: фундаментального (фахового), пси-
холого-педагогічного та професійно-орієнтованого; 
спрямованість на інтегративний характер результату 
підготовки, яким є готовність з дидактичного менедж-
менту [16]. Праксеологічний підхід у підготовці вчителя 

фізики орієнтує на: розвиток складових педагогічної 
майстерності: методичної, комунікативної, психодидак-
тичної, технологічної, менеджерської тощо у процесі 
розробки і створення студентами проекту з управління 
навчанням фізики; оволодіння майстерністю як техно-
логічною готовністю з дидактичного менеджменту.

Предметна система навчання у загальноосвітній 
школі протягом останніх років доповнюється та кори-
гується інтегративними технологіями, ведеться пошук 
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Рисунок 2. Специфічні цілі вивчення фізики у професійно-технічному навчальному закладі

оптимального співвідношення галузевих та міждис-
циплінарних знань. Основи фізики мають охоплювати 
основні теорії і методи фізичного дослідження, утво-
рюючи логічно зв’язану і структуровану систему знань. 
Однак її зміст і структура з однієї лише фізики не випли-
вають. Методика фізики розв’язує цю проблему з ура-
хуванням мети навчання, вікових особливостей учнів, 
системи міжпредметних зв’язків тощо [16]. У цьому кон-
тексі викладачеві доцільно поєднувати глибину знань 
зі свого предмету з широтою знань з інших предметів. 
Йому необхідно реалізувати інтегративні зв’язки між 
знаннями, усвідомлювати місце своєї дисципліни в ці-
лісній системі освіти. Ізольоване ж вивчення будь-якого 
навчального предмету, зокрема фізики, а також обме-
ження лише міжпредметними зв’язками за традиційними 
методиками, не дають очікуваних результатів.

У практиці викладання фізики домінує пред-
метний підхід до змісту знань, а наступність і перспек-
тивність розвитку змісту структури, організаційних 
форм, методів і засобів навчання на інтегративній 
основі є прерогативою особистої ініціативи окремих 
викладачів [1]. У реальному навчально-пізнавальному 
процесі переважає тенденція до уніфікації та диферен-
ціації знань, хоча посилюються спроби змінити спів-
відношення між диференціацію та інтеграцією знань 
у змісті роботи. За таких умов порушується дотри-
мання низки дидактичних принципів, зокрема ціле-
спрямованості та мотивації навчання, а також єдності 
загального, політехнічного та трудового навчання. Не-
повністю дотримується принцип послідовності, тобто 
планування змісту за висхідною лінією, де кожне нове 

знання спирається на попереднє та випливає з нього, 
вимагає побудови у логічній послідовності. Внаслідок 
цього унеможливлюється повноцінне функціонування 
принципу системності та цілісності знань. Усвідомле-
ність та ґрунтовність знань є нижчою, ніж теоретично 
передбачувана, що обумовлено неповною реалізацією 
принципу доступності навчального матеріалу. У низці 
випадків відсутня відповідність складності змісту ос-
вітнього матеріалу реальним навчальним можливостям 
учнів, а також відповідність обсягу змісту виділеному 
часові.

У професійно-технічній школі основні зусил-
ля педагогів спрямовані на розвиток міжпредметних 
зв’язків і професійної спрямованості навчання. Такий 
підхід був необхідний раніше у зв’язку з надмірною 
диференціацію й уніфікацією навчання. Це сформува-
ло базу дослідження, розвитку і ефективного викори-
стання інтегративних можливостей курсу фізики. Деякі 
труднощі вивчення фізики в професійно-технічних на-
вчальних закладах викликані штучним розривом змісту 
навчального матеріалу курсу фізики другого ступеня 
загальноосвітньої школи і професійно-технічного на-
вчального закладу (повний курс фізики другого ступеня 
охоплює 9 клас загальноосвітньої школи та перший і 
другий курси професійно-технічного навчального за-
кладу). Очевидно, що доцільнішою є орієнтація на 
побудову замкнутих циклів курсу фізики для кожного 
ступеня освіти. Ця проблема особливо актуальна у 
системі професійно-технічної освіти, оскільки у про-
фесійній школі встановлюються і специфічні цілі ви-
вчення фізики (рис. 2):
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засвоєння 
загальнотехнічних і 
спеціальних знань

Ґрунтовніше 
освоєння професійно 
значущих тем у курсі 

фізики залежно від 
вимог професії

Створення 
психологічних 
передумов для 

засвоєння учнями 
технологій 

майбутнього

Однією з важливих передумов побудови ди-
дактичних модулів інтегративного навчання фізики є 
визначення базових положень побудови курсу фізики 
у професійно-технічній школі. До них відносимо: за-
безпечення профілювання вивчення фізики залежно 

від специфіки майбутньої професії; варіативність курсу 
фізики; узагальнення, повторення і систематизацію знань 
з фізики за перший ступінь курсу фізики з урахуванням 
специфіки професії; спрямування на поетапну коорди-
націю і взаємодію всіх навчальних дисциплін у межах 
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певного профілю навчального закладу та визначення на 
цій основі місця і ролі курсу фізики для конкретних 
типів навчальних закладів; побудову курсу фізики на 
інтегративній основі з дотриманням принципу випе-
редження вивчення загальноосвітніх знань перед за-
гальнотехнічними, загальнотехнічних – перед спеці-
альними та передбачення різнорівневої інтеграції (від 
використання класичного варіанта курсу фізики до синте-
тичних курсів) за умови ґрунтовного наукового аналізу 
доцільності кожного з цих варіантів. Останнє положення 
щодо побудови курсу фізики на інтегративній основі 

доцільно розглянути дещо ширше. Курс фізики для 
професійно-технічної школи має повністю відповідати 
вимогам цього типу навчальних закладів, бути побу-
дованим саме для них. Однак практично у всіх профе-
сійно-технічних навчальних закладах функціонують 
«перероблені» (доповнені чи скорочені) курси загаль-
ноосвітньої школи, спрощені (і часто спотворені) курси 
загальної фізики для технічних вузів тощо.

Побудова курсу фізики на інтегративній основі 
передбачає п’ять основних рівнів інтеграції (рис. 3).
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Рисунок 3. Структура рівнів побудови курсу фізики на інтегративній основі

Кожен з цих рівнів, залежно від конкретних умов, 
може мати кілька етапів [12; 15]. Внутрішня інтеграція 
забезпечує органічну єдність самого курсу фізики, усуває 
другорядний навчальний матеріал і враховує профіль 
професійного навчального закладу. Інтеграція в межах 
загальноосвітнього циклу навчальних предметів перед-
бачає єдиний підхід до вивчення природничо-матема-
тичних дисциплін, гуманізацію навчання фізики, зв’язки  
курсу фізики з елементами знань інших предметів за-
гальноосвітнього циклу. Інтеграція знань з фізики і 
загальнотехнічних дисциплін формує фізико-технічні 
знання учнів як базу для засвоєння професійних знань. 
Інтеграція знань учнів з фізики і спеціальних дисциплін 
формує фізико-професійні знання. Інтеграція методів, 
прийомів і форм навчання забезпечує процесуальний 
аспект інтегративного підходу в професійно-технічній 
школі. Відповідно до зазначених рівнів можна виокре-
мити п’ять етапів послідовного впровадження інте-
гративного підходу у навчально-пізнавальний процес. 
На першому етапі виділяються базові елементи знань 
у загальноосвітньому предметі (фізиці), необхідні для 
засвоєння професійних знань. Ці базові знання скла-
даються з двох груп: обов’язкові для всіх учнів (неза-
лежно від профілю навчального закладу) і варіативні  
(забезпечують можливість засвоєння професійних 
знань). Перша група знань забезпечує загальноосвітній 
мінімум знань з фізики, який формує світогляд і розу-
мовий розвиток учнів. Друга група знань формує про-
педевтичну базу для засвоєння професійних знань. На 
основі цих двох груп знань відбувається внутрішня 

інтеграція знань з фізики у тій модифікації курсу, яка 
необхідний для певного профілю професійно-технічних 
закладів освіти. На другому етапі забезпечується вну-
трішньопредметна інтеграція знань у межах загально-
освітнього циклу предметів. Це насамперед вилучення 
з курсу фізики другорядного навчального матеріалу, 
що вводився у часи надмірної уніфікації знань або тра-
диційно входив у класичні програми курсу фізики за-
гальноосвітньої школи. Водночас недопустиме просте 
виключення окремих тем з курсу фізики. Забезпечення 
науково обґрунтованої диференціації знань передбачає 
різну кількість навчального часу на вивчення курсу фі-
зики у різних типах навчальних закладів. Важливо також 
установити оптимальне співвідношення між якісним 
і кількісним компонентами навчального матеріалу в 
курсі фізики для професійно-технічних навчальних за-
кладів різних профілів. Виокремивши базові елементи 
знань у курсі фізики, необхідно встановити ті реальні 
взаємодії, які існують між ними, виділити серед них 
суттєві й обґрунтувати вибір інтегративних факторів 
для об’єднання цих знань на певному рівні інтеграції. 
Заразом виникає проблема темпів вивчення загально-
освітніх предметів у професійно-технічній школі. На-
приклад, навчальний матеріал курсу фізики, який ви-
вчається в кінці другого курсу, практично нівелюється 
в аспекті його використання як базового для засвоєння 
загальнотехнічних та загальноосвітніх знань. Тому 
доцільно використати схему побудови навчального 
процесу, яка передбачає збільшення темпу вивчення 
загальноосвітніх дисциплін на перших етапах навчання 
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і посилену професійну підготовку – на завершальному 
етапі.

На третьому етапі відбувається інтегрування 
знань, умінь і навичок учнів у межах природничо-ма-
тематичного циклу навчальних предметів (узгодження 
означень і позначень споріднених понять, усунення супе-
речностей у їхньому тлумаченні, вироблення спільних 
алгоритмів вивчення величин, явищ тощо). На інте-
гративній основі також доцільно розглядати проблему 
вивчення природничо-математичних та гуманітарних 
дисциплін. На четвертому етапі передбачається інте-
грація курсу фізики з елементами загальнотехнічних 
дисциплін – профільоване інтегрування знань і вмінь 
та формування фізико-технічної бази для засвоєння 
спеціальних знань. Значна кількість загальнотехнічних 
курсів, на вивчення яких відводиться в середньому 1 год 
на тиждень, є нераціональним підходом до навчання. 
Малоефективним є і механічне об’єднання курсу фізики 
з окремими загальнотехнічними курсами. Для кожної 
окремої групи випадків (наприклад, для певних груп 
професій) треба встановити специфічні особливості 
вивчення фізики і загальнотехнічних дисциплін у їхній 
взаємодії та обґрунтувати побудову оптимального 
варіанта: синхронного тематичного планування, ін-
тегрованого курсу, інтегрованого спецкурсу, предмет-
ного їхнього вивчення тощо. П’ятий етап інтеграції є 
завершальним, зокрема він базується на результатах 
попередніх: формування системи загальноосвітніх, за-
гальнотехнічних і спеціальних знань, необхідних для 
фахівців певної професії. Водночас необхідно забезпе-
чити наступність і взаємодію всіх ступенів навчання.

Отже, для забезпечення ідей наступності та без-
перервності навчання і з метою формування єдиної ціліс-
ної системи знань і вмінь на базі однієї з природничих 
дисциплін – курсу фізики – необхідно дослідити три 
основні етапи її вивчення: засвоєння основних фізичних 
понять, фактів і законів; ознайомлення з основними  

Висновки
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фізичними теоріями та методами теоретичного і експери-
ментального пізнання світу засобами фізики; засвоєння 
основних ідей сучасної фізики. З точки зору дидактики 
найважливішим є засвоєння логічної послідовності і 
наступності формування основних фізичних понять. 
Насамперед кожне поняття повинно мати свою власну 
«еволюцію», тобто розвиватись і доповнюватись про-
тягом усього часу вивчення курсу фізики. Наступний 
етап – включення цього поняття в систему інших фі-
зичних понять, встановлення причинно-наслідкових 
та корелятивних зв’язків між поняттями, зокрема на 
інтегративній основі. Для кожного фізичного поняття 
необхідно логічно обґрунтувати його місце у системі 
фізичних знань, його роль для формування фізичної 
картини світу.

Нове розуміння ролі і місця вчителя у навчально-ви-
ховному процесі передбачає розгляд управління нав-
чанням як складний процес, зокрема опанування сту-
дентами змісту дидактичного менеджменту з метою 
вдосконалення методологічної компетентності вчителя 
фізики. Основними методологічними підходами до 
формування дидактичної компетентності вчителя фі-
зики обрано компетентнісний, системний, інтегратив-
ний та праксеологічний. Аналіз дидактичних аспектів 
професійної діяльності вчителя фізики у різних типах 
навчальних закладів показав домінування предметного 
підходу до змісту знань та порушення низки дидактич-
них принципів. На прикладі професійно-технічної школи 
визначено базові положення побудови курсу фізики та 
описано етапи впровадження інтегративного підходу у 
навчально-пізнавальний процес роботи учителя фізики.

До подальших напрямів дослідження відносимо 
розроблення конкретних методик професійної діяль-
ності вчителя фізики на засадах інтегративного та ком-
петентнісного підходів.
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of Socio-Cultural Competence of Future Foreign Language Bachelors Based

on Interdisciplinary Integration

Abstract. The latest educational space is characterised by a focus on the 
competence approach of training qualified specialists, which indicates that 
they have mastered not only theoretical, but also practical competencies 
in the context of interdisciplinary integration. The aim of the study is to 
identify and substantiate the pedagogical conditions for the development of 
socio-cultural competence of future philologists based on interdisciplinary 
integration, followed by the identification of a structural and functional 
model. In the course of the study, the authors used general research methods, 
including methods of analysis and synthesis to develop the theoretical base, 
as well as modelling and systematisation for the development of a structural 
and functional model. The article highlights the pedagogical conditions and 
structural components of the structural and functional model of developing 
the socio-cultural competence of future foreign language bachelors basedo 
on interdisciplinary integration. The author’s interpretation of the concept of 
“pedagogical conditions”, which included ensuring the motivation of students 
to master the socio-cultural context of a foreign language and the culture of 
another people; updating interdisciplinary socio-cultural information in the 
content of professional disciplines; expanding the range of socio-cultural skills 
of the future foreign language bachelors through the use of interdisciplinary 
communicative and cognitive cases; pedagogical support and organisation 
of extracurricular cultural training of future foreign language bachelors. It 
is found out that the structural and functional model is characterised by 
integrity, openness, invariance, variability, and mobility. The practical value 
of the scientific work lies in the further empirical study of the functioning of 
the structural and functional model of sociocultural competence development 
of future foreign language bachelors
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Педагогічні умови і структурно-функціональна модель формування
соціокультурної компетентності майбутніх бакалаврів іноземної мови

на засадах міждисциплінарної інтеграції
Анотація. Новітній освітній простір характеризується спрямованістю на компетентнісний підхід підготовки 
кваліфікованих спеціалістів, що свідчить про оволодіння ними не лише теоретичних, а й практичних компетенцій 
у контексті міждисциплінарної інтеграції. Метою дослідження є виявлення та обґрунтування педагогічних умов 
формування соціокультурної компетентності майбутніх філологів на засадах міждисциплінарної інтеграції з 
подальшим виокремленням структурно-функціональної моделі. У процесі дослідження авторами були використані 
загальнонаукові методи дослідження, серед яких методи аналізу та синтезу з метою опрацювання теоретичної бази, 
а також моделювання і систематизації для формування структурно-функціональної моделі. У статті виокремлено 
педагогічні умови та структурні складники структурно-функціональної моделі формування соціокультурної 
компетентності майбутніх бакалаврів іноземної мови на засадах міждисциплінарної інтеграції. Визначено авторське 
тлумачення поняття «педагогічні умови», до яких було віднесено забезпечення мотивації студентів до оволодіння 
соціокультурним контекстом іноземної мови та культури іншого народу; актуалізацію міждисциплінарних 
соціокультурних відомостей у змісті фахових дисциплін; розширення діапазону соціокультурних умінь і навичок 
майбутніх бакалаврів іноземної мови шляхом використання міждисциплінарних комунікативно-пізнавальних 
кейсів; педагогічний супровід та організацію позааудиторної культурологічної підготовки майбутніх бакалаврів 
іноземної мови. З’ясовано, що структурно-функціональна модель вирізняється цілісністю, відкритістю, 
інваріантністю, варіативністю, мінливістю. Практична цінність наукової роботи полягає в подальшому емпіричному 
дослідженні функціонування структурно-функціональної моделі формування соціокультурної компетентності 
майбутніх бакалаврів іноземної мови

Ключові слова: педагогічні чинники, структурна модель, здобувачі вищої філологічної освіти, компетентнісний 
підхід, міждисциплінарність

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Однією з провідних тенденцій розвитку вищої освіти 
в Європі у сучасних умовах є створення загальноєв-
ропейського освітнього простору. Тому нині відбува-
ється активний пошук методів досягнення високих 
ступенів порівнянності й сумісності освітніх систем, 
інструментів і механізмів їхньої коректної конвергенції. 
Виробляються єдині підходи до забезпечення якості ви-
щої освіти, до розробки навчальних матеріалів і програм.

Приєднання України до Болонського процесу, 
все більш тісне міжнародне співробітництво в галузі 
освіти вимагають глибокого переосмислення процесу 
підготовки бакалаврів іноземної мови, покликаних  
сприяти зближенню різних народів, розумінню і при-
йняття ними різноманіття навколишнього світу. Такі 
фахівці мають бути компетентні в усіх сферах жит-
тєдіяльності країни, що вивчається, глибоко знати її 
культуру та традиції. У зв’язку з цим серед компетент-
ностей, які набувають все більшої значущості для ді-
яльності майбутнього філолога, бакалавра іноземної 
мови, необхідно назвати соціокультурну компетент-
ність, що забезпечує високий рівень загальної культури 
фахівця, а також ефективне спілкування представників 

різних культур. Означена компетентність відзначена 
Радою Європи однією з ключових [1]. Вирішення ок-
ресленої проблеми потребує пошуку дієвих педагогічних 
умов формування соціокультурної компетентності май-
бутніх бакалаврів іноземної мови на засадах міждисци-
плінарної інтеграції, які сприятимуть вдосконаленню 
освітнього середовища у вищій школі.

Сучасні науковці здійснили значний поступ у напрямі 
вирішення проблеми активізації професійної підго-
товки майбутніх філологів, зокрема С. Івашньова [2], 
О. Касаткіна [3], Л. Смірнова [4], та формування соціо-
культурної компетентності бакалаврів іноземної мови 
на прикладі досліджень Т. Колодько [5], С. Мельник [6], 
Т. Фоменко [7]. Водночас Н. Білоцерківська спрямову-
вала свої наукові пошуки на дослідження специфіки 
становлення соціокультурної компетентності майбутніх 
педагогів під час вивчення гуманітарних дисциплін [8]. 
Р. Гришкова визначала педагогічні передумови форму-
вання іншомовної соціокультурної компетенції студен-
тів нефілологічних спеціальностей під час професійної 
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підготовки [9]. Науковець А. Матюшина конкретизувала 
соціокультурну роль мас-медіа в контексті громадян-
ського усвідомлення українського суспільства [10]. 
Привертають наукову увагу висновки А. Хом’як щодо 
використання інноваційних педагогічних технологій як 
засобів формування комунікативної компетентності [11]. 
Слушними вважаємо резюмування С. Шехавцової, яка 
виокремила дієві педагогічні умови формування со-
ціокультурної компетентності майбутніх філологів у 
позанавчальній діяльності закладу вищої освіти [12]. 
У контексті дослідження проблеми формування соціо-
культурної компетентності у філологів також доцільно 
звернутись до напрацювань зарубіжних авторів, таких 
як: О.Н. Голубкова, А.Р. Масалімова, Ю. Бірова [13], 
А.В. Казаков, В.Г. Закірова [14], А. Гізатуліна, А. Сіб-
гатуліна [15], А.У. Аліпічев, О.А. Калугіна [16], І.О. Гуря-
нов, А.Є. Рахімова [17], А. Батане [18], М. Яшина та 
А. Шаріпова [19].

Мета статті
Обґрунтувати педагогічні умови та структурно-функ-
ціональну модель формування соціокультурної ком-
петентності майбутніх бакалаврів іноземної мови на 
засадах міждисциплінарної інтеграції.

Результати дослідження
Добираючи педагогічні умови дослідження, проаналізо-
вано праці багатьох науковців, щоб визначитися з по-
няттям «педагогічна умова». Так, Т. Колодько зазначає, 
що ефективність педагогічного процесу закономірно 
залежить від умов, у яких він відбувається [5, с. 8]. Водно-
час обставина характеризується як сукупність умов, за 
яких трансформується досліджуване явище. У науко-
вому дослідженні таким явищем є процес формування 
соціокультурної компетентності майбутніх бакалаврів 
іноземної мови на засадах міждисциплінарної інтегра-
ції, що оптимізується завдяки реалізації сукупності 
педагогічних умов. У такому контексті слушним є ви-
значення педагогічних умов за С. Мельник як обста-
вин, від яких залежить та в яких відбувається цілісний 
розвиток фахівців, що опосередковується активніс-
тю особистості, групою людей [6]. На думку А. Матю-
шиної педагогічні умови є сукупністю об’єктивних 
можливостей змісту, методів, організаційних форм і  
матеріально-просторового середовища, спрямованих 
на вирішення поставлених завдань [10, с. 6]; С. Іваш-
ньова визначає педагогічні умови як взаємопов’язану 

сукупність внутрішніх параметрів і зовнішніх харак-
теристик функціонування, що забезпечує високу ре-
зультативність навчального процесу та відповідає 
психолого-педагогічним критеріям оптимальності [2, 
с. 8]. Р. Гришкова під педагогічними умовами розуміє 
обставини педагогічного процесу, які виступають ре-
зультатом цілеспрямованого відбору, конструювання 
та використання елементів змісту, методів (прийомів), 
а також організованих форм навчання для досягнення 
дидактичних цілей [9, с. 14]. Отже, науковці надають 
особливого значення впливу педагогічних умов на на-
вчальний процес, а тому приділяли та приділяють ба-
гато уваги їхньому вивченню як чинників підвищення 
ефективності формування певного педагогічного фе-
номену.

У визначенні оптимальних педагогічних умов 
для проведення експериментального дослідження вра-
ховувалася думка науковців, котрі виокремлюють у 
педагогічних умовах мотивацію, оцінку, самооцінку, 
прогнозування результатів діяльності, вміння студен-
тів визначити власний рівень сформованості готов-
ності до майбутньої роботи за фахом [15; 16]. Отже, 
педагогічні умови розглядаються як обставини, зміст 
і завдання діяльності. У контексті наукового дослі-
дження під педагогічними умовами формування со-
ціокультурної компетентності майбутніх бакалаврів 
іноземної мови на засадах міждисциплінарної інтегра-
ції розглядається сукупність зовнішніх і внутрішніх 
взаємозалежних чинників освітнього середовища, від 
ефективної реалізації яких залежить рівень підготовки 
студентів до роботи за фахом в умовах іноземного та 
іншомовного культурного середовища.

Під час характеризування педагогічних умов вра-
ховувалося, що їх доречно розглядати як «структурну 
оболонку» реалізації педагогічних моделей освітнього 
процесу, що мають спрямованість на досягнення чітко 
визначених цілей. Оскільки соціокультурна компетент-
ність майбутніх бакалаврів іноземної мови розгляда-
ється як певна структурно диференційована цілісність, 
яку доцільно враховувати в освітньому процесі, відтак 
було зроблено гіпотетичне припущення, що кожну педа-
гогічну умову доцільно спрямовувати на формування 
певного компоненту анонсованої компетентності. Відтак 
в експериментальному дослідженні визначено сукуп-
ність педагогічних умов, які сприятимуть формуванню 
соціокультурної компетентності майбутніх бакалаврів 
іноземної мови (рис. 1):
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Рисунок 1. Структура педагогічних умов формування соціокультурної компетентності
майбутніх бакалаврів іноземної мови
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Реалізація визначених педагогічних умов передба-
чала розробку моделі досліджуваного процесу. Однією 
з основних категорій, на якій ґрунтуються теоретичні 
й експериментальні методи наукового педагогічного 
дослідження, є моделювання динамічного процесу, що 
вивчається. Моделювання як методологічний принцип 
і метод наукового пізнання дає змогу на основі уявлення 
ідеального процесу навчання та структурних компонен-
тів його результативності визначити напрями освітньої 
діяльності суб’єктів навчання в конкретних умовах. 
Моделювання − це специфічне багатофункціональне 
дослідження, спрямоване на відтворення основних оз-
нак подібності реального об’єкта (наприклад, процесу 
навчання) в іншому об’єкті – моделі. Вважаємо за до-
цільне звернути увагу на визначення моделювання, яке 
дає Н. Білоцерківська [8], пояснюючи його як процес 
створення ієрархії складників моделі, в якій певна ре-
ально наявна система моделюється в різних аспектах і 
різними засобами. Основним поняттям у моделюванні 
являється модель. Побудова моделі педагогічного процесу 

відбувається з урахуванням: визначених цілей, методо-
логічних підходів, закономірностей, принципів, визна-
чення змісту, форм, методів, засобів організації навчання, 
контролю та оцінки результату [17].

Моделювання дало змогу відтворити як статику 
дидактичного процесу, так і його динаміку. Наявність 
науково обґрунтованої моделі навчального процесу дає 
змогу спрогнозувати його розвиток. Так, модель процесу 
формування соціокультурної компетентності майбут-
ніх бакалаврів іноземної мови на засадах міждисциплі-
нарної інтеграції виступає засобом, спрямованим на 
реалізацію мети дослідження [20]. Власне бачення ме-
тодики формування означеної компетентності пред-
ставлено в авторському варіанті структурно-функціо-
нальної моделі.

Метою розробки й упровадження моделі було 
забезпечити формування соціокультурної компетент-
ності майбутніх бакалаврів іноземної мови на засадах 
міждисциплінарної інтеграції. Модель складається з 
чотирьох блоків (рис. 2):
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Рисунок 2. Структурні елементи моделі формування соціокультурної компетентності філологів

Імплементація розробленої моделі в освітній про-
цес вищої школи базувалася на соціально-культурних 
передумовах модернізації професійної підготовки май-
бутніх бакалаврів іноземної мови в умовах оновлення 
педагогічної освіти й ураховувала дидактичний по-
тенціал міждисциплінарної інтеграції у формуванні 
соціокультурної компетентності майбутніх бакалаврів 
іноземної мови. Окреслені аспекти моделі спрямо-
вувалися на формування всіх чотирьох компонентів 
соціокультурної компетентності (мотиваційно-аксіо-
логічний, лінгвістичний, комунікативно-діяльнісний, 
культурологічний). Результат упровадження авторської 
моделі конкретизувався за високим, достатнім, задовіль-
ним, низьким рівнями соціокультурної компетентності 
майбутніх бакалаврів іноземної мови, які визначалися 
за чітко окресленими показниками.

Розроблена експериментальна структурно-функ-
ціональна модель формування соціокультурної компе-
тентності майбутніх бакалаврів іноземної мови на за-
садах міждисциплінарної інтеграції характеризується 
цілісністю, відкритістю, інваріантністю, варіативністю, 
динамічністю. Цілісність і структурованість авторської 
моделі виявляється у взаємозв’зку її інваріантних і ва-
ріативних складників. Динамічність і функціональність 
полягає в постійній зміні, розвитку, вдосконаленні, 
модернізації змісту, форм і засобів навчання, що вико-
ристовуються в процесі формування соціокультурної 

компетентності майбутніх бакалаврів іноземної мови на 
засадах міждисциплінарної інтеграції.

Висновки
У контексті наукового дослідження було розглянуто 
погляди українських і зарубіжних науковців на тлу-
мачення поняття «педагогічні умови», відповідно до 
яких було сформовано авторське бачення зазначеного 
явища як сукупності зовнішніх і внутрішніх взаємо-
пов’язаних чинників освітнього простору, від якісного 
впровадження яких залежить рівень підготовки сту-
дентів до подальшої діяльності в умовах іноземного 
та іншомовного культурного середовища. Виокрем-
лено педагогічні умови формування соціокультурної 
компетентності майбутніх філологів, а саме мотивація 
студентів до дослідження культури носіїв мови, що 
вивчається; забезпечення міждисциплінарної складо-
вої в контексті викладання фахових дисциплін; вико-
ристання міждисциплінарних комунікативно-пізна-
вальних кейсів для оволодівання новими знаннями й 
навичками; педагогічний супровід та організація по-
зааудиторної культурологічної підготовки майбутніх 
бакалаврів іноземної мови.

Структурованість моделі визначалася єдністю 
її структурних блоків. Анонсована схема вбудована 
в контекст фахової підготовки майбутніх бакалаврів 
іноземної мови, вона розглядається як відкрита.
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Abstract. The modern space of professional training for qualified specialists is 
characterised by variability and changes in the value paradigm, as a result 
of which the development of a professional takes place in the context of 
psychological characteristics, which, in turn, requires new research. The 
purpose of the presented study is to empirically examine the psychological 
features of the development of students, values and life prospects. In the 
course of the study, the authors used general research methods, including 
quantitative analysis and generalisation, and psychodiagnostic methods. 
The paper considered the psychological features of the development of value 
orientations of first-year students based on personal characteristics, such 
as asociality, anxiety, reflexivity, internal conflict, reflected self-attitude, 
etc. The correlation analysis of the obtained empirical data confirmed 
the interdependence of anxiety, reflectivity, self-determination, and value 
orientations in adolescence, which have a certain influence on the coordination 
of life prospects of youth. The analysis allowed identifying the factors of 
development of students, value sphere: “sociality”; “Self-concept”; “autoreflexia”; 
“externality”, “self-development”. The essence of the components of the total 
variance for the selected 5 factors in accordance with the sum of squares 
of factor loads is substantiated. It was discovered that the obtained factors 
are formed based on individual psychological indicators. The prospect of 
further research is the compilation and testing of a correctional programme, 
which will be aimed at improving the selected factors that determine the 
development of the entire system of values of students, life prospects
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Анотація. Сучасний простір професійної підготовки кваліфікованих фахівців характеризується мінливістю та 
зміною ціннісної парадигми, внаслідок чого становлення професіонала відбувається в контексті психологічних 
особливостей, що, зі свого боку, потребує нових наукових розвідок. Мета представленого дослідження полягає 
в емпіричному вивченні психологічних особливостей розвитку цінностей життєвих перспектив студентів.  
У процесі дослідження авторами було використано загальнонаукові методи дослідження, серед яких кількісний 
аналіз та узагальнення, а також психодіагностичні методики. У роботі було розглянуто психологічні особливості 
розвитку ціннісних орієнтирів першокурсників на основі особистісних характеристик, як-то закритість, тривожність, 
рефлексивність, внутрішня конфліктність, віддзеркалене самоставлення тощо. Проведений кореляційний аналіз 
отриманих емпіричних даних довів взаємозалежність тривожності, рефлективності, самоставлення та ціннісних 
орієнтацій в юнацькому віці, що мають певний вплив на узгодження життєвих перспектив юнаків. Аналіз 
чинників дав змогу виокремити фактори розвитку ціннісної сфери студентів: «соціальність»; «Я-концепція»; 
«ауторефлексія»; «екстернальність», «саморозвиток». Обґрунтовано сутність компонентів сумарної дисперсії для 
виокремлених 5-ти факторів відповідно до суми квадратів факторних навантажень. З’ясовано, що отримані 
фактори сформовані на основі індивідуальних психологічних показників. Перспективою подальших досліджень 
є розробка та апробація корекційної програми, яка буде спрямована на розвиток виокремлених факторів, що 
детермінує розвиток всієї системи цінностей життєвих перспектив студентів

Ключові слова: професійне навчання, детермінація, ціннісна сфера, психодіагностичні методи, корекційна 
програма
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Problem Statement
Today, social, economic, and political transformations are 
causing fundamental social change. An important place 
within this problem is occupied by the study of changes 
in the public consciousness, that is, changes in value para- 
digms to awareness of priorities and life prospects. The val-
ues guide the individual to build a socially attractive world, 
going beyond the usual stereotypical one. Value conscious-
ness creates its own world, a world of emotional experi-
ences, value images, and life prospects. In the value form, 
a person subjectivises external reality, appropriating it,  
endowing it with human meanings.

The problem of planning one’s future becomes espe-
cially relevant and determines the thoughts and experiences 
of a person during their student years [1]. This is due to the 
fact that it is during this period that a person is responsible 
not only for forming their own semantic definition but also 
for its fulfilment. Thus, the problem of forming life prospects 
in a person who acquires professional knowledge is of great 
importance for psychology.

The modern world is unstable: values change, new 
needs and interests appear while some needs disappear;  
social contacts, their content, their features and types change; 
new professions appear, old ones change, there are pro-
fessions that unite, there are professions that disappear. 

The above actualises the problem of personal development, 
self-fulfilment, requires a person to plan their future, cor-
rect their actions, behaviour, coordinate their plans with 
interests, inclinations, and social conditions. The compe-
tence-based professional training in higher educational  
institutions should form not only “hard skills”, but also “soft 
skills” of students [2]. Moreover, values activate the cognitive, 
professional, and personal activity of an individual, which is 
the basis of “soft skills”. Thus, in developing the personality of 
a specialist who acquires professional knowledge it is crucial 
to form the value system of life prospects [3].

Analysis of Recent Research and Publications
Active search for a place in life, plans for the future based 
on the vocation create a special social situation of personality 
development in the considered age period [4]. The mul-
tifaceted aspects of youth are covered in the studies of 
many researchers, such as C.M. Bitran, G.M. Lafuente [5], 
D. Taylor, K. Clay, K. Sethi [6], B. Tallman, W. Schell [7], 
who consider the student period in terms of changing the 
social position of the individual. The problem of forming 
value orientations as a meaningful basis for life prospects 
in youth was considered by many researchers in various 
aspects: the content of value orientations and the level of 
development of their structure; conditions and general   
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features of their development; the influence of value orien-
tations on professional self-determination [8; 9].

Many researchers believe that life values exist in 
two planes, which are connected by dynamic relationships [10; 
11]. These planes are the core values of life, personal mean-
ings of life ideals (desired), and everything that is directly 
accessible and related to the fulfilment of specific goals that 
are easily achieved (accessible). Awareness of the relation-
ship between these two planes – the desired and the avail-
able – affects the development of a life perspective in early 
adolescence. The difference between what is desired and 
what is available, especially in the period of the emergence 
and development of a life perspective, can have a dishar-
monising effect on this process [10; 11]. For that reason, the 
problem of correlation between desirability and accessibility 
of life values in the view of students in building their life 
perspective is particularly relevant.

The theoretical and methodological basis of the  
research was scientific and psychological provisions on the 
essence and regularities of personality development in early 
adolescence; the development of self-awareness and a stable 
image of one,s personality, one’s “Self ”; the development  
of personality in adolescence [12; 13]. Ukrainian researchers 
have thoroughly studied the problem of professional deve- 
lopment, in particular, the development of life prospects 
for professional self-fulfilment and professionogenesis was 
covered by N. Mosol [14], V. Panok [15], N. Poviakel [16], 
T. Tytarenko [17, p. 21-23], N. Chepeleva [18, p. 102-108]. 
Identifying values, especially for the younger generation, is 
not an easy task. L. Romaniuk states that the social validity 
of a person depends on the level of assimilation of moral 
values by them [19, p. 440-445]. In summary, it can be noted 
that in the psychological literature there is insufficient data 
on the influence of the educational and professional process 

of the university on the development of the value system of 
life prospects.

The Purpose of the Article 
Consists in an empirical study of the psychological features 
of the development of students’ values and life prospects. 
To solve the research tasks, a set of methods was used: 
analysis and generalisation of scientific literature sources; 
psychodiagnostic methods; quantitative data analysis using 
mathematical statistics methods.

Research Results
Experimental work was aimed at analysing the psycholog-
ical features of the development of students’ life prospects. 
The subjects were 180 first-year students of Mukachevo 
State University. The study applied: a method for evaluating 
the level of situational and personal anxiety; a psychodiag-
nostic technique of A. Karpov [20] to identify the indivi- 
dual measure of reflexivity; a self-attitude test questionnaire 
of V. Stolin, S. Panteleev [21]; methods of identifying value 
orientations. The obtained empirical material served as the 
basis for further statistical analysis, which was carried out 
using the SPSS v. 21 software.

It is possible to successfully form professional plans 
for future specialists by involving them in a psychocorrec-
tive programme based on the development of their values. 
To identify the triggers that the correction programme  
will target, it is necessary to use factor and correlation  
analysis [19]. This analysis allowed drawing conclusions 
about the interrelationships and trends of young people’s 
values, that is, about the psychological features of the deve- 
lopment of students’ value orientations. The empirical basis 
of mathematical and statistical analysis was the indicators 
of the scales of methods used in the research (Fig. 1):

 

Personal and 
situational anxiety Reflexivity

Secrecy, internal 
conflict, and
self-blame

Self-confidence,
self-control,
self-worth

Reflected self-attitude Instrumental and 
terminal values Self-attachment

Figure 1. Structure of the empirical base of mathematical and statistical analysis of the study
on first-year students’ life prospects

Correlation analysis allowed identifying and analy-
sing the components of students’ values and their determi-
nation by certain personal characteristics: anxiety, reflexi- 
vity, self-determination (considerable at the level of less 
than 0.05). The interdependence of anxiety, reflectivity, 
self-determination, and value orientations in adolescence, 
which have a certain influence on the coordination of life 
prospects of youth, is confirmed. A number of important 
correlation relationships are identified, and some of the 

obtained correlations are observed within the same meth-
odology, while others are quite obvious in accordance with 
modern psychological research. Therefore, attention was 
focused on the analysis of exactly those correlation ties that 
were rather unexpected. The authors believe that those cor-
relations are the psychological features of the development 
of value orientations in first-year students. In particular, 
a negative relationship was diagnosed between the scales: 

−  life wisdom and love (-0,429). The authors consider 
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this as a confirmation of the bold views of a number of  
researchers who view love as an irrational, non-constructive 
experience that distances the subject from rationality; 

− material support and creativity (-0,441). The understand-
ing of this connection is determined by the idea of creativity 
as a search activity to establish new ties and relationships to 
solve urgent life needs of a low level; 

− upbringing and broad views (-0,393). This connection 
suggests that students’ upbringing is a limiting factor in 
learning about the world around them. This result actualises 
the problem of identifying the optimal balance of education, 
the possibility of freedom to search for oneself on the one 
hand and successful socialisation and assimilation of social 
interaction skills on the other.

An interesting positive relationship is characterised 
by the scales of creativity and courage in defending opin-
ions (0.426). This is due to the confidence in the indepen- 
dence of thinking, the lack of conformity, the sense of one’s 
own logically based beliefs and visions of the surrounding 

world, which confirm one’s own judgments, whereas creativity 
is precisely the driver of ensuring such search activity. 

To solve this problem, factor analysis was used, which 
allowed identifying the scales that have the highest factor 
loads. As a result, 5 factors were obtained (five import-
ant groups of psychological features of the development of 
first-year students’ value orientations). Statistical analysis 
confirms that these factors are the most stable and “explain” 
39% of the variance. It can be stated that the factor loads 
of the selected factors are high: 9.5%, 8.6%, 8%, 6.5%, and 
6.4%, respectively, for the 1st-5th factors, which allows draw-
ing conclusions not only about the equivalence of factors 
but also about the qualitative results of actual factorisation. 
Hereinafter the analysis of the distribution by factors is 
considered: the primary eigenvalues, the sum of squares of 
factor loads for the obtained factors, and the sum of squares 
of factor loads after rotation, which are necessary to deter-
mine the proportion of variance “explained” by the selected 
factors (Table 1).

Table 1. Components of the total variance for the selected 5 factors

Factor
Initial eigenvalues Sums of squares of factor loads 

for the selected factors
Sums of squares of factor loads 

after rotation
Total % Variance Cumulative % Total % Variance Cumulative % Total % Variance Cumulative %

1 4.627 9.640 9.640 4.627 9.640 9.640 4.600 9.584 9.584
2 4.325 9.009 18.649 4.325 9.009 18.649 4.136 8.617 18.201
3 3.83 7.978 26.627 3.83 7.978 26.627 3.82 7.966 26.167
4 3.190 6.646 33.273 3.190 6.646 33.273 3.131 6.523 32.690
5 2.802 5.838 39.111 2.802 5.838 39.111 3.082 6.421 39.111

The following distribution of factors is obtained. 
1. The “Sociality” factor (9.58% of the variance), which 

includes the following indicators: isolation, health, the pres-
ence of friends, and the happiness of others. This factor is 
the most controversial and eclectic. 

2. The “Self-concept” factor (8.62% of the variance). The 
factor includes indicators: self-confidence, a reflection of 
self-attitude, self-acceptance, self-attachment, thoroughness. 
This factor quite clearly identified the components of per-
sonal self-concept, the scales were combined into this de-
terminant of the object of research, which is quite expected 
and confirmed not only by theoretical concepts but also by 
the research of a number of researchers. 

3. The “Self-development” factor (7.96% of the variance) 
includes the following indicators: self-control, self-accep-
tance, development, will, self-confidence, the firm will. It 
is self-development and the ability to self-help that deter-
mine any personal establishment and growth. Indicators of 
self-development almost equally and strongly accounted 
for this factor. 

4.  The “Autoreflexia” factor (6.52% of the variance) 
includes the following indicators: situational anxiety, per-
sonal anxiety, level of development of reflexivity, indepen-
dence. This somewhat eclectic factor includes indicators of 

anxiety and reflexivity, which are explained as the ability 
to identify oneself and one’s own actions in relation to the 
environment. This is a powerful driver not only of personal 
development but also of finding oneself.

5. The “Externality” factor (6.42% of the variance) inclu- 
des the following indicators: active life, material support, 
efficiency in activities. It is the most everyday and mate-
rial factor that orients a person’s acts in the formally real 
environment around them. It is an important tool for the 
ability to provide oneself with a high quality of life, inde-
pendence from parents, motivation for independence on 
the one hand, and evaluation of success and social status 
solely through material possessions – on the other.

These factors should become the basis for further 
development since influencing these grouped features al-
lows correcting the system of students’ value orientations. 
Further correctional work is precisely based on factor analysis 
through the construction and testing of a programme of 
targeted influence on the coordination of life prospects.

Conclusions 
The study considers the problem of forming value orientations 
as a meaningful basis for the life perspective of first-year 
students. Experimental work was aimed at analysing the 



91

Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

Shсherban and Schcherban

psychological features of this process. The statistical analysis 
of the obtained empirical data disclosed the relationships, 
trends, and psychological features of students’ values. Correla-
tion analysis allowed identifying and analysing the compo-
nents of students’ values and their determination by certain 
personal characteristics: anxiety, reflexivity, self-determina-
tion.The interdependence of anxiety, reflectivity, self-de-
termination, and value orientations in adolescence, which 
have a certain influence on the coordination of life pros-
pects of youth, is confirmed. In the course of the study, a 
number of important correlation ties were identified along 
with a negative relationship between the scales: life wisdom 
and love; material support and creativity; upbringing and 
breadth of views were diagnosed. Therewith, the scales of 
creativity and courage in defending opinions are characterised 
by a positive connection.Based on the conducted analysis, 
5 factors of development of the value sphere of students 
are identified, named, and interpreted, along with some of 
their correlates. Statistical analysis confirms that the selected 
factors are the most stable and equivalent. Accordingly, the 

following distribution of factors is obtained. The “Sociality” 
factor characterises the ability to socialise, that is, the ability 
to communicate, establish  social contacts. The “Self-con-
cept” factor characterises personal qualities that form the 
“Self-concept”. The “Self-Development” factor characterises 
the desire for one’s own development and the ability to man-
age oneself. The “Autoreflexia” factor includes the ability 
of youth to identify themselves, self-perceive, and analyse 
their own actions in relation to the environment. The “Ex-
ternality” factor characterises actions in the formal-real en-
vironment, the ability to provide yourself with an appropriate 
quality of life, independence from parents, motivation for 
independence on the one hand, and an evaluation of success 
and social status solely through material possessions – on 
the other. 

The prospect of further research is the compilation 
and testing of a correctional programme, which will be 
aimed precisely at the improvement of the selected factors 
that determine the development of the entire value system 
of students’ life prospects.
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Інтерактивні методи навчання української мови
іноземних студентів-медиків

Анотація. Актуальність дослідження визначається потребою удосконалення методики розвитку іншомовної 
компетентності в іноземних здобувачів вищої освіти задля подолання культурних бар’єрів і встановлення професійної 
комунікації. Метою дослідження є визначення ключових особливостей впровадження інтерактивних методів 
вивчення іноземної мови в контексті української лінгводидактики серед іноземних студентів-медиків. У процесі 
наукової роботи автором були застосовані загальнонаукові методи дослідження, зокрема аналіз науково-методичної 
літератури, узагальнення отриманої інформації та порівняння педагогічних інтерактивних методів навчання. 
У статті з’ясовано зміст понять «метод навчання», «інтерактивне навчання» на основі поглядів українських 
і зарубіжних науковців. Зазначено, що метод навчання української мови як іноземної – це спосіб реалізації 
освітньої, розвивальної та виховної мети навчання, спрямований на організацію ефективного освітнього процесу, 
основним завданням якого є досягнення бажаного результату. Виокремлено основні інтерактивні методи навчання 
української мови як іноземної в медичному закладі вищої освіти, а саме: метод ділової гри, метод розумового 
штурму, метод навчальної дискусії, метод тренінгових вправ, метод змішаного навчання, кейс-метод, тезаурусний 
метод. Розглянуто етапи й особливості впровадження кожного окремого інтерактивного методу, а також наведено 
приклади вправ з метою їхнього застосування під час вивчення української мови іноземними студентами-
медиками. З’ясовано, що ефективність інтерактивних методів навчання визначається системністю та цілісністю 
їхнього використання. Цінність наукової роботи полягає у формуванні теоретичного підґрунтя для подальшого 
впровадження інтерактивних методик на практиці у вищих медичних навчальних закладах

Ключові слова: методики викладання, інтеракція, медичні працівники, професійно-комунікативна компетентність, 
українська лінгводидактика

Постановка проблеми
Одним із пріоритетних напрямів сучасної лінгводи-
дактики є методика викладання української мови як 
іноземної. Українські заклади вищої освіти, зокрема 
медичні, щороку приймають на навчання тисячі іно-
земних громадян, якісна професійна підготовка яких є 
основним завданням українських вишів. Незважаючи 
на те, що мовою навчання іноземці обирають англійську 
мову, спілкування інокомунікантів українською є для 
них важливим інструментом адаптації в чужомовному 
суспільстві, а для іноземних студентів-медиків – основним 
засобом проходження клінічної практики в медичних 
установах, адже пацієнт, з яким контактує інокомунікант, 
зазвичай, розмовляє українською мовою. Як бачимо, 
майбутній лікар-іноземець має вільно комунікувати з 
українськими пацієнтами та їхніми родичами, швидко 
долати мовно-психологічний бар’єр, аби досягти бажа-
ного результату під час ведення професійного діалогу.

Результати та ефективність навчання української 
мови іноземних студентів-медиків, що здобувають вищу 
освіту в українському ЗВО, значною мірою залежать від 
методів навчання, їхнього правильного комбінування 
та використання з метою реалізації окреслених цілей і 
завдань, що й зумовлює актуальність дослідження.

Аналіз актуальних досліджень і публікацій
Метод як дидактичну категорію описали у своїх дослі-
дженнях такі педагоги: А. Алексюк [1], З. Курлянд [2], 
П. Щербань [3], лінгводидакти: З. Бакум [4], А. Богуш [5], 
Н. Голуб [6]. Аналіз робіт зазначених авторів дає змогу 
стверджувати, що на сьогодні немає єдиної класифікації 
методів навчання в лінгводидактиці, оскільки метод, 
як зазначає В. Текучов, явище вельми складне, яке має 
різні ознаки, кожен із методів за кожною із окремих ознак 
може бути віднесений у різні класи [7]. 

Дослідження методів української мови як інозем-
ної було предметом наукових студій Ж. Рагріної (інте-
рактивні методи: ділові ігри, тренінгові вправи, мозко-
вий штурм, бесіди, навчальні дискусії) [8], М. Костюк 
(свідомо-зіставний метод, свідомо-практичний метод, 
аудіолінгвальний метод, метод рольової гри) [9], О. Фе-
дорової (інформаційно-рецептивний метод, комуніка-
тивний метод, інтегральний метод, метод занурення 
слухачів в активну адитивну діяльність, метод рольової 
гри, аудіолінгвальний метод та ін.) [10], С. Пальчикової 
(прямий метод, аудіолінгвальний метод, метод читання, 
свідомо-зіставний метод, свідомо-практичний метод) [11], 
Л. Суботи (комунікативний метод, інтерактивний ме-
тод, сугестивний метод, свідомо-практичний метод) [12]. 
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Водночас особливу увагу необхідно звернути на до-
слідження науковців: О.В. Петренко, І.Є. Андрющенко, 
Г.М. Труба [13], Т. Скорик, А. Вознюк [14], М. Гонча-
рук-Хомин, О. Стойка [15], Г.І. Юзкін, І.М. Іваненко [16], 
які розглядали у своїх напрацюваннях окремі аспекти 
інтерактивного навчання мов у процесі здобуття вищої 
освіти. Аналіз вищезазначених наукових і науково-ме-
тодичних праць дає змогу зробити висновок про те, 
що методика навчання української мови як іноземної 
ґрунтується на системі методів, які застосовують у процесі 
навчання іноземної мови.

Мета статті

Результати дослідження

Охарактеризувати основні особливості інтерактивних 
методик навчання української мови як іноземної в ме-
дичному закладі вищої освіти.

Дослідження інтерактивних методів навчання україн-
ської мови варто розпочати з визначення смислового 
навантаження, що вкладаємо в поняття «метод». Так, 
поняття «метод» у лінгводидактиці розглядають як 
1) «систему методичних прийомів, побудова яких ви-
значається цілями навчання, загальнодидактичними  
принципами, характером навчального матеріалу й осо-
бливостями джерел навчальної інформації» [17]; 2) спо-
сіб досягнення навчальної мети, що передбачає єдність 
навчальної діяльності вчителя / викладача й діяльно-
сті учіння школярів / студентів [18, с. 87]. У методиці 
викладання іноземної мови метод тлумачать як «си-
стему моделей методичних прийомів, які зумовлюють 
діяльність учителя і учнів, спрямовану на здійснення 
навчальних і виховних завдань предмета» [17, с. 19]; 
«узагальнену модель реалізації основних компонентів 
процесу навчання іноземної мови, в основу якого по-
кладена конкретна ідея розв’язання головного мето-
дичного завдання (…), науково обґрунтована система 
принципів, що віддзеркалює певну лінгвістичну й пси-
хологічну концепцію» [19, с. 71]. Відповідно до зазна-
чених дефініцій метод навчання української мови як 
іноземної в дослідженні будемо тлумачити як спосіб 
реалізації освітньої, розвивальної та виховної мети 
навчання, спрямований на організацію ефективного 
освітнього процесу, основним завданням якого є досяг-
нення бажаного результату.

Загалом інтерактивні методи навчання спря-
мовані на забезпечення таких педагогічних умов, 
які сприятимуть ефективній підготовці студентів до 

професійно-орієнтованого спілкування. Поняття «ін-
теракція» (від англ. interaction – взаємодія) уперше 
застосовано в соціології та соціальній психології. Як 
зазначає А. Алексюк, в основі теорії символічного ін-
теракціонізму, засновником якої є американський фі-
лософ Дж. Мід, є розгляд розвитку й життєдіяльності 
особистості, творення людиною свого «Я» у ситуаціях 
спілкування та взаємодії з іншими людьми [1]. У цьому 
контексті С. Сисоєва зазначає, що «на сучасному етапі 
розвитку педагогічної теорії поняття «інтерактивне 
навчання» здебільшого розглядається як навчання, 
побудоване на взаємодії учня / студента з навчальним 
оточенням, навчальним середовищем; навчання, що 
ґрунтується на психології людських взаємин і взає-
модій; навчання, сутність якого полягає в організації 
спільного процесу пізнання, коли знання здобуваються 
в спільній діяльності через діалог, полілог учнів / сту-
дентів між собою і викладачем» [20, с. 37]. Також до-
слідниця наголошує, що під час інтерактивного нав-
чання діє такий психологічний феномен, як зараження 
(не імітація, а саме зараження), і будь-яка висловлена 
сусідом думка здатна мимоволі викликати власну, 
аналогічну або близьку до висловленого чи, навпаки, 
зовсім протилежну, що зі свого боку стимулює та ак-
тивізує всіх учасників навчального процесу, оскільки 
породжує дух змагання, суперництва, бажання знайти 
істину [20, с. 38]. У представленому дослідженні інте-
рактивне навчання іноземних студентів-медиків тлу-
мачимо як спосіб організації та здійснення навчальної, 
пізнавальної та дослідницької діяльності, метою якої є 
формування комунікативних умінь і навичок ведення 
професійної діяльності майбутніми іноземними меди-
ками шляхом моделювання ситуації, занурення в ре-
альну атмосферу ділової комунікації, спрямованої на 
розв’язання фахових проблем.

Застосування інтерактивних методів навчання 
забезпечує інтенсифікацію процесу розуміння, засво-
єння і творчого застосування знань під час вирішення 
практичних завдань, максимальну активність студентів 
у навчальному процесі, оптимальний час навчання та 
його результативність. Найефективнішими інтерактив-
ними методами навчання української мови як іноземної 
в медичному закладі вищої освіти вважаємо такі (рис. 1). 
Однак варто додати, що жоден із перелічених методів 
не є універсальним, тому лише сукупність виокремле-
них методів сприятиме досягненню мети та завдань 
навчального процесу, зокрема оволодінню іноземними 
студентами-медиками українською мовою.

 

Метод
ділової гри

Метод 
розумового 

штурму

Метод 
навчальної 

дискусії

Метод 
тренінгових 

вправ

Метод 
змішаного 
навчання

Кейс-метод Тезаурусний 
метод

Рисунок 1. Методи інтерактивного навчання української мови 
як іноземної в медичному навчальному закладі
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Відповідно до рисунку 1 бачимо, що першим 
виокремленим інтерактивним методом є метод ділової 
гри. Зазначений метод вважають одним із найважли-
віших інтерактивних методів навчання української 
мови як іноземної студентами-медиками, оскільки він 
передбачає моделювання різних професійно-комуніка-
тивних ситуацій, що уможливлює «всебічне вивчення 

проблеми, прогнозування способів її вирішення; під-
силює рефлексію студентів; зменшує кількість поширених 
помилок у реальних життєвих ситуаціях; підвищує піз-
навальний інтерес майбутніх медиків до профільних 
навчальних дисциплін» [8]. Так, О. Кучерук виокремила 
такі етапи впровадження методу ділової гри (рис. 2) [18]:

Організаційний етап
Ознайомлення учнів / студентів зі змістом ділової гри, ситуацією, 

сценарієм, функціями учасників гри, критеріями оцінювання тощо

Ігровий етап
Розігрування плану-сценарію (ліміт часу обговорюється), учні мають змогу 
працювати з термінологічними словниками, спеціалізованими довідниками

Аналіз
Обговорення результатів навчально-ігрової діяльності кожного 

учасника і всіх разом

Рефлексія

Рисунок 2. Етапи впровадження методу ділової гри під час навчального заняття

Застосування вищезазначеного методу в автор-
ській моделі методичної системи навчання вважаємо 
доцільним за умови врахування типових, найбільш 
частотних ситуацій, що є характерними для ведення 
майбутньої професійної діяльності іноземних студен-
тів-медиків. До таких ситуацій відносимо «первинний 
огляд пацієнта», «госпіталізацію», «встановлення діаг- 
нозу», «призначення лікування / надання рекомендацій», 
«здійснення процесу лікування», «виписку пацієнта». 
Варто зазначити, що моделюванню професійно-орі-
єнтованих ділових ігор передували змодельовані ко-
мунікативні ситуації побутового змісту, метою яких 
насамперед була соціокультурна адаптація іноземних 
громадян в україномовному середовищі. Отже, студенти 
вже брали участь у створених іграх-ситуаціях, які пе-
редбачали відтворення процесу знайомства, спілку-
вання в магазині, аптеці, бібліотеці, транспорті тощо. 
Зважаючи на описане вище, ділова гра професійного 
спрямування, заздалегідь спланована викладачем, має 
розвиватися за чітко розробленим планом-сценарієм 
у межах однієї конкретної ситуації, що сприятиме не 
тільки формуванню, а й постійному вдосконаленню 
професійно-комунікативних умінь і навичок іноземних 
студентів.

Звертаючись до методу «розумового штурму», 
доцільно сказати, що він передбачає навчання в групах 
і спрямований на розвиток усного мовлення студентів, 
зокрема вміння висловлювати власну думку та аргу-
ментувати її. Впровадження вказаного методу в кожній 
створеній навчальній групі потрібно проводити в такий 
спосіб:

1. Розподілити ролі між її членами, наприклад, 

лікар, пацієнт, родич пацієнта, медична сестра, лаборант 
тощо, а також обов’язково обрати лідера групи, який 
стимулюватиме розумову діяльність членів групи за 
допомогою постановки усталених запитань: «У кого є 
пропозиції?», «Хто думає інакше?», «Які додаткові ар-
гументи?», «Які докази щодо висловленої ідеї?» тощо.

2. Ознайомити групу з проблемним завданням.
3. Визначити час для його виконання під керів-

ництвом викладача.
4. Здійснити групове обговорення запропоно-

ваного завдання (один із членів групи занотовує всі 
виступи).

5. Презентувати результати обговорення в усній 
формі та, залежно від ситуації, унаочнити доповідь.

На занятті з української мови як іноземної цей 
метод варто застосовувати під час навчання студен-
тів-медиків здійснювати анамнез захворювання (ві-
домості, що їх дає хворий або його близькі про умови 
життя, які передували захворюванню, і про історію 
розвитку хвороби), який передбачає вміння майбут-
нього лікаря правильно та коректно сформулювати 
запитання з метою структурування основних скарг 
пацієнта, симптомів захворювання й встановлення 
діагнозу. Відповідно інші члени групи мають запро-
понувати ймовірні відповіді пацієнта, його родичів і в 
такий спосіб відтворити діалог-розпитування, обґрун-
товуючи репліки лікаря, пацієнта, інших учасників ді-
алогу й дотримуючись регламенту щодо обдумування 
власних ідей та їхнього висловлення. Інформація, от-
римана під час описаного діалогу, стане підставою для 
заповнення історії хвороби пацієнта, що є наступним 
обов’язковим етапом у практичній діяльності лікаря. 
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Упровадження означеного методу спонукає студентів 
до активної професійної комунікації, підвищує інтерес 
іноземців до майбутньої професії.

Водночас у процесі викладання української мови 
як іноземної доцільно застосовувати інтерактивний 
метод навчальної дискусії, що спрямований на ство-
рення ситуації конкурування в процесі спілкування 
студентів із метою з’ясування істини [21]. Ю. Полікарпова 
зазначає, що дискусія «забезпечує комунікативну спря-
мованість навчання (зокрема іноземних мов), сприяє 
реалізації особистісно-орієнтованого підходу в нав-
чанні [22]. Цінним є те, що завдяки дискусії студенти 
отримують практичний досвід використання засобів 
іноземної мови для досягнення комунікативних цілей. 
Результатом навчальних дискусій є розвинене критичне 
мислення студента, соціальна мобільність, навички 

співробітництва. Інтеракція відбувається завдяки 
осмисленню і поєднанню позицій інших із власним до-
свідом» [22, с. 285]. Під час навчальної дискусії студенти 
публічно аналізують, обговорюють та аргументують як 
власні, так і чужі думки; критично оцінюють запропо-
новані судження, посилаючись на опрацьовані наукові 
джерела та висловлюючи свою точку зору; удоскона-
люють мовленнєві навички; зіставляють здобутки в 
будь-якій галузі (у випадку дослідження медичній) різ-
них країн світу з метою розв’язання нагальних проблем 
суспільства; апелюють до різних культур і субкультур для 
узагальнення інформації щодо вирішення необхідного 
завдання. Відповідно до мети та бажаного отриманого 
результату, науковці поділяють навчальні дискусії на 
такі типи (рис. 3) [18; 22]:

 

Типи дискусій за
О. Кучерук

Групова дискусія

Оцінювальна дискусія

Петельна дискусія

Письмова дискусія

Дискусія в стилі ток-шоу

Типи дискусій за 
Ю.Полікарповою

Подіумна дискусія

Панельна дискусія

Дискусія в міні-групах

Дискусія з розподілом 
ролей

Рисунок 3. Структура класифікації типів дискусій за О. Кучерук та Ю. Полікарповою

У процесі навчання української мови як іноземної 
студентів-медиків вважаємо за доцільне застосовувати 
метод навчальної дискусії під час вивчення професій-
них тем, пов’язаних із захворюваннями органів різних 
систем людського організму, зокрема в процесі визна-
чення діагнозів шляхом аналізу скарг пацієнта, обгово-
рення симптомів хвороби, результатів отриманих ана-
лізів тощо (викладач формулює тематичне проблемне 
питання, а студенти опрацьовують доступні матеріали 
та показники, відбирають факти щодо його вирішення, 
підбивають підсумки). Також під час навчальної дис-
кусії студенти, обговоривши в групах здобуту інфор-
мацію, пропонують найефективніші, на їхню думку, 
шляхи лікування та профілактики кожного окремого 
захворювання, обов’язково аргументуючи представлені 
групою рекомендації.

Наступний інтерактивний метод, а саме метод 
тренінгових вправ, спрямований на свідоме опанування 
теоретичного матеріалу, розвиток мовних і мовленнєвих 

умінь студентів, відпрацювання та закріплення попе-
редньо сформованих комунікативних навичок, уник-
нення помилок під час спілкування. Дослідник В. Ягупов 
визначив такі загальні умови, які сприяють успішному 
застосуванню вправ: 1) якісна підготовленість педагога, 
його уміння враховувати індивідуально-психічні осо-
бливості учнів / студентів; 2) розуміння учнями / сту-
дентами мети вправи, змісту і послідовності її вико-
нання; 3) підтримання в учнів / студентів постійного 
інтересу до вправи, усвідомленого ставлення до бага-
торазових повторень одноманітних дій; 4) дотримання 
доступного ритму, методично правильного чергування 
дій, що вимагають від учнів / студентів посиленого 
розумового і фізичного напруження; 5) послідовність 
і систематичність у виконанні вправ, поступове підви-
щення самостійності учнів / студентів під час їхнього 
відпрацювання; 6) поступове ускладнення і зміна умов 
виконання вправ; 7) систематичний контроль за вико-
нанням вправ і відповідна постійна допомога учням, 
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студентам у подоланні труднощів і помилок; 8) фор-
мування в учнів / студентів навичок самоконтролю і 
самооцінки виконаних дій тощо [23]. Використання 
методу тренінгових вправ у процесі навчання україн-
ської мови іноземних студентів-медиків є необхідним і 
доречним, оскільки вивчення будь-якої мови передба-
чає повне або часткове відтворення сприйнятого особисті-
стю матеріалу та автоматизоване оперування ним від-
повідно до визначеної теми, мети та умов спілкування. 
Водночас означений метод є ефективним під час опа-
нування іноземними студентами фонетичних, лексич-
них і граматичних явищ, адже саме метод тренуваль-
них вправ спрямований на «формування мовленнєвих, 
вимовних, граматичних та лексичних автоматизмів із 
подальшим їхнім мимовільним розвитком у процесі 
мовленнєвої практики в цілісні мовленнєві вимовні, 
граматичні та лексичні навички, що входять як скла-
дові компоненти до мовленнєвих умінь говоріння, 
слухання, читання й письма» [24, с. 254]. Відтак метод 
тренінгових вправ є важливим компонентом кожного 
заняття з української мови як іноземної в медичному 
закладі вищої освіти, адже систематичне виконання 
вправ забезпечує формування практичних навичок 
інокомунікантів застосовувати отримані лінгвістичні 
знання в реальних життєвих ситуаціях, зокрема про-
фесійно спрямованих.

Метод змішаного навчання, або blended learning, 
або hybrid learning, передбачає поєднання традиційних 
форм аудиторного навчання з елементами дистанцій-
ного (онлайн) навчання та відбувається шляхом вико-
ристання спеціальних інформаційно-комунікаційних 
технологій. Так, К. Бугайчук тлумачить змішане нав-
чання як «цілеспрямований процес здобування знань, 
умінь і навичок, що здійснюється освітніми установами 
різного типу в межах формальної освіти, частина якого 
реалізується у віддаленому режимі за допомогою ін-
формаційно-комунікаційних технологій і технічних 
засобів навчання, які використовуються для зберігання 
і доставки навчального матеріалу, реалізації контроль-
них заходів, організації взаємодії між суб’єктами на-
вчального процесу (консультації, обговорення) та під час 
якого має місце самоконтроль учня (студента) за ча-
сом, місцем, маршрутами і темпом навчання» [25, с. 5]. 
Упровадження методу blended learning у процес нав-
чання української мови як іноземної сприяє результа-
тивності вивчення зазначеної навчальної дисципліни і 
створює можливості для залучення суб’єктів навчання до 
організації занять, що зі свого боку мотивує іноземних 
студентів до свідомого оволодіння мовою. Прикладом 
застосування означеного методу в освітньому процесі 
Буковинського державного медичного університету, 
зокрема з метою навчання української мови інозем-
них студентів, є вивчення цієї навчальної дисципліни 
як під час аудиторного заняття, так і через здійснення 
онлайн-навчання за допомогою використання сервісу 
відеоконференцій Google Hangouts Meet. Проведення 

безкоштовної відеоконференції за допомогою пропо-
нованого сервісу є можливим лише за умови викори-
стання облікового запису (поштової адреси) викладача, 
створеного в домені bsmu.edu.ua. Варто відзначити й 
те, що для навчального заняття з кожною групою сту-
дентів створюється унікальна конференція (веб-поси-
лання). У процесі проведення заняття викладач має 
можливість провести дискусію, опитати студентів (інтер-
нів), використати текстові повідомлення (чат), а також 
продемонструвати медіаконтент, наприклад, презентації 
PowerPoint, графічні та відеофайли.

У контексті підготовки майбутніх іноземних 
медиків доцільно згадати й кейс-метод, в основі якого 
лежить ситуація, реальна чи змодельована, в якій ура-
ховано особливості певної професійної діяльності та 
представлено конкретну практичну проблему, яку не-
обхідно розв’язати через застосування теоретичного 
матеріалу; обговорення та окреслення можливих варі-
антів і шляхів її вирішення. Мета цього методу – зану-
рення студентів в професійно-орієнтовану проблемну 
ситуацію, яка потребує прийняття правильного рішен-
ня, причому студенти мають висловити власну думку 
щодо аналізованого випадку, запропонувати свій алго-
ритм досягнення бажаного результату. Ю. Сурмін за-
значає, що використання означеного методу в системі 
вищої освіти забезпечує значний педагогічний ефект, 
«оскільки розвиває такі кваліфікаційні характеристики 
особистості, як здатність до аналізу і діагностики про-
блем, вміння чітко формулювати і висловлювати свою 
позицію, спілкуватися, дискутувати, сприймати й оціню-
вати інформацію, яка надходить у вербальній і невер-
бальній формах» [26, с. 20]. Упровадження кейс-методу 
в навчання української мови як іноземної студентів-ме-
диків є необхідним під час вивчення таких комуніка-
тивних тем, як «Спілкування лікаря і пацієнта з озна-
ками захворювань органів травної системи / дихальної 
системи та ЛОР органів / серцево-судинної системи / 
ендокринної / імунної системи», а також «Спілкування 
травматолога-ортопеда/ хірурга і пацієнта з ознаками 
захворювань опорно-рухової системи/травми (розмова з 
доопераційним / післяопераційним пацієнтом). Скарги 
пацієнта», «Спілкування психіатра і невропатолога з 
хворими. Спілкування лікарів-спеціалістів з медичним 
персоналом. Об’єктивне обстеження. Об’єктивний стан 
хворого», «Спілкування інфекціоніста з пацієнтом. 
Скарги пацієнта. Об’єктивне обстеження. Об’єктивний 
стан хворого. Попередній діагноз» тощо. Засвоєння на-
вчального матеріалу із вищезазначених тем передбачає 
добір кейсів-ситуацій, кейсів-випадків, кейсів-вправ і 
відповідної літератури, на основі аналізу яких іноземні 
студенти зможуть не лише вільно комунікувати з паці-
єнтами, а й надавати їм якісну медичну допомогу.

Останнім запропонованим інтерактивним ме-
тодом є тезаурусний метод, що передбачає формування 
професійно-орієнтованого лексичного запасу слів іно-
комунікантів. Застосування цього методу вважаємо 

Інтерактивні методи навчання української мови іноземних студентів-медиків
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доцільним на початку вивчення кожної лексичної теми, 
оскільки засвоєння лексичного мінімуму через з’ясу-
вання значення запропонованих лексем, обговорення 
особливостей їхнього вживання в певній комуніка-
тивній ситуації, введення до відповідного контексту та 
коментування стилістичних відтінків сприяє форму-
ванню практичних мовленнєвих умінь і навичок сту-
дентів. Особливо актуальним означений метод є під 
час опрацювання медичної термінології, спеціальної 
лексики, адже саме ці мовні одиниці формують про-
фесійний тезаурус майбутнього фахівця, тобто загаль-
ний словниковий запас людини, яким вона активно 
послуговується в певній галузі її професійної діяльності. 
Загалом галузевий тезаурус – це словник, в якому слова 
згруповано за тематичним принципом, причому в іє-
рархічному підпорядкуванні: від загального до окре-
мого [27, с. 17]. Отже, на відміну від словників, енци-
клопедій, глосаріїв, де слова розміщені за абеткою, у 
галузевих тезаурусах слова згруповано за тематичними 
рубриками. Відтак Л. Русалкіна зазначає, що «однією 
з особливостей медичної термінології є розподіл її на 
групи: І – група – анатомічні терміни – назви частин 
людського тіла та їхніх складових органів; ІІ група – 
клінічні терміни – слова чи словосполучення, що вка-
зують на назви захворювання та методи обстеження, 
діагностику, лікування тощо; ІІІ група – фармацевтичні 
терміни – назви хімічних речовин, лікарських препаратів, 
їхні функції та дія на людський організм тощо» [28]. 
Тому завдання викладача української мови як інозем-
ної в медичному закладі вищої освіти – формувати 
фаховий тезаурус майбутнього фахівця за допомогою 

Висновки

поступового введення нових терміноодиниць, які до-
повнюють одна одну, тісно пов’язані між собою, однак 
відрізняються не лише за стилістичними відтінками, а 
й вужчою конотацією. Вивчення та засвоєння означе-
ної лексики варто здійснювати відповідно до описаних 
вище груп, оскільки таке подання та структурування 
лексем уможливить чітке усвідомлення та оволодіння 
інокомунікантами фаховою термінологією.

Отже, в процесі аналізу інтерактивних методів нав-
чання української мови іноземних студентів-медиків 
було розглянуто характерні риси та особливості засто-
сування методу ділової гри, методу розумового штурму, 
методу навчальної дискусії, методу тренінгових вправ, 
методу змішаного навчання, кейс-методу та тезаурус-
ного методу. Запропоновані вище інтерактивні методи 
навчання (добір яких здійснено відповідно до попе-
редньо окреслених мети, завдань, підходів, принципів 
навчання української мови як іноземної) вважаємо 
ефективними лише за умови їхнього інтегрованого впро-
вадження в освітній процес, оскільки кожен означе-
ний метод спрямований на формування тих чи інших 
умінь і навичок суб’єкта навчання, які є складниками 
професійно-комунікативної компетентності іноземного 
студента-медика.

Перспективи подальших досліджень спрямовані 
на розроблення системи вправ і завдань, добір і впро-
вадження яких забезпечить формування практичних 
умінь і навичок іноземних студентів-медиків щодо ве-
дення професійно-орієнтованого діалогу.
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Анотація. Актуальність наукового дослідження визначається пріоритетним компетентнісним напрямом 
підготовки кваліфікованих фахівців, зокрема майбутніх соціальних працівників, що передбачає розвиток  
і вдосконалення не лише мовленнєвих, а й слухових навичок. Метою роботи є теоретичний аналіз і практичне 
обґрунтування особливостей формування в майбутніх соціальних фахівців навичок слухати співрозмовника  
в процесі комунікативно-мовленнєвої підготовки у вищих навчальних закладах. Дослідження складалось з двох 
етапів, а саме теоретичного та емпіричного, які обумовили використання загальнонаукових методів дослідження 
та спеціально-наукових методів дослідження, серед яких психологічні методики оцінювання вміння слухати.  
У статті обґрунтовано особливості формування в студентів, майбутніх соціальних працівників умінь активного 
слухання співрозмовника в процесі комунікативно-мовленнєвої підготовки у закладах вищої освіти. Здійснено 
теоретичний аналіз видів слухання як складової комунікативної компетентності. Уточнено сутність поняття 
«активне слухання» в професійній діяльності соціального працівника. З’ясовано, що уміння активного слухання 
потрібно формувати і розвивати в процесі навчання з метою здійснення ефективної професійної діяльності. 
Наведено приклади вправ з тренінгу «Мистецтво слухати»; здійснено підсумкове оцінювання сформованості 
уміння слухати у студентів, майбутніх соціальних працівників. Визначено, що до проведення тренінгу в студентів 
спеціальності «Соціальна робота» переважав низький рівень вміння слухати, натомість після лексичних  
і практичних занять більшість студентів оцінила свій рівень слухових навичок за найвищими балами. Практична 
цінність наукової роботи полягає в результатах емпіричного дослідження, що свідчать про необхідність подальшого 
впровадження практичного комплексу розвитку слухових навичок майбутніх соціальних працівників

Ключові слова: слухання, види слухання, навички слухання, комунікативна компетентність, майбутні фахівці
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Формування умінь слухати співрозмовника у процесі  
комунікативно-мовленнєвої підготовки майбутніх соціальних працівників
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76018, вул. Шевченка, 57, м. Івано-Франківськ, Україна

Problem Statement
The effectiveness of communication in the professional 
activity of a social worker depends on the ability to listen. 
Listening is not just silence but an activity, in the process of 
which interaction is established between speakers, mutual 
understanding arises. The best conversationalist is someone 
who can listen, not just speak well. On this occasion, the 
German writer L. Feuchtwanger rightly noted that a person 
needs only two years to learn to speak, and sixty years to learn to 
listen [1]. Listening to a social worker means giving the client 
the opportunity to speak out, talk about their problems, and 
understand and support them. The art of listening to the 
other person is one of the most important in communication 
between a social worker and a client, it requires a set of skills 
that a person learns throughout life.

The authors see the relevance of the problem in the 
fact that the incomplete ability to listen in the process of 
carrying out professional activities of a social worker is the 
cause of misunderstandings, conflict situations that com-
plicate the process of interpersonal interaction, prevent a 
positive solution to the problem.

Analysis of Recent Research and Publications
Various aspects of the problem of professional commu-
nication and interpersonal interaction are highlighted in 

the research of S. Rodat [2], I.J. Jonsdottir, K. Kristinsson [3], 
M. Canpolat, S. Kuzu [4], etc. The scientists T. Fassaert,  
F. Schellevis [5], S. Mineyama, A. Tsutsumi, S. Takao [6], 
J. Fischer-Lokou, L. Lamy [7], S. Spataro, J. Bloch [8] focus 
on listening methods as the basis for effective communica-
tion. However, the development of the ability to listen in 
the process of professional training of future social workers 
requires additional research.

The Purpose of the Paper
To identify the theoretical aspects of the problem and 
substantiate the specific features of the development of 
students’ and future social workers’ ability to listen to the 
interlocutor in the process of communication and speech 
training in higher educational institutions.

Research Results 
The study of the development of listening skills of the inter-
locutor in the process of communication and speech training 
of future social workers requires a clear understanding of 
the semantic load of the concept of “listening”, in particu-
lar its types, in the context of which it is worth noting the 
variability of classifications according to the opinions of 
individual scientists. The most detailed substantiation of 
the types of listening and definition of the terms “listen” 



104104

Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

Development of skills to listen to the interlocutor in the process...

and “hear” was provided by the American psychologist  
I. Atwater in the book “I am listening to You” [9]. The sci-
entist identified two types of listening: reflexive (active) and 
non-reflexive (passive). Reflexive listening consists in the 
ability to remain silent and not interfere with the other per-
son’s speech during their monologue. However, I. Atwater 
considers such silence active since it requires focusing on 
the subject of the conversation, showing understanding, 
approval, and support of the speaker.  The ability to “listen”, 
as opposed to the ability to “hear”, is an active process that 
requires the development of special skills and abilities that 
need to be learnt. Reflexive listening requires the ability to  
assess the situation [9]. However, according to O. Kazartseva, 

non-reflexive listening consists in the ability to remain silent 
during the monologue of the interlocutor with the expres-
sion of understanding or misunderstanding through facial 
expressions and gestures. At the same time, reflexive listening 
should be used as a control over the accuracy of understand-
ing and perception of the utterance [10, p. 287]. V. Kunitsyna’s 
term “active listening” refers to “feedback from the speaker, 
with the purpose of controlling the perception of what was 
heard, in the process of which, unlike non-reflexive listening, 
the addressee uses the verbal form to confirm the under-
standing of what was heard” [11, p. 93]. For their part, the 
Ukrainian linguist F. Batsevych identifies the following 
types of listening (Fig. 1) [12]: 

 

Listening 
for pleasure

Attentive and 
thoughtful 
listening

Critical and 
empathetic 

listening

Figure 1. Types of hearings according to F. Batsevych

Important in the context of scientific research is the 
classification of types of listening according to L. Savenkova, 
who explains listening as the desire to understand and  
remember what was heard, which requires formed skills, in 
particular: perception of information and abstinence from 
expressing emotions; stimulation to statements, “pushing”; 
assistance to the development of the speaker’s thought “one 
step ahead” [13]. The researcher identifies four types of lis-
tening: reflexive (or active), non-reflexive (listening without 
intervention), empathic (ability to empathise), critical (lis-
tening without trying to understand) [13, p. 131-132]. Let 
us look at them from the perspective of a social worker and 
a client.

Reflexive or active listening is a necessary component 
of successful communication. Its purpose is to establish feed-
back with the client to clarify the understanding of informa-
tion, its individual points. When communicating with the 
client, the social worker acts as a listener, their task is to 
perceive the information heard and react in such a way that 
the response-reaction echoes the information heard from the 
client, that is, the same thought was heard but already para-
phrased in other words. The essence of active listening is 
that the response-reaction of a social worker should not be 
evaluative or critical but aimed at helping, sincerity, openness 
so that the client does not withdraw into themselves but, on 

the contrary, shares their emotions, experiences, problems, 
thoughts, and feelings, gets rid of psychological barriers, 
and develops communication skills. For this purpose, it is 
advisable to use such techniques of active listening as clar-
ification (questioning), which consists in clarifying certain 
information by a social worker, formulating open-type ques-
tions, that is, in such a way that they cannot be answered 
with one word “yes” or “no”; paraphrasing – formulating 
the interlocutor’s thoughts in their own words to clarify 
the client’s understanding of information; reflecting feel-
ings – focusing attention not on the content aspect but on 
emotional reactions; summarising – allows generalising the 
thoughts and feelings of the interlocutor [14, p. 367]. The 
ability to actively listen in the professional activity of a social 
worker is considered as the ability to show interest in the 
conversation, interpret and analyse information, be aware of the 
content of what was said, the psychological and emotional state 
of the interlocutor, use verbal listening techniques (clarifi-
cation, paraphrasing, summarising) and nonverbal (facial 
expressions, gestures, posture, look) for a deeper understand-
ing of what was heard. In the professional activity of a so-
cial worker, empathic listening is important, which consists 
in the ability to get into the client’s state of mind. External 
signs that indicate that a social worker is actively listening to 
the interlocutor are showing interest in them, their problems, 
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and a desire to help. It is important for a social worker to 
demonstrate to the interlocutor by their actions that they 
are interested in listening to the client; give time to speak 
out without interrupting the interlocutor, maintain the 
conversation using nonverbal means of communication 
(nod of the head, gesture), demonstrate interest in what 
they are saying, trying to understand the subtext of what 
they have said; repeat the main idea expressed by them, 
demonstrating that they were understood correctly. Thus, 
the technique of active, reflexive listening involves the ability 
to listen with a look that includes posture, facial expression, 
smile, sparkle in the eyes, intonation, voice timbre. Using 
active listening, the social worker can hear not only the 
words but also understand the emotional state of the client, 
his mood, experiences, establish relationships, etc.

Non-reflexive (passive) listening consists of minimal 
intervention by the social worker in the conversation with 
the client. Here it is important to be able to remain silent, 
not to interfere with the speech of the interlocutor with 
one’s comments [15, p. 177], especially when the client is 
very excited, emotional, when it has “boiled over” and they 
want to express their attitude to the situation that has de-
veloped, to speak out. Any remark from a social worker will 

be inappropriate, may push the client’s mind and further 
anger, and cause resistance. It is not advisable to use the 
technique of non-reflexive listening in situations where the 
interlocutor has little or no desire to speak, they are closed, 
incommunicative; the client seeks to get support and ap-
proval, and not just “consent”, which can be perceived by 
them as contempt and unwillingness to speak, contrary to 
interests, interferes with self-disclosure. An irritated person 
cannot be a good listener [13, p. 67-68]. Depending on the 
situation, during non-reflexive listening, support, approval, 
and understanding are important through concise answers 
that help continue the conversation (such as “yes”, “I under-
stand You”, etc.). It is advisable to use this type of listening 
when the interlocutor expresses their attitude to the event; 
seeks to discuss topical issues; feels offended or solves an 
important problem; when it is difficult for them to state 
their problems; when it is necessary to restrain emotions 
in communicating with a person holding a high position. 
Such listening is impractical in situations where the inter-
locutor is not interested in the conversation or when their 
attempts to listen and understand are perceived as consent, 
complicity. At the same time, the basic rules of reflexive lis-
tening by E. Palykhata include (Fig. 2):

Figure 2. The structure of the basic rules of reflexive listening according to E. Palykhata

The third type of listening, particularly empathic, 
involves the social worker’s ability to show a level of trust 
and understanding through feelings rather than words. 
This type of listening will be effective if the social worker 
evokes positive emotions in the interlocutor – joy, admira-
tion, support, confidence, and, accordingly, ineffective in 
the case of causing negative emotions, such as fear, anxiety, 
frustration. A social worker should have empathic qualities, 
a high level of communication skills, be able to easily estab-
lish contact with the client, be positive, cheerful, responsive, 
and be able to empathise. The most appropriate use of em-
pathic listening in conflict situations, provided that the so-
cial worker can show the interlocutor that they understand 
their feelings, emotional state, as a result of which anger 
will decrease, the level of emotional tension will decrease, 
as well as in situations where the client has repeatedly con-
tacted the social worker, trusts them and does not doubt 

their professionalism and competence, which indicates a 
partnership business relationship.

Finally, the use of critical listening techniques is appro-
priate during business meetings, conferences, discussions, 
round tables where problems are discussed, ideas related to 
making certain decisions are put forward. However, the first 
step is to listen to the message, analyse it, understand the es-
sence of the matter, and only then make critical comments. 
Thus, the professional activity of a social worker involves 
communicative and speech interaction, the effectiveness of 
which depends on the ability to listen to the interlocutor.

After analysing the scientific and methodological 
literature to identify the ability to listen to the interlocutor 
with third-year students of specialisation 231 “Social work” 
in the number of 50 people, the test “listening skills” was 
conducted [17] and the test “assessment of speaking and 
listening skills” (according to V.  Mcleney) [15]. The “Listening 
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skills” test included 16 questions and “Yes” and “No” answers. 
The test questions are aimed at identifying students’ ability to 
listen to the interlocutor, demonstrate an attentive attitude 
during the conversation, control emotions. Questionnaire 
by B. Mcleney “Speech and listening skills assessment” 
included 13 points. Students had to answer the statement 
with “Yes” or “No” options. The questionnaire allowed di-
agnosing the ability to perceive and analyse information, 
acquire active listening techniques, and prevent conflict 
situations. The score for the test methods was calculated as 
follows: in the “Listening skills” test, all questions with the 
answers “Yes” were rated at 0 points, all questions with the 
answers “No” – 1 point, except for questions 11, 12, 13, and 

14, which in the case of the answer “no” were also rated at 
0 points; in the test “Speaking and listening skills”, all ques-
tions with the answers “Yes” were rated at 1 point, except for 
questions 4, 8, 10, and 11, which in the case of the answer 
“Yes” were rated at 0 points, questions with the answers 
“No” – 0 points, except for questions 4, 8, 10, and 11, which 
in the case of the answer “No” were rated at 1 point. In the 
future, the scores for the two tests were summed up and the 
arithmetic mean was recognised, according to which the 
levels of completeness were determined: 10-12 points (high), 
8-10 points (sufficient), less than 8 points (low). The analysis 
has shown the following results (Fig. 3):

 

18.3

37.8

43.9

High level

Sufficient level

Low level

Figure 3. Statistics of levels of listening skills completeness among students
of the specialisation “social work” (in %)

As is evident from Figure 3, almost half of the sur-
veyed students showed a low level of completeness of the 
ability to listen to the interlocutor. The obtained data were 
considered during the organisation of the formative stage 
of the study, the main attention of which was directed to 
students’ performance of practical tasks, modelling and 
acting out professionally directed situations, role-playing 
and business games, and conducting trainings. After inter- 
viewing students using two methods, the training “The art 
of listening and hearing” was conducted to develop students’ 
and future social workers’ skills of active listening and  
business communication. To achieve this purpose, a mini- 
lecture “Rules of active listening”, a brainstorming session 
“Techniques of active listening”, and a discussion “What 
does it mean to listen and hear?” were conducted, as well 
as a number of exercises, the content of which is advisable 
to consider:

1. Exercise “Can I listen”, which is aimed at developing 
students’ and future social workers’ skills of active listening. 
A video camera was used during the exercise. The perfor-
mance consists of the following stages: students work in pairs 
(one tells, the other listens). The conversation is recorded 
on a video camera. The narrator talks about their problems 
(for example: relationships with parents and friends, points 
out difficulties related to personal qualities, possible causes 
of misunderstandings, etc.). The listener tries to follow the 
rules of active listening, support the interlocutor using active 

listening techniques, and remember what they have heard. 
The conversation duration is 3 minutes. After completing 
the exercise, the listener should repeat in detail what they 
heard, comparing their story, the manner of listening with 
the recording on a video camera. During the discussion, 
students shared their impressions of the conversation, made 
comments and suggestions.

2. Exercise “Good advice”. The purpose of the exercise 
is to analyse the presented situations and select clarifying 
questions. The material used during the exercise includes 
flashcards with situations, multimedia, a projector, slides 
with active listening techniques (clarification, paraphrasing, 
reflecting feelings, summarising). Performance procedure: 
students are given task cards (each card has 4 professionally 
directed situations). The task is determined by the need  
to choose clarifying questions (clarification, paraphrasing, 
reflection of feelings, summarising) for each situation.

3. Exercise “Talk to the client”. Purpose: to teach stu-
dents to identify professional skills that are important for 
a social worker. Materials – sheets of A-4 paper, pens. Per-
formance procedure: students work in pairs. Future social 
workers need to simulate the situation: a social service em-
ployee signs an agreement with the client to provide social 
support to the disadvantaged family, using contact techniques: 
argumentation, active listening, persuasion.

4.  Reflection. During the discussion, students were ac-
tively involved in the conversation, discussed, gave their 
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own arguments, substantiated typical mistakes when lis-
tening to the interlocutor, deduced the rules for effective 
listening, such as: be open and friendly to the interlocutor, 
try to hear with one,s whole body, not interrupt, be attentive, 
not be distracted during the conversation, help, support if 
necessary, etc.

At the final stage of the study, students evaluated 
the effectiveness of the proposed training by filling out 

a feedback questionnaire. Thus, to the question of the 
survey: “How was the training useful? What new things 
have You learnt?”, the following responses were received  
(Fig. 4).

To the question of the survey: “How do You assess 
your level of completeness of listening skills”, where “1” 
is the lowest indicator, “5” is the highest, the following data 
were obtained (Fig. 5): 

Figure 4. Statistics of answers to the question “How was the training useful? What new things have You learnt?” (in %)

Figure 5. Statistics of students, assessment of their level of listening skills completeness

As is evident, quantitative and qualitative data on the 
self-assessment of students and future social workers after 
the training showed higher indicators of the completeness 
of listening skills than before taking part, as a result of which 
the authors can assert the effectiveness of such trainings in 
the process of training future specialists.

Conclusions 
The ability to actively listen should be formed and developed 
in the course of training to carry out effective professional 
activities of a social worker. The developed ability of active 

listening will help the social worker to influence the client, 
maintain a conversation to achieve a positive result, show 
interest in what the interlocutor is saying using verbal (clari-
fication, paraphrasing, summarising) and nonverbal means 
of communication (gestures, posture, facial expressions) to 
establish interpersonal interaction.

The authors see the prospects for further research in 
substantiating the methodology for forming the ability to 
actively listen in the process of training future social workers 
in higher educational institutions.
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Abstract. The relevance of the chosen topic is conditioned upon a qualitatively 
new approach to the training of future employees of the pedagogical sphere 
based on the development of individual competencies, communicative 
and interactive in particular, in the context of the development of their 
communicative culture. The purpose of the article is to analyse the criterion 
component in the context of the development of the communicative culture 
of future teachers by means of interactive technologies. The goal of the 
study was achieved using general research methods based on criteria and 
component approaches. The paper defines the role of communication as one 
of the most important tools for the professional activity of future teachers. 
Notably, the development of the communicative culture of students of the 
pedagogical direction in a higher education institution is a complex and 
multidimensional process, the effectiveness of which is conditioned upon 
the interrelated components of the communicative culture of future teachers: 
value-oriented; emotional-personal; speech-communicative, interactive-activity. 
The semantic load of each individual component of the communicative 
culture of future teachers is justified, according to which the value-orientation 
component influences the choice of professional activity of the student 
based on established and experienced value and moral and ethical attitudes; 
the emotional-personal component assumes the ability to regulate one’s own 
emotional state in the conditions of a student-centred space; the speech-
communication component is responsible for communication skills and 
abilities; the interactive-activity component determines the use of interactive 
technologies in the process of training future teachers. The practical value of 
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Keywords: criteria component, communicative competence, internet 
technologies, future teachers, communication

Article’s History:
Received: 15.02.2020
Revised: 20.03.2020
Accepted: 15.04.2020

Suggested Citation:

*Corresponding author

Varha, L.I., & Martyn, N.V. (2020). Criterion 
approach to the development of the com-
municative culture of future teachers by 
means of interactive technologies. Scientific 
Bulletin of Mukachevo State University. Series 
“Pedagogy and Psychology”, 6(1), 109-115.



Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

Леся Іванівна Варга, Наталія Володимирівна Мартин

Мукачівський державний університет
89600, вул. Ужгородська, 26, м. Мукачево, Україна

Критеріальний підхід до формування комунікативної культури майбутніх учителів 
засобами інтерактивних технологій

Анотація. Актуальність обраної тематики зумовлена якісно новим підходом до підготовки майбутніх працівників 
педагогічної сфери на основі розвитку окремих компетентностей, комунікативної та інтерактивної зокрема, в 
контексті становлення їхньої комунікативної культури. Метою статті є аналіз критеріальної складової в умовах 
становлення комунікативної культури майбутніх вчителів засобами інтерактивних технологій. Досягнення поставленої 
мети дослідження відбувалось за допомогою загальнонаукових методів дослідження на основі критеріального та 
компонентного підходів. У роботі визначено роль спілкування як одного з важливих інструментів професійної 
діяльності майбутніх учителів. Зазначено, що формування комунікативної культури студентів педагогічного 
напряму закладу вищої освіти є складним і багатоаспектним процесом, ефективність якого зумовлена 
взаємопов’язаними компонентами комунікативної культури майбутніх учителів: ціннісно-орієнтаційним; 
емоційно-особистісним; мовленнєво-комунікативним, інтерактивно-діяльнісним. Обґрунтовано смислове 
навантаження кожного окремого компонента комунікативної культури майбутніх учителів, відповідно до якого 
ціннісно-орієнтаційний компонент здійснює вплив на вибір професійної діяльності студента на основі усталених 
і пережитих ціннісних та морально-етичних настанов; емоційно-особистісний компонент передбачає здатність 
до регуляції власного емоційного стану в умовах студентоцентрованого простору; мовленнєво-комунікативний 
компонент відповідає за комунікативні навички й уміння; інтерактивно-діяльнісний компонент визначає 
застосування інтерактивних технологій у процесі підготовки майбутніх вчителів. Практична цінність наукової 
роботи полягає в застосуванні критеріального підходу в контексті дослідження комунікативної культури 
педагогічних працівників, що актуалізує системність підготовки майбутніх вчителів

Ключові слова: критеріальна складова, комунікативна компетентність, Інтернет-технології, майбутні педагоги, 
спілкування

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Українські науковці наголошують на винятковій важ-
ливості оволодіння професією в житті кожної людини, 
стверджуючи, що, постаючи «способом самоактуалізації 
особистості у соціально-схвалюваних видах діяльності, 
професійна діяльність одночасно слугує й одним із ос-
новних способів життєвого самовизначення» [1, с. 228]. 
Відомо, що з розвитком тієї чи тієї професії формуються 
професійні правила, норми, вимоги до представника 
певної сфери діяльності. Ці вимоги охоплюють необ-
хідні знання, уміння, навички, професійні обов’язки, 
особистісні якості.

Як зазначено вище, в педагогічній теорії глибоко 
й усебічно схарактеризовано роль спілкування у вихо-
ванні та розвитку особистості: спілкування є найваж-
ливішим чинником формування особистості людини, 
засобом виховання, бо виховувати – це «не лише впли-
вати на уявлення і поняття дитини, формувати пере-
конання, але й забезпечувати практичну регуляцію її 
поведінки, взаємин з іншими людьми» [1, с. 11]. Вод-
ночас спілкування значно впливає на молоду людину, 
оскільки «формування її особистості, необхідних соці-
альних якостей відбувається лише у процесі різнома-
нітної діяльності у світі речей, явищ, людей і людських 
взаємин, що її оточують» [2, с. 29]. Спілкування ‒ один 

із важливих інструментів професійної діяльності май-
бутніх учителів. Саме спілкування дає змогу встановити 
контакт, вирішувати проблемні аспекти та збирати 
інформацію, потрібну для пошуку належного рішення 
проблеми. «Одночасно в процесі спілкування відбу-
вається цілеспрямований вплив фахівця. Окрім того, 
від володіння засобами спілкування часто залежить 
результат ділових переговорів майбутніх учителів з 
представниками структур виконавчої влади, ділових 
кіл, різних закладів та організацій. Без перебільшення 
можна сказати, що спілкування є чи не найважливішим, 
а іноді й найскладнішим видом діяльності майбутнього 
учителя» [3].

Українські й зарубіжні вчені В. Бочарова [4], Д. Годлев-
ська [5], А. Капська [6], І. Мигович [7] серед багатьох 
якостей і вмінь майбутнього фахівця особливу увагу 
звертають на необхідність розвитку вмінь і навичок 
спілкування, взаємодії, ефективної комунікації. Осо-
бливо актуальними для дослідження є напрацювання 
А. Фахрутдінової, І. Васильєвої [8; 9], І. Кондратьєвої, 
Н. Плотнікової [10], Н. Базиляк, О. Черхавої [11], 
Є. Жесткової [12], Є. Шишової [13], які стверджують, 
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що комунікативна функція майбутнього вчителя вияв-
ляється під час реалізації всіх інших функцій. Вона дає 
змогу трансформувати особливості його діяльності під 
час виконання інших функцій: у процесі реалізації ді-
агностичної функції майбутньому спеціалістові необ-
хідні вміння налагоджувати контакт з учнями, уміння 
слухати; ставити запитання й відповідати на них, дово-
дити, обґрунтовувати, аргументувати та переконувати, 
критикувати і спростовувати тощо, а для виконання 
прогностичної – уміння прогнозувати комунікацію, 
концентрувати й розподіляти увагу тощо.

Мета статті

Результати дослідження

Визначення критеріальної складової комунікативної 
культури майбутніх вчителів у контексті їхньої підго-
товки в закладах вищої освіти.

У контексті сьогодення майбутні вчителі мають володіти 
вагомим професійним комунікативним потенціалом. 
Ця якість впливає на характер їхнього спілкування й 
складається з комунікативних якостей, які маркують 
розвиток здатності до спілкування; комунікативних 
здібностей, тобто здібностей володіти ініціативою в 

спілкуванні, здатності емоційно відгукуватися про стан 
партнерів зі спілкування, здатності до самостимуляції 
та взаємної стимуляції в спілкуванні; комунікативної 
компетентності, тобто знання норм і правил спілку-
вання. Незважаючи на те, що за такими вміннями 
закріплена поширена в психолого-педагогічній і мо-
вознавчій теорії та практиці назва «комунікативні», 
не обмежуємо їхню характеристику лише здатністю 
людини до передання інформації [1; 4]. Авторське ба-
чення зосереджене на трьох аспектах аналізу поняття 
«спілкування»: комунікативному, інтерактивному та 
перцептивному, а також на основних функціях спіл-
кування, що виявляються в обміні діями, вчинками; у 
здатності до сприймання партнера зі спілкування, до 
інтерпретації отриманих результатів, їхнього оціню-
вання. На основі цього можна сформулювати сутність 
комунікативних мовленнєвих професійних умінь сту-
дентів – майбутніх педагогів. Під інформаційним змістом 
професії майбутнього вчителя розуміємо сукупність 
знань про предмет цієї галузі, методи та прийоми його 
дослідження, сутність наукових термінів, що станов-
лять поняттєво-категорійний апарат педагогічної сфери. 
Вважаємо, що комунікативні мовленнєві професійні 
вміння можна розподілити за такими групами (рис. 1):

 

Уміння налагоджувати 
психологічний контакт

Мовно-мовленнєві 
вміння

Уміння вербально-
професійної імпровізації

Рисунок 1. Структура комунікативних мовленнєвих професійних умінь

Відтак із рисунку 1 бачимо, що комунікативні 
мовленнєві професійні уміння доцільно поділити на 
три групи, серед яких уміння налагоджувати психоло-
гічний контакт, забезпечувати необхідні для спільної 
діяльності взаємини з колегами; мовно-мовленнєві вміння 
(здатність ефективно використовувати загальновживану 
літературну лексику та спеціальну термінологію й про-
фесійні слова для досягнення успішності мовленнєвого 
акту, ознаками якого є змістовність, доступність, зрозу-
мілість, доречність, різноманітність, виразність); уміння 
вербально-професійної імпровізації (творча діяльність у 
мінливих умовах різноманітних професійних ситуацій).

Безперечно, розв’язання проблеми ефективності 
формування комунікативної культури в майбутнього 
вчителя залежить від знання структури культури 
спілкування. Узагальнення теоретико-методологічних 

положень науковців [2; 14; 15] засвідчило, що вчені 
виокремлюють структурні компоненти комунікативної 
культури. Розглянемо різні підходи до опису компонен-
тів комунікативної культури, запропоновані фахівцями 
різних галузей:

– аксіологічний, когнітивний, праксеологічний, 
афективний;

– інформаційно-мовленнєвий, перцептивно-когнітив-
ний, операційно-діяльнісний, особистісно-мотиваційний;

– мотиваційно-ціннісний, перцептивний, інтерак-
тивний, комунікативний;

– знання основ теорії спілкування, професійно-гу-
маністична спрямованість особистості, комунікативно- 
творчі здібності й уміння, результативність спілкування;

– мовленнєва культура, стратегії поведінки в спіл-
куванні;
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– культура мислення, емоційна культура, культура 
мовлення.

Незважаючи на відмінності в поглядах на компо-
ненти структури комунікативної культури, більшість 
авторів виокремлює аксіологічний, мотиваційний, 

мовленнєвий, емоційний, операційний компоненти [8; 
16; 17]. З огляду на напрацювання спеціалістів різних 
галузей і специфіку професійної діяльності майбутніх 
учителів, диференційовано такі взаємопов’язані ком-
поненти (рис. 2):

 

Комунікативна 
культура

Ціннісно-
орієнтаційний 

компонент

Емоційно-
особистісний 
компонент

Мовленнєво-
комунікативний 

компонент

Інтерактивно-
діяльнісний

Рисунок 2. Взаємопов’язані компоненти структури комунікативної культури

Ціннісно-орієнтаційний компонент комуніка-
тивної культури майбутніх учителів передбачає спря-
мованість на суб’єкта, відображає внутрішній світ 
особистості. Моральні цінності формуються на основі 
потреб та інтересів особистості, яка формує індивіду-
альну систему цінностей, що є основою становлення 
ціннісних орієнтацій особистості. Відповідно до системи 
цінностей, прийнятої особистістю, формуються пере-
конання, настанови й ідеали життєдіяльності, симпатії 
чи антипатії, схильності або неприязнь, вольові зусилля,  
рішучість. На базі ціннісних орієнтацій, усталених у 
суспільстві, розробляють систему соціальних норм 
поведінки особистості, що впливає на формування й  
розвиток комунікативної культури та регулює пове-
дінку людини [18]. Ціннісно-орієнтаційний компонент 
містить початковий досвід діяльності особистості з 
оволодіння, оцінювання, обрання, переосмислення, 
формування власної системи етичних цінностей, сві-
тогляду. Він окреслює мотиви вибору професії, шляхів 
і способів оволодіння обраною спеціальністю (напри-
клад, тип навчальної діяльності: механічне запам’ято-
вування, вивчення й розуміння наданого матеріалу, 
робота з додатковими джерелами, участь у наукових 
гуртках, проведення глибоких наукових досліджень 
тощо). Серед моральних цінностей, значущих для май-
бутнього вчителя, варто назвати такі: любов до людей, 
відповідальність, совість, соціальна справедливість, 
рівність, доброта, такт. Однак перше місце серед усіх 
моральних цінностей посідає гуманізм, тобто любов до 
людей. Гуманізм майбутнього вчителя визначає моти- 
вацію діяльності, ієрархію цілей та цінностей, формулю- 
вання мети й обрання шляхів її досягнення, або характер 
діяльності [18]. Ціннісно-орієнтаційний компонент 

тлумачитимемо як такий, що містить початкову систему 
культурних, духовних, етичних, психологічних та ін-
ших цінностей, яка визначає спосіб взаємодії людини з 
суспільством та світом узагалі, формує світогляд осо-
бистості, впливає на рівень її культури. Цей компонент 
є простором існування аксіосфери особистості, тобто 
системи її цінностей.

Емоційно-особистісний компонент комунікатив-
ної культури передусім регулює формування особи-
стісного смислу (складники – рефлексія й емпатія) та 
його емоційну реалізацію, що відіграє посутню роль 
у комунікативній підготовці студентів до професій-
ної практичної діяльності. Усвідомлення, критичний 
аналіз та окреслення шляхів конструктивного вдоско-
налення своєї діяльності відбувається в процесі про-
фесійної рефлексії. Якщо рефлексія – це «принцип 
людського мислення, який спрямовує на осмислення і 
усвідомлення власних форм і передумов, предметний 
розгляд самого знання, критичний аналіз його змісту і 
методів пізнання; діяльність самопізнання, яка розкри-
ває внутрішню будову і специфіку духовного світу лю-
дини» [19], то професійна рефлексія доповнює названі 
характеристики специфікою професійної діяльності 
майбутнього вчителя. Професійна рефлексія маркує  
ставлення спеціаліста до себе як до суб’єкта професій-
ної діяльності. У випадку недостатньо високого рівня 
рефлексії вчитель схильний нав’язувати учневі влас-
ний спосіб мислення та свої дії. Надмірна орієнтація 
«на себе», на власний спосіб мислення засвідчує не-
вміння об’єктивно оцінювати й аналізувати власний 
стиль взаємодії.

Мовленнєво-комунікативний компонент кому-
нікативної культури регулює та визначає комунікативну 
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діяльність майбутнього вчителя; постає як набір мов-
них знань, мовленнєвих умінь і навичок, що реалізує 
комунікативний аспект комунікативної культури [20]. 
Спілкування відіграє важливу роль у професійній ді-
яльності майбутнього вчителя, оскільки є важливим 
інструментом технології навчання й виховання. Най-
типовішими формами спілкування в педагогіці вважа-
ються формальне та неформальне спілкування. Фор-
мальне спілкування передбачає налагодження зв’язків 
із різними людьми.

Інтерактивно-діяльнісний компонент передба-
чає вияв комунікативної культури, апробованої в дії 
через інтерактивні методи навчання та засвоєної осо-
бистістю як найбільш ефективний чинник впливу на 
учня [16]. Під час формування комунікативної куль-
тури майбутніх учителів, що охоплює розвиток умінь 
і навичок, значущих для професійного спілкування, 
особистісних якостей, необхідно залучати студентів 

до діяльності (навчальної, позанавчальної, виробни-
чої практики, участі в проектах, акціях тощо). Лише 
безпосередня участь у діяльності, пов’язаній із форму-
ванням комунікативної культури, може сприяти заці-
кавленості студентів до саморозвитку й підвищення її 
рівня. Можемо стверджувати, що комунікативна куль-
тура майбутнього учителя ‒ обов’язкова в структурі 
його професійної діяльності.

Для розроблення структурних компонентів ко-
мунікативної культури майбутнього вчителя вагоме 
значення мають також критерії, показники й рівні її 
сформованості, за якими проходить оцінювання. Це 
зумовлене потребами підвищення якості освіти й ви-
могами до кваліфікації спеціаліста. У дослідженні ди-
ференційовано критерії формування комунікативної 
культури майбутніх учителів засобами інтерактивних 
технологій (рис. 3):

 

Ціннісний критерій

Особистісний критерій

Мовленнєвий критерій

Інтерактивний критерій

Рисунок 3. Критерії формування комунікативної культури майбутніх вчителів
засобами інтерактивних технологій

Визначаючи й доповнюючи один одного через 
вияв якостей та індикатори, зазначені критерії харак-
теризують якісний і кількісний аспекти професійності 
особистості студента. Так, ціннісний критерій кому-
нікативної культури передбачає врахування системи 
ціннісних орієнтацій і смислових настанов, які марку-
ють спрямованість спілкування, притаманного май-
бутньому вчителеві, спосіб включення у взаємодію з 
суб’єктами спілкування. Складники цього критерію 
базовані на системі цінностей професійної діяльності, 
що забезпечить сприятливе ставлення студента до про-
фесії майбутнього вчителя. Він вирізняється такими 
показниками: уміння сприймати та відчувати внутріш-
ній стан партнера в спілкуванні; ініціативність у спіл-
куванні; наявність адекватних прийомів утримання 
уваги співрозмовника; наявність ціннісних орієнтацій 
у професійній взаємодії. Для окреслення наступного 
критерію формування комунікативної культури май-
бутнього учителя важливе розуміння того, що емоції ‒ 
один з основних механізмів внутрішньої регуляції про-
цесів сприймання, розуміння й оцінювання суб’єктів 
та ситуацій спілкування. Це забезпечить сприятливе 
емоційне ставлення студента до професії майбутнього 
вчителя та її комунікативних засад. На підставі цього 

вважаємо за доцільне виокремити особистісний кри-
терій сформованості комунікативної культури. По-
казниками критерію є самоставлення, емпатійність, 
самооцінка, самоконтроль. Мовленнєвий критерій ко-
мунікативної культури передбачає наявність системи 
комунікативних знань, умінь, навичок. Для цього кри-
терію характерні такі показники: наявність вербальних 
і невербальних засобів спілкування; нормативність 
мовлення; дотримання етичних норм спілкування.

Аналіз вияву в студентів, зокрема майбутніх учи-
телів, диференційованих показників комунікативної 
культури за виокремленими критеріями дає змогу до-
слідити динаміку її формування й характеристику рівнів 
її розвитку. Рівень сформованості комунікативної куль-
тури майбутніх учителів передбачає якість сукупності 
зазначених вище критеріїв і показників.

Висновки
Формування комунікативної культури студентів ви-
щого навчального педагогічного закладу – складний і 
багатоплановий процес, ефективність якого зумовлена 
взаємопов’язаними компонентами комунікативної 
культури майбутніх учителів: ціннісно-орієнтаційним, 
емоційно-особистісним, мовленнєво-комунікативним, 
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інтерактивно-діяльнісним. З’ясовано, що ціннісно-орієн-
таційний компонент відповідає за ціннісну та мораль-
но-етичну базу, сформовану на основі попереднього 
досвіду, відповідно до якої надалі здійснюється вибір 
професійної діяльності; емоційно-особистійний ком-
понент характеризує емоційний інтелект та орієнто-
ваність на учнів у педагогічній діяльності викладача; 
мовленнєво-комунікативний компонент відповідає за 
уміння та навички комунікації майбутнього вчителя; 
інтерактивно-діяльнісний компонент доцільний у 

використанні новітніх методів викладання в процесі 
впровадження комунікаційної культури. Авторами 
було визначено, що процес розроблення компонентів 
комунікативної культури потребує виокремлення від-
повідних критеріїв, зокрема ціннісного, особистісного, 
мовленнєвого та інтерактивного. Перспективи подаль-
ших досліджень полягають у практичному застосуванні 
критеріального підґрунтя комунікативної культури 
майбутніх вчителів у процесі їхнього педагогічного 
становлення.
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Анотація. Актуальність дослідження визначається зростанням кількості дітей з особливими освітніми 
потребами, внаслідок чого виникає потреба у формуванні належної української системи інклюзивного навчання  
та підготовки майбутніх педагогів зокрема відповідно до міжнародних стандартів. Метою роботи є виокремлення 
особливостей розвитку системи педагогічної освіти для поліпшення інклюзії в США й Канаді в контексті 
історичної ретроспективи. Для отримання нових знань у роботі автором було застосовано методи аналізу, 
синтезу, порівняння та узагальнення. У статті охарактеризовано в хронологічному контексті розвиток 
педагогічної освіти в США та Канаді, що спрямований на підвищення готовності педагогічних працівників до 
забезпечення якісної освіти всім дітям в умовах масової школи. Акцентовано увагу на значущості «Ініціативи 
загальної освіти», що забороняла розмежування загальної та спеціальної освіти в США й регламентувала 
обов’язкову спеціальну підготовку «інклюзивного вчителя». З’ясовано, що Федеральний уряд США очікує 
від учителів загальноосвітньої школи відповідальності за навчання дітей з інвалідністю, вимагає постійного 
перегляду кваліфікаційних характеристик учителя загальноосвітньої масової школи. Описано відмінності 
в розвитку системи педагогічної освіти Канади на прикладі провінцій Онтаріо й Саскачеван, що породжені 
рекомендаційним характером державних ініціатив провінцій Канади щодо розвитку інклюзивної освіти.
Практична цінність наукової роботи полягає у визначенні ключових характеристик розвитку та становлення 
педагогічної інклюзивної освіти в США та Канаді, на основі чого можливе подальше методичне та практичне 
удосконалення української системи освіти

Ключові слова: система педагогічної освіти, інклюзивна освіта, особливі освітні потреби, ініціатива загальної 
освіти, стиль управління освітою, компетентнісний підхід, висококваліфікований учитель
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Problem Statement
The moral and material lack of readiness of the teacher  
education system for the implementation of state initiatives 
of Ukraine in the field of inclusive education necessitates  
a radical revision of the areas of development of teacher edu- 
cation to focus efforts on training highly qualified teachers, 
modernise the education system. Success, the level of demo- 
cracy and the responsibility of society is proportional to the 
level of teachers' training. Based on the above, it is urgent 
to identify the areas for the development of teacher educa-
tion systems in the United States and Canada – countries 
that are moving along somewhat different ways of training 
teachers but remain constant leaders in providing all students 
with a high-quality education.

Analysis of Recent Research and Publications
Trends in the development of the teacher education system 
in the United States and Canada are the study subject of re- 
search by Ukrainian and foreign specialists. A. Kolupaieva [1], 
O. Martynchuk [2], N. Mukan [3] substantiate the philoso- 
phical foundations of the development of modern teacher 
education in the USA and Canada. S. Shandruk focuses on 
the specific features of professional teacher training in the 
United States [4]. O. Ohiienko highlights the general and 
distinctive characteristics of the development of the teacher 

education system in the USA and Canada through the prism 
of comparative analysis [5]. Canadian researcher J. Laenz 
notes the integration (synthesis of theoretical and practical 
components, school practice and research component) and 
the multi-level system as a common characteristic of the 
development of teacher education in the USA and Canada [6]. 
Researchers L. Goguen and P. Leslie establish the failure of 
the education systems of the Canadian provinces to comply 
with the requirements of the law on compulsory education 
of children with disabilities in the least restrictive environ- 
ment (inclusive environment), which allowed operating two 
parallel systems of training teachers – for general and special 
education [7]. American researchers V. Pilato, T. Proffitt, 
M. Rosenthal, D. Hinkle outlined the areas of reformatting 
teacher education in the United States during the fourth 
period of development of inclusive education [8].

Purpose of the Article
To identify the features of the development of the teacher 
education system for improving inclusion in the United States 
and Canada (on the example of Ontario and Saskatchewan 
provinces), to highlight the general and distinctive features 
of the development of the teacher education system in the 
United States and Canada from 1954 to the present day.
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Research Results
The main characteristics of the development of teacher edu-
cation in the USA and Canada are compared in a chronological 
context. Despite the commonality of the lower chronological 
limit of the development of teacher education in the United 
States and Canada, there is a difference in the intensity of 

state policy implementation. At the first stage of the devel-
opment of inclusive education in the United States (1954-
1974), the development of teacher education was aimed at 
training teachers for special education (Fig. 1). 

1958
“The Personnel Рreparation 

Рrogramme”

 1965 
Law “On Primary and 
Secondary Education”

 1970 
Law “The Education 

of the Handicapped Act”

 1967 
“The Education Professions 

Development Act”

 1974 
Law “On Family Educational 
Rights and Confidentiality”

Figure 1. The first stage in the development of inclusive education in the United States

In 1958, the “The Personnel Рreparation Рrogramme” 
was launched – training specialists to work with blind chil-
dren, children who do not hear, have speech disorders, 
vision disorders, emotional disorders, diseases of the mus-
culoskeletal system, and other health disorders [9]. In 1965, 
the Law “On Primary and Secondary Education” was adopted, 
which contributed to the beginning of training researchers in 
the field of special education [10]. In 1967, with the adoption 
of the Law “The Education Professions Development Act” 
funding is allocated to the preparation of general edu-
cation teachers for educational activities in an inclusive 
classroom [11]. In 1970, Part D of the Law “The Education 
of the Handicapped Act – EHA” regulated the financing of 
training of pedagogical personnel [12]. The Law “On Family 
Educational Rights and Confidentiality” (93-380) of 1974 
allocates three million dollars in grants from the department 
of special educational programmes to train and retrain 
teachers of general and special schools (in 2013, the amount 
was only 15 million dollars) [13].

In Canada, from 1954 to 1982, during a period span-
ning two stages in the development of inclusive education, 
two separate systems – the system of special and general 
secondary education were actively developed. The training 
of teachers drew attention to this distinction. The exception is 
Saskatchewan province, which regulated mandatory special 
training for GMS teachers after the adoption of the Law “On 
Education for Persons with Disabilities” in 1971 [14]. In the 
province of Ontario, the requirements for teacher qualifi-
cations had been increased. At the first stage (1954-1959), 
achievements in teacher training in the province of Ontario 
are considered minor; the Normal School was replaced by 
Teachers’ College in 1953. At the second stage (1960-1981), 
the teacher education system was being reformed, consid-
ering the need to fulfil the goals of education – to provide 
education to special needs students. In Ontario, the report 
of the Ministerial Committee on secondary school teacher 
training (1962), known as The Patten Report, is presented [15]. 
The government creates a new image of the teacher not as 
a transmitter of knowledge, but as “a responsible and creative 

person, a qualified specialist who understands the subtleties 
of the educational process in a democratic society.” The system 
of higher teacher education is developing. The Hall-Dennis 
Report was published in 1968 – it recommended increas-
ing the requirements for the selection of applicants for 
pedagogical specialities [16, p. 62-64; 17]. In the 1970s, the 
attitude towards the teaching profession was changing in 
Ontario, the prestige of the teaching profession was grow-
ing, professional standards were being raised, salaries were 
being increased, and the requirements for competitive 
admssion to higher education institutions were being tight-
ened. In 1971, Saskatchewan passed the Disability Education  
Act, four years earlier than in the United States [14]. In 1974, 
the Ontario “Order 269” defined the qualifications of teachers, 
outlined the curriculum for teacher training, described addi-
tional qualifications, special courses for administration [18]. 
The decentralisation of teacher education was part of a com-
prehensive modernisation of educational reform aimed at 
meeting the educational needs of students. In 1978, the 
Saskatchewan Department of Education developed a man-
ual for teachers on the education of children with intellec-
tual disabilities. The philosophy of mainstream education 
as a methodological base of the textbook outlined ways to 
achieve optimal self-actualisation of students [19].

At the second stage of the development of inclusive 
education in the United States (1975-1985), teacher education 
was being reformed; since 1975, there had been a move-
ment to reform the training of teachers through the inclusion 
of special disciplines in the curriculum of teachers of gen-
eral education mainstream schools (hereinafter – GMS). 
However, due to the lack of readiness of teachers to imple-
ment the law “On the education of persons with disabilities”, 
it was concluded that raising the effectiveness of training 
programme for inclusive teachers is impossible through the 
inclusion of one or two additional disciplines in the curric-
ulum. This view initiated the development of professional 
programmes for training GMS teachers to work with students 
with disabilities, the establishment of the amount of knowl-
edge for training teachers.
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At the third stage of the development of inclusive 
education in the United States (1986-2000), under pressure 
from the“Regular Education Initiative”, which recognised 
separate systems as a violation of the law, the movement 
towards standardisation of teacher education began – the 
search for ways to meet the diversified educational needs 
of students through the definition of competencies (know-
ledge, skills, attitude) of an inclusive GMS teacher [20].  
Numerous federal initiatives serve as proof of the move-
ment for teacher education reform: “Tomorrow’s Teachers: 
A Report of the Holmes Group” 1986 [21], National Report of 
the Maryland Commission for Higher Education Institutions  
“Teacher Education Task Force Report” 1995 [8], report of the 
National Commission on the state of development of teacher 
education and the future of America “What Matters Most: 
Teaching for America’s Future” 1996 [22].

The third stage of development of inclusive education 
 in Canada covers a longer period than in the United States 
(1982-2009). At that time, in Canada, the issue of training 
teachers for inclusive schools was activated by the adoption 
of the “Canadian Charter of rights and freedoms” [23], 
which initiated the movement for inclusive education 
(hereinafter – IE), shifted the focus to children with special 
educational needs (hereinafter – SEN), and the Law “The 
Canadian Multicultural Act” [24]. Since multiculturalism 
was recognised as a leading feature of Canadian society at 
the federal level, in the scientific discourse of Canada, the 

problem of ensuring SEN was discussed in the context of 
the diversified needs of all students in the general education 
environment (hereinafter referred to as EE). The IE move-
ment requires the modernisation of the teacher education 
system, expanding the list of competencies of SE teachers, 
and raising the issue of the quality of education. The publica-
tion of the report “Nation in Danger” (USA) had a conside- 
rable impact on the development of the system of pedagogical 
education in Canada [25, p. 69].

The textbook “Special Education: A Handbook of 
Legislation, Regulations, Policies, and Regulations” [26] was 
published in Saskatchewan, expanding the list of competen- 
cies for special education teachers. In 1988, The Canadian 
Multicultural Act was passed, emphasising values such as 
freedom and democracy. In 1989, in Saskatchewan, the 
Special Education Policy Manual was amended to include 
the need for new research and information on special needs 
students, and the Basic Education Standards were deve- 
loped, which were recognised as compulsory for all students 
in the province of Saskatchewan [26]. In planning the edu- 
cational process, teachers are taught to consider the stu-
dent's SEN. For most provincial governments in Canada, 
the issue of inclusion was not of paramount importance 
if the level of importance is measured by the level of funding, 
support, and provision of personnel [25]. Therefore, a num-
ber of similar features were identified for the United States 
and Canada (Fig. 2): 

 

The need to integrate the content of inclusive training 
into all subjects of the curriculum

Slow integration of children with disabilities into the GS 
due to problems in the distribution of powers between 
teachers of SE and GMS

Figure 2. Similar features of the third stage of inclusive education development in Canada and the United States

The lack of established knowledge for training fu-
ture teachers of an inclusive class hinders the development 
of teacher education in the United States and Canada. 
The issue of making changes to the incentive system that 
would facilitate the active involvement of teachers in the 
development of inclusive strategies was debatable. Despite 
a number of general trends in the development of IE, the 
US General Education Initiative [20] made considerable 
adjustments to the training of teachers for professional activi-
ties in an inclusive school in the United States. The US Federal 
Government expected GMS teachers to be more responsible 
for teaching children with disabilities, and the qualification 
characteristics of a GMS teacher were being revised.

The motto of the fourth stage of the development  
of inclusive education in the United States (2001-2014) 
was to ensure the training of a highly qualified teacher who 
can work with a diversified contingent of inclusive schools.  
It was believed that it is impossible to expect high academic 

results from students without demanding high achievements 
from their teachers and other teachers. The level of academic 
performance of students depends on the level of pedago- 
gical training of teachers. The law “No child behind” regu-
lates: “...SE teachers must have knowledge of the basic sub-
jects they teach, understand the impact of student disability 
on their development, learning, and behaviour if they study 
under the GMS programme” [27]. A “Teacher Incentive Fund” 
had been created, the “Teacher to Teacher Initiative”, T2T-2004 
programme has been introduced. The pedagogical system 
was designed to train specialists who are able to meet the 
diversified individual needs of students.

In the fourth stage of development (2010-2018) – the 
legal stage of development of inclusive education in Canada, 
initiated by the UN Convention on the Rights of Persons 
with Disabilities, the training of teachers for an inclusive 
school in Canada was based on the training of teachers 
“Special education” (“BSpEd”) [28]. In Canada, effective 
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methods of organising inclusive schools continued to be 
studied during this period. Teacher education continued 
to meet the needs of two separate systems – the system of 
general and special education, but the gradual convergence 
of general and special education systems actualised the  
reformation of teachers’ training.

In the fifth stage of the development of inclusive ed-
ucation in the United States (2015-2018), the “Every Stu-
dent Succeeds” Act (2015) placed the responsibility of the 
state government to increase the readiness of teachers for 
professional activities in inclusive classrooms [9]. At this 
stage, the issue of evidence-based research that can update 
approaches to the organisation and management of teacher 
education was relevant in the United States. The goal of de-
veloping teacher education was to train qualified teachers 
and school leaders to provide each student with the oppor-
tunity to get an education at the level of world standards. 
The possibility was open for alternative programmes of 
teachers’ professional development, without restriction by 
conventional teacher colleges, reducing federal funding for 
the development of teacher education. This stage was also 
characterised by instability and drastic changes caused by 
the country’s political course at the request of the law on 
compulsory education of children with disabilities in the 
least restrictive environment (synonymous with an inclusive 

environment in the terminology of the United States and 
some provinces of Canada). The authors are certain that 
Canada’s public policy hindered the placement of students 
with disabilities in GS.

Differences in the organisation of teacher education 
were justified by excellent methodological and scientific- 
theoretical positions that form approaches to the organisa-
tion of IE. In the United States, the ideas of existentialism 
were actively professed, which required teacher education 
to cover and develop the individual, the capabilities of a per-
son in a situation of “choice”, conflict with the immediate 
environment, and opposition to “mainstream”. The influence 
of the ideas of existentialism on the problem of upbringing 
and education of children with disabilities in the United States 
contributed to the shift of priorities and values of education 
of such children from the result to the child’s personality; 
pragmatism based on the interests and abilities of students 
focuses on their goals and values. Valuable for the devel-
opment of teacher education is the idea of D. Dewey on 
the need to organise training and upbringing in accordance 
with the individual characteristics of the child, recognition 
of its uniqueness as a necessary condition for the holistic 
development of personality. Among the ideas of postmod-
ernism that have an impact on the development of teacher 
education, the following can be distinguished (Fig. 3):

 

Rejection of the 
criteria of universality 

and objectivity

Expansion of 
educational space

DiversityDiversification

Attention to all 
available opinions

Figure 3. Structure of postmodern ideas influencing the development of teacher education

At the present stage in the United States, teacher 
education is developing based on the philosophy of post-
modernism and social constructivism, focusing on the im-
portance of the environment for the development of chil-
dren, striving to build a humane society through attentive 
attitude to all people of any level, gender, age, deny racial 
and national discrimination and discrimination on the level 
of poverty [4]. Canada is dominated by the philosophy of 
essentialism, perennialism, and the psychology of behaviourism. 
Proponents of modern essentialism and perennialism, which 
are similar in essence, argue that effective pedagogical educa-
tion should provide thorough training in fundamental ar-
eas of science that have developed as a result of humanity's 
long search for useful knowledge, cultural understanding, 

and intellectual power [9]. Essentialists insist that these 
subjects should be mandatory at school and at the basic 
level of teacher education at the university since they are 
an important foundation of modern life [4]. The training of 
professionals to work with a diversified contingent in the 
Canadian education system takes place within the frame-
work of a multiculturalist paradigm, insufficiently covering 
the education of children with disabilities.

To understand the features of the development of 
teacher education in Canada, it is important to consider 
the classification of teacher education management styles. 
In 1993, H. Gideonse presented a description of three styles 
of teacher education management (Fig. 4) [29]: 

Comparative analysis of the development of inclusive teacher education system...
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The political style of education management is im-
plemented by the government, educational bodies, for ex-
ample, the Ministry of Education; the institutional style of 
management means that educational institutions have the 
right to outline the requirements for teacher education; ac-
cording to the professional style, the management of teacher 
education issues is managed by professional bodies and 
organisations. Each management style has its own con-
ceptualisation of the teacher's role. Within political man-
agement style, teachers are considered civil servants; an 
institutional management style is considered a public intel-
lectual; a professional style positions teachers as qualified 
practitioners [29, p. 396]. The management of the teacher 
education system in British Columbia and Manitoba is qual-
ified as institutional; in Ontario as professional, in Alberta 
as political. H. Bergmann and J. Walker suggest that the 
classification should be based on an approach to the or-
ganisation of teacher education [25]. For example, in the 
province of Alberta, a characteristic feature of teacher ed-
ucation development is responsibility in teacher training, 
which requires the development of high standards and 
numerous standardised tests. Membership in professional 
organisations is optional; conservatives who are capable of 
implementing long-term reforms are in power. In British 
Columbia, the negotiating style of teacher education organ-
isation is high-lighted, which is reflected in various types 
of agreements between different factions, universities, and 
education departments. In Manitoba, the “Laissez-faire” 
policy prevails, which characterises the donor attitude to 
the management of teacher education. In the province, 
standardised tests are optional, more funds are invested in 
education, and public policies promote change rather than 
reform for the sake of reform. In the province of Ontario, 
the management approach to the development of teacher 
education brought the province back under the control of 
the General Directorate of Education, similar to the neolib-
eral Harris era. It supports professional management and 
also contributes to the diversification of educational insti-
tutions and private schools [25, p. 84-85]. Consequently, 

the analysis of the development of the teacher education 
system should also consider the socio-political context of 
the province, which affects the management of education.

Under the influence of the legal paradigm of deve- 
lopment ІE teacher education in Canada is acquiring new 
features. According to V. Halstead, the reform in education 
in Canada at the end of the 20th century was marked by  
“a movement from individualism and idealism to the prag-
matism of the pedagogical system and the logical validity  
of teaching methods and the choice of disciplines” [30].  
As a result of the reform based on pragmatism, research on 
ways to transform the system of teacher education based 
on social constructivism in the context of international 
requirements for inclusive education has been intensified. 
Common to all provinces is the influence of the main federal 
regulations of the country and UN conventions to ensure 
the right to education of children with disabilities; lack  
of centralised leadership (deregulation); insufficient com-
munication between provinces and territories; the division 
of the education system into general and special, which hin-
ders the training of IE specialists; intensive study of issues 
related to ensuring the needs of the school by teachers (pro-
fessionalisation), increasing the requirements for admis-
sion to pedagogical specialities; sensitivity of the system of 
pedagogical training to changes in the educational process 
of the GMS; school responsibility for student performance; 
constant improvement of requirements for professional 
qualifications of teachers.

The structure of training teachers in the United States 
and Canada has certain common and distinctive charac-
teristics, since higher education in Canada initially focused 
on the British hierarchical system of higher education, 
and then gradually moved to a more egalitarian American 
model [5]. The commonality of teacher education systems 
in the USA and Canada consists in integration (synthesis of 
theoretical and practical components, school practice and 
research component) and multi-level, which predicts the hier-
archy of universities, colleges, community colleges and the 
hierarchy of educational qualification levels [6, p. 163]. The 

Figure 4. Styles of teacher education management according to H. Gideons

Bondar
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pedagogical system of the USA and Canada provides train-
ing of specialists in three academic levels: The Bachelor’s level 
is awarded after studying at the Faculty of Humanities (or 
natural sciences) for 4 years (USA) and 3-5 years (Canada); 
The Bachelor’s level of pedagogy can be obtained in parallel 
or after a one-year (USA) or two-year (Canada) specialisa-
tion at the Faculty of Education; obtaining a Master’s level 
requires two years of specialisation at the Faculty of Educa-
tion (USA) and 2-4 years (Canada); the degree of Doctor 
of Philosophy (Doctor of Pedagogy), which masters apply 
for, requires three more years and defence of a doctoral 
thesis (USA) and at least three years of study and a year of 
practical activity on campus (Canada). The requirements 
for a GMS teacher are also different: in the United States, 
graduates with the educational qualification level “Master” 
have the right to teach at the GMS, in Canada – “Bachelor”. 
According to the National Centre for Education Statistics, 
the U.S. teacher education system covers 1,206 teacher 
training schools, colleges, faculties, or departments, which 
are located in 78% of four-year colleges and universities in 
the UnitedStates [27]. The Bachelor’s degree programme is 
offered by 401 departments of teacher education (colleges, 
departments of faculties), which annually graduate 13% of 
teachers for primary and secondary schools. Master’s pro-
grammes are accredited in 562 higher pedagogical schools, 
colleges, and faculties of pedagogical education of universities. 
Annually, 54% of teachers graduate from them. 228 structural 
divisions of universities offer programmes for training doctors 
in the field of Education [27].

Conclusions 
Based on a comparative analysis of the development of teacher 
education systems in the USA and Canada, the features of 
training teachers to meet the special needs of students in 
an inclusive educational environment are highlighted, the 
commonalities and differences between the modernisation 
of the education system to ensure access to quality education 
for all children are clarified. It is proved that the United States 
has more than fifty years of experience in preparing teachers 
for professional activities in an inclusive school. In Canada, 
under the influence of the ratification of the UN Conven-
tion On the rights of persons with disabilities in 2010, the 
training of a teacher capable of providing SEN to all stu-
dents in the context of GMS was updated. Common fea-
tures of development of pedagogical education in the USA 
and Canada have a strong dependence between the values, 
purpose, tasks of the policy, the requirements of the legis-
lation to the organisation of IE and the formulation of the 
purpose and the objectives of the system of pedagogical 
education; the constancy of the reform of teacher educa-
tion, given the dynamic changes in the num-bers of students 
from the requirement to prepare teachers for inclusive 
schools; the development of the legislative base in the field 
of teacher education under the influence of the policy of 
the current government and the responsibility of states, 

provinces, and territories on the development of the re-
quirements and standards of teacher education; enhancing 
the role of education standards; continuous improvement 
of the requirements for the qualification of tea-chers; pub-
lic requirement to provide equality and fairness in ensur-
ing the right to education for all children; integration and 
multi-level systems, providing training of highly qualified 
specialists; transition system of postgraduate training of 
specialists to “lifelong learning” that allows a constant pro-
cess of updating the knowledge of the teacher; reformatting  
of teacher education to ensure the SEN diversified enroll-
ment; the integration of contents, inclusive of preparation 
for all subjects of the curriculum; slow integration of chil-
dren with disabilities to GS due to the difficulty in the 
distribution of powers between special and general educa-
tors (in the US, this issue was solved after IGE), increasing 
the responsibility of schools for student achievement, peri-
odic cuts funding for the training of pedagogical workers, 
depending on the policy orientation of the state (government 
policies, and the ruling party); the emergence of alternative 
ways of postgraduate training of teachers; the importance 
of teaching practice to ensure the quality of professional 
training of future teachers; the combination of theoretical 
and practical modules, which requires close cooperation 
between the colleges and bases practice; the transdevelop-
ment of the system of pedagogical education on the princi-
ples of social constructivism in the context of international 
requirements of inclusive education.

The main difference is that in the United States, the 
federal government ensured the centralisation of the de-
velopment of teacher education, as evidenced by a num-
ber of legislative initiatives. In Canada, numerous reports 
from the ministries of education and the Royal Education 
Commission have been responsible for developing teacher 
education to meet special educational needs. Each province 
has its own IE development trajectory, as demonstrated by 
the different time frames for the adoption of legislationon 
the development of special education. In the United States, 
the reform of teacher training takes place at the national 
level, is centralised and regulated by federal programmes; 
in Canada, the lack of a coordinating body for education at 
the federal level explains the diversification of requirements 
in provinces and territories. Differences in the development 
of teacher education are also chronological: the reform of 
Teacher Education in Canada, which provided for the in-
clusion of only certain inclusive disciplines, the lack of inte-
grated programmes was characteristic of the United States 
of the period 1970-1980, which was due to separate educa-
tion systems; in Canada, this trend continued until 2010, 
which was due to the separation of education systems; since 
2010, Canada has had a tendency to update inclusive teach-
er training in the HEI; in the United States at the present 
stage, there is a tendency to cut funding for the training 
system of teachers, which is caused by changes in the country,s 
political course.

Comparative analysis of the development of inclusive teacher education system...
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Концептуалізація проблеми обдарованості у зарубіжних 
та вітчизняних дослідженнях

Анотація. Феномен таланту й обдарованості є рушійною силою інноваційного прогресу, однак відсутність чіткого 
визначення вказаного поняття стає на заваді формуванню чіткої системи підготовки й виховання здібних дітей, 
що й зумовило актуальність дослідження. Метою наукової роботи є здійснити порівняння зарубіжних поглядів 
на тлумачення поняття «обдарованість» для подальшого запозичення освітніх методів підготовки в українському 
науковому просторі. Досягнення поставленої мети уможливили загальнонаукові методи дослідження, зокрема 
структурний і компаративний аналіз, а також метод синтезу. У статті висвітлено основні теоретичні концепції 
обдарованості в зарубіжному та українському дискурсі. У зазначеному контексті розглянуто проблему ототожнення 
понять «обдарованість», «талант», «здібності». Представлено погляди зарубіжних науковців на тлумачення феномену 
обдарованості. З’ясовано, що чимало науковців розглядають окремі аспекти обдарованості у взаємозв’язку із 
суміжними гуманітарними науками, серед яких історія, антропологія, психологія та культурологія. Наведено 
приклади основних моделей структури обдарованості в контексті історичного розвитку. На основі проведеного 
категорійного аналізу, запропоновано авторське визначення поняття «обдарованість», що розкривається через такі 
структурні елементи як основа та чинники обдарованості, досвід, а також сприятливі умови середовища. Розглянуті 
в статті концепції обдарованості дають змогу констатувати, що вони мають не тільки теоретичний, а й практико-
орієнтований характер, оскільки спрямовані не лише на тлумачення феномену обдарованості й механізмів її 
розвитку, а є теоретико-методологічним підґрунтям для системної діяльності з обдарованими дітьми

Ключові слова: талановитість, інтелектуальні здібності, креативність, концепції обдарованості, моделі обдарованості, 
обдаровані діти

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Проблема обдарованості особистості є актуальною в 
будь-якій країні, а тому пошук талановитих дітей, роз-
виток їхніх здібностей та обдарувань є одним із прі-
оритетів державної політики. Формування творчого 
потенціалу суспільства, який забезпечує можливості 
соціального й науково-технічного поступу, вдоскона-
лення різних галузей діяльності, – важливе завдання 
розвитку й освіти обдарованих дітей. З огляду на це, 
закономірно постає проблема виявлення, підтримки 
й розвитку таких дітей. Попри значну кількість дослі-
джень, які висвітлюють проблеми обдарованості, від-
сутня єдина теоретико-методологічна позиція щодо 
визначення структури обдарованості, водночас дина-
міка змін у суспільстві зумовлює потребу оновлення 
теоретичного підґрунтя, модифікації наявних і ство-
рення  нових концепцій обдарованості [1; 2; 3].

Феномен обдарованості, її види, чинники формування, 
потенціал обдарованої особистості, проблеми обдарова-
них дітей, досліджували вчені багатьох країн, зокрема 
Дж. Рензуллі [4], П. Торренс [5], В. Моляко, О. Музика [6], 
О.В. Палагнюк, І.І. Романюк [7], Т.В. Яценко [8]. Вод-
ночас варто звернути увагу на зарубіжних науковців, 
що займались вивченням окремих аспектів тематики 

обдарованості. Так, американський автор Д.К. Сімонтон 
досліджував проблему геніальності, творчості, обда-
рованості в контексті психопатологій [9]. Дослідник 
описував основні питання існування «божевільного 
генія». М.Г. Кокінакі досліджував аспект геніальності в 
умовах інноваційного простору [10]. Заразом автор на-
магався поєднати концепт «генія» з антропологічними 
аспектами, такими як розмір мозку, домінування лі-
вої/правої півкулі тощо. Л.С. Болл розглядала феномен 
«генія» та «обдарованості» в історичній ретроспективі 
з метою порівняння визначення соціумом талановитих 
осіб відповідно до соціокультурних умов і вимог кож-
ної окремої епохи [11]. Цікавими для аналізу є напра-
цювання Д.Р. Саліван [12]. Дослідник у своїх роботах 
вивчав особливості культивування феномену «обдарова-
ності» серед дітей афроамериканців. Так, Д.Р. Саліван 
розглядав освітні методики розвитку таланту в дітей 
афроамериканців, а також формування кваліфікаційних 
програм підготовки педагогів для розвитку окремих 
здібностей [12]. Загалом доцільно зазначити, що тема 
обдарованості залишається актуальною вже тривалий 
час, внаслідок чого варто здійснити порівняльний аналіз 
окремих зарубіжних та українських концепцій з метою 
виокремлення особливостей формування обдарованих 
дітей і методик їхньої підтримки.
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Протас

Мета статті

Результати дослідження

Здійснення порівняльного аналізу теоретичних кон-
цепцій розвитку обдарованості в зарубіжному науко-
вому дискурсі задля подальшої екстраполяції досвіду 
й освітніх методик в українському просторі.

Сьогодні серед міжнародних організацій, що опікуються 
проблемами обдарованості є Всесвітня Рада для обдаро-
ваних і талановитих дітей (World Council for Gifted and 
Talented Children), метою діяльності якої є «привернення 
уваги світової спільноти до проблем обдарованих ді-
тей, сприяння реалізації їхнього потенціалу на користь 
людству» [13]. Попри таку актуалізацію феномену «об-
дарованості», наукова література зокрема засвідчує 
відсутність усталеного визначення. Загалом термін 

«обдарованість» походить від його кореня «дар», що 
в українській, російський і англійській (giften) мовах 
означає «подарунок». Тлумачний словник поняття «обда-
рований» пояснює в такий спосіб: «той, хто має великі 
природні здібності, талановитий» [14]. Водночас у біль-
шості наукових праць «обдарованість» тлумачиться як 
якісно своєрідне поєднання здібностей людини, що 
дають змогу їй досягти значних успіхів у певній галузі 
діяльності [15; 16; 17]. На думку вчених, основою обда-
рованості є здібності – сукупність індивідуально-пси-
хологічних особливостей людини, які є умовою успіш-
ного виконання певної діяльності [6; 18]. Природними 
передумовами здібностей є задатки, які спадково зу-
мовлюються та розвиваються в процесі життєдіяльності 
дитини. Зазвичай здібності класифікують у такий спосіб 
(рис. 1) [19]:

 

•Загальні
•Спеціальні

За змістом і характером

•Обдарованість
•Талант
•Геніальність

За ступенями розвитку

Рисунок 1. Типи класифікації поняття «здібності»

У наукових практиках поняття «обдарованість» 
часто ототожнюють з поняттям «талант». Відтак термін 
«талант» тлумачать як високий ступінь розвитку зді-
бностей, а геніальність – вищий ступінь прояву таланту 
[20, с. 342]. У науковій літературі є різні підходи до 
природи обдарованості: як інтегративної якості особи-
стості, здатності до значних успіхів у багатьох видах ді-
яльності; та пов`язаної з певним видом діяльності [21; 
22]. Зазначимо, що в зарубіжних дослідженнях замість 
терміну «концепція» часто вживається «модель обда-
рованості», хоча розуміння їх в українській науці дещо 
відрізняється [5]. Враховуючи зазначене, у дослідженні 
терміни «концепція» та «модель». будемо використо-
вувати синонімічно. Аналіз зарубіжних та українських 
досліджень свідчить про відсутність єдиного підходу 
до розробки концепції обдарованості, у яких спочатку 
розглядали тільки інтелектуальні та творчі чинники, 
пізніше їх доповнювали особистісними якостями, сьо-
годні ж проблема потребує системного підходу до її 
розв’язання [6; 17]. Розглянемо концепції обдарованості, 
які є базою для таких систем.

На перших етапах дослідження проблеми обда-
рованості, основним її показником вважався інтелект, 
високий рівень коефіцієнту інтелекту (IQ), а поняття 
«інтелект» і «обдарованість» застосовувалися синоні-
мічно. Так, німецький психолог В. Штерн визначав 

інтелект як «загальну розумову здібність адаптовуватися 
до нових завдань та умов життя» [23, с. 342]. Коміте-
том з питань освіти США запропоновано формулу для 
визначення обдарованості, яка враховує і академічні 
успіхи людини, згідно з якою «обдарованість – якість 
особистості, що має виявлятися фахівцями, враховуючи 
взаємопов’язані між собою параметри: випереджаль-
ний розвиток пізнання, психологічний розвиток та 
фізичні дані» [18]. Зі свого боку польський дослідник 
В. Добролович стверджує, що до «обдарованих» нале-
жать діти з високим розумовим рівнем розвитку, які під 
час виконання тестових завдань отримали результати 
вище за середні [24]. Однак дослідження Л. Термена 
засвідчило, що для видатних результатів у діяльності 
потрібен не тільки високий інтелект, а й інша, якісна 
своєрідність психіки індивіда (здатність генерувати 
нові ідеї, оригінальність розв’язування завдань (пі-
зніше якість визначена як «креативність») [25]. Варто 
зазначити, що в дослідженні структури обдарованості 
виокремилися такі підходи до співвідношення інте-
лекту та креативності, як відмова від відокремлення 
цих понять; визнання певних співвідношень між ними 
(для прояву креативності потрібен рівень інтелекту не 
нижче середнього); їхнє розмежування як незалежних 
характеристик. Так, наприклад, П. Торранс у структуру 
обдарованості включає (рис. 2) [5]:
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Творчі здібності 
(швидкість, гнучкість, 

оригінальність)

Творчі
уміння

Творча
мотивація

Інтелектуальні
здібності, що 
переважають 

середньовіковий
рівень

Рисунок 2. Структура обдарованості за П. Торрансом

Водночас П. Торранс зауважує, що високий рівень 
досягнень забезпечують не лише здібності, а поєднання 
дивергентного та конвергентного мислення [5, с. 199].

У процесі наукового дослідження доцільно роз-
глянути й інші зарубіжні моделі визначення обдарова-
ності. Відтак популярною є концепція обдарованості 
Дж. Рензуллі [4]. Обдарованість, згідно з його поглядами, 
є результатом взаємодії трьох характеристик: інтелек-
туальних здібностей (перевищують середній рівень), 
творчості (креативність) і наполегливості (мотивації). 
Ця модель у модифікованому вигляді є у більшості кон-
цепцій обдарованості [4]. Зі свого боку мультифакторна 
модель обдарованості Ф. Монкса містить: мотивацію, 
креативність і виняткові здібності [26]. Вона дає змогу 
пояснювати прояви обдарованості у різних сферах. Автор 
також доповнює модель чинниками розвитку обдарова-
ності (сім’я, школа, однолітки) [26, с. 39]. Мюнхенська 
модель обдарованості К. Хеллера включає: чинники 
обдарованості (інтелектуальні здібності, креативність, 
соціальну компетентність тощо), умови середовища; 
досягнення (спорт, мови тощо) і некогнітивні характе-
ристики (мотивація, стратегія діяльності) [27, с. 234].

Польська вчена В. Лімонт запропонувала «Мо-
дель спеціальних здібностей», що враховує відмінно-
сті внутрішніх структур та впорядковує взаємозв’язки 
спеціальних і загальних здібностей з видатною твор-
чістю [28]. Водночас концепція обдарованості її колеги 
польського психолога С. Попека включає: високий рі-
вень інтелекту, спеціальні та творчі здібності [28]. На 
думку Н. Лейтеса, обдарованість включає набір зді-
бностей [29]. Він виокремив особливості обдарованих 
дітей: уважність, готовність до напруженої діяльності; 
працьовитість, швидкість і оперативність мислення, 
систематичність розуму, підвищена здатність до аналізу 
і узагальнень, висока продуктивність розумової діяль-
ності; широкі інтереси [29]. Зі свого боку О. Матюшкін 

вважає, що «обдарованість – це комплекс інтелекту-
альних, творчих та мотиваційних чинників» [30]. Він 
стверджує, що структура обдарованості включає ос-
новні структурні компоненти: домінуюча роль пізна-
вальної мотивації; дослідницька творча активність; 
оригінальні рішення; прогнозування і передбачення; 
здатність до створення ідеальних еталонів, які забез-
печують високі естетичні, моральні й інтелектуальні 
оцінки [30, с. 23].

Варто звернути увагу й на «Робочу концепцію 
обдарованості», що була розроблена вченими Д. Богояв-
ленською та В. Шадриковим, відповідно до якої «обда-
рованість» тлумачиться як системна, динамічна якість 
психіки людини, що визначає можливість досягнення 
нею надзвичайних результатів в діяльності порівнюючи 
з іншими [10]. Погоджується з думкою російських вчених 
й О. Кульчицька, яка стверджує, що «обдарованість – 
це комплексне явище, яке включає набір когнітивних, 
сенсорних та особистісних якостей особистості» [31]. 
На її думку, обдарованість містить такі основні компо-
ненти: високий інтелектуальний рівень, здатність до 
творчості та наполегливість, бажання досягти успіху, 
інтерес до певної галузі знань [31]. В. Моляко вважає, 
що «обдарованість як системне утворення особистості 
є координатором, стимулятором творчої діяльності та 
сприяє віднаходженню рішень, які дають змогу особи-
стості краще адаптуватися до оточення та самої себе. 
Він виокремлює прояви обдарованості: домінування 
інтересів і мотивів; емоційна зануреність у діяльність; 
вольові якості; задоволеність від діяльності; розуміння 
сутності завдання; інтуїтивне розв’язання проблеми; 
здатність розробляти стратегії в інтелектуальній по-
ведінці; багатоваріантність рішень; швидкість рішень; 
мистецтво знаходити, обирати» [32]. Водночас в основі 
моделі обдарованості О. Антонової закладена концеп-
ція тривимірної структури особистості, елементи якої 
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зазнають системного впливу та поєднують функції трьох 
типів: соціально-психолого-індивідуального, діяльніс-
ного та вікового [32]. Обдарованість визначається як 
система, що охоплює такі складові: 1) ядро обдаровано-
сті, що включає: здібності на рівні вищому за середній, 
креативність та спрямованість до певного виду діяль-
ності; 2) чинники обдарованості (задатки, середовище, 
виховні впливи, досвід, особливості емоційно-вольової 
сфери, системи цінностей, випадковість) [18, с. 272].

На основі проведеного категорійного аналізу, ви-
значаємо обдарованість як індивідуально своєрідне поєд-
нання задатків, особистісних та соціальних передумов 
для розвитку здібностей особистості вище середнього 
рівня, що дають змогу здобути значних успіхів у пев-
ному виді діяльності. Загалом обдарованість можна 
визначити як систему, що містить складові: основу 
обдарованості (вище середнього рівень здібностей, 
креативність та спрямованість (мотивація до певного 
виду діяльності); чинники обдарованості (задатки; осо-
бистісні характеристики (система цінностей, емоційно- 
вольової сфери, «Я»-концепція); досвід; сприятливі 
умови середовища.

Висновки

Список використаних джерел

Отже, аналіз розглянутих концепцій обдарованості 
свідчить, що спочатку до уваги брались інтелектуальні й 
творчі чинники, пізніше їх доповнювали особистісними 

якостями, а на сучасному етапі ця проблема визначення 
обдарованості розглядається в межах системного під-
ходу її розв’язання. З’ясовано, що американська освіта 
характеризується трикомпонентною моделлю обдарова-
ності (здібності вище середніх; мотивація; творчість). 
Згідно з дослідженнями польських вчених, обдарова-
ність визначається високим рівнем розумового розвитку, 
конфігурацією загальних і спеціальних здібностей, які 
дають змогу виконувати певну діяльність на високому 
рівні. На сучасному етапі для концепцій обдаровано-
сті характерним є розгляд її як системної, динамічної 
характеристики особистості, яка розвивається, що 
сприяло розробці моделей обдарованості, які включа-
ють чинники внутрішнього потенціалу особистості та 
чинники впливу середовища, що опосередковуються 
успішним виконанням діяльності особистості. Отже, 
розглянуті в статті зарубіжні та українські концепції 
обдарованості дають змогу констатувати практичну 
орієнтованість означених моделей тлумачення обда-
рованості, що в подальшому сприятиме формуванню 
теоретико-методологічного підґрунтя для системної 
діяльності з обдарованими дітьми. Перспективи по-
дальших наукових розвідок вбачаємо у дослідженні 
умов ефективної системи діяльності з обдарованими 
дітьми в освітньому процесі закладу загальної середньої 
освіти, спрямованої на розвиток їхньої обдарованості.

Rajavee H. Ecce genius. Keel ja Kirjandus. 2020. Vol. 63, No. 3. P. 202–220.
Koltsova V.A., Holondovich E.N. Genius: Psychological-and-historical study. Psikhologicheskii Zhurnal. 2012. Vol. 33, 
No. 2. P. 101–118.
Gifted students / F.C. Worrell et al. Annual Review of Psychology. 2019. Vol. 70. P. 551–576.
Renzulli J.S. The three-ring conception of giftedness: A developmental model for promoting creative productivity. 
Reflections on gifted education: Critical works by Joseph S. Renzulli and colleagues / Ed. by S.M. Reis. Austin: Prufrock 
Press, 2016. P. 55–90.
Torrance E. Broadening concepts of giftedness in the 70’s. Exceptional children: Educational resources and perspectives / Eds. 
by S.A. Kirk, F.E. Lord. Boston: Houghton Mifflin, 1970. P. 199–208.
Здібності, творчість, обдарованість: теорія, методика, результати досліджень / за ред. В.О. Моляко, О.Л. Музики. 
Житомир: Рута, 2006. 320 с.
Палагнюк О.В., Романюк І.І. Обдарованість на перетині психологічних та педагогічних наук. Молодий вчений. 
2019. № 7.1.(71.1.). С. 54–58.
Яценко Т.В. Сучасний стан досліджень проблеми обдарованості дошкільників в Україні. Проблеми сучасної 
психології. 2015. Вип. 28. С. 692–702.
Simonton D.K. Genius and creativity. Encyclopedia of mental health / Ed. by H. Friedman. Cambridge: Academic 
Press, 2016. P. 269–276.
Kokkinaki M.G. Cerebral evolution: The making of a Genius introducing the “Theory of intellectual motivators”. 
Human Evolution. 2008. Vol. 23, No. 3–4. P. 241–249.
Ball L.C. The genius in history: Historiographic explorations. The Wiley handbook of genius / Ed. by D.K. Simonton. 
Hoboken: Wiley-Blackwell, 2014. P. 3–19.
Sullivan D.R. Cultivating genius: Black children and gifted education. Advances in Race and Ethnicity in Education. 
2017. Vol. 5. P. 85–121.
Official website of the World Council for Gifted and Talented Children. URL: https://world-gifted.org/ (accessed date: 
15.03.2020).
Великий тлумачний словник сучасної української мови / за ред. В. Бусела. Київ, Ірпінь: Перун, 2005. 1728 с.
Simonton D.K. Reverse engineering genius: Historiometric studies of superlative talent. Annals of the New York 
Academy of Sciences. 2016. Vol. 1377, No. 1. P. 3–9.

[1]
[2]

[3]
[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

[14]
[15]



130130

Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

Концептуалізація проблеми обдарованості у зарубіжних...

Belavina O.V. Gifted children: Problems of diagnostics and adaptation. Psikhologicheskii Zhurnal. 2010. Vol. 31, No. 1. 
P. 41–54.
Cao T.H., Jung J.Y., Lee J. Assessment in gifted education: A review of the literature from 2005 to 2016. Journal of 
Advanced Academics. 2017. Vol. 28, No. 3. P. 163–203.
Антонова О. Обдарованість: досвід історичного та порівняльного аналізу: монографія. Житомир: ЖДУ, 2005. 
456 с.
Варій М. Загальна психологія: підручник. Київ: Центр учбової літератури, 2009. 1007 с.
Загальна психологія: підручник / за ред. О. Скрипченко, Л. Долинської, З. Огороднійчук. Київ: Каравела, 
2017. 464 с.
Assessment of student’s potential based on the data concerning productivity and psychological comfort of education / 
I.S. Samokhin et al. Espacios. 2018. Vol. 39, No. 2. Article number 22.
Amini M. Identifying stressors and reactions to stressors in gifted and non-gifted students. International Education 
Journal. 2005. Vol. 6, No. 2. P. 136–140.
Stern W. General psychology: From personalistic standpoint. New York: Macmillan, 1938. 589 p.
Dobrolowicz J. A student capable of schooling. Psychologia w Szkole. 2004. Vol. 1. P. 5–9.
Terman L.M. Talent and genius in children. The new generation / Eds. by V.F. Calverton, S.D. Schmalhausen. New York: 
The Macaulay Company, 1930. P. 405–423.
The identification of gifted children in secondary education and a description of their situation in Holland / F.J. Monks 
et al. Identifying and nurturing the gifted / Eds. by K.A. Heller, J.F. Feldhusen. Toronto: Hans Huber, 1986. P. 39–65.
Хеллер К. Диагностика и развитие одаренных детей и подростков. Современные концепции одаренности и 
творчества / под ред. Д. Богоявленской. Москва: Молодая гвардия, 1997. С. 234–264.
Limont W. A talented student. How to recognize him and how to work with him. Sopot: Gdańskie Wydawnictwo 
Psychologiczne, 2010. 235 p.
Лейтес Н. Психология одаренности детей и подростков. Москва: Академия, 2000. 336 с.
Матюшкин А. Концепция творческой одаренности. Вопросы психологии. 1989. Вып. 6. С. 23–33.
Кульчицька О. Обдарованість: природа і сутність. Обдарована дитина. 2007. Вип. 1. С. 17–24.
Моляко В. Проблеми психології творчості та розробка підходу до вивчення обдарованості. Обдарована 
дитина. 2002. Вип. 4. С. 19–25.

Rajavee, H. (2020). Ecce genius. Keel ja Kirjandus, 63(3), 202-220.
Koltsova, V.A., & Holondovich, E.N. (2012). Genius: Psychological-and-historical study. Psikhologicheskii Zhurnal, 
33(2), 101-118.
Worrell, F.C., Subotnik, R.F., Olszewski-Kubilius, P., & Dixson, D.D. (2019). Gifted students. Annual Review of Psychology, 
70, 551-576.
Renzulli, J.S. (2016). The three-ring conception of giftedness: A developmental model for promoting creative 
productivity. In S.M. Reis (Ed.), Reflections on gifted education: Critical works by Joseph S. Renzulli and colleagues 
(pp. 55-90). Austin: Prufrock Press.
Torrance, E. (1970). Broadening concepts of giftedness in the 70’s. In S.A. Kirk, & F.E. Lord (Eds.), Exceptional 
children: Educational resources and perspectives (pp. 199-208). Boston: Houghton Mifflin.
Moliako, V.O., & Muzyka, O.L. (Eds.). (2006). Abilities, creativity, talent: Theory, methods, research results. Zhytomyr: 
Ruta.
Palahnyuk, O., & Romaniuk, I. (2019). Giftedness between of psychological and pedagogical sciences. Young Scientist, 
7.1(71.1), 54-58.
Yatsenko, T.V. (2015). Present-day state of researching the giftedness problem of pre-school children in Ukraine. 
Problems of Modern Psychology, 28, 692-702.
Simonton, D.K. (2016). Genius and creativity. In H. Friedman (Ed.), Encyclopedia of mental health (pp. 269-276). 
Cambridge: Academic Press.
Kokkinaki, M.G. (2008). Cerebral evolution: The making of a Genius introducing the “Theory of intellectual motivators”. 
Human Evolution, 23(3-4), 241-249.
Ball, L.C. (2014). The genius in history: Historiographic explorations. In D.K. Simonton (Ed.), The Wiley handbook of 
genius (pp. 3-19). Hoboken: Wiley-Blackwell.
Sullivan, D.R. (2017). Cultivating genius: Black children and gifted education. Advances in Race and Ethnicity 
in Education, 5, 85-121.
Official website of the World Council for Gifted and Talented Children. (n.d.). Retrieved from https://world-gifted.org/.
Bysel, V. (Ed.). (2005). Large explanatory dictionary of the modern Ukrainian language. Kyiv, Irpin: Perun.

References

[16]

[17]

[18]

[19]
[20]

[21]

[22]

[23]
[24]
[25]

[26]

[27]

[28]

[29]
[30]
[31]
[32]

[1]
[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]
[14]



131

Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

Протас

Simonton, D.K. (2016). Reverse engineering genius: Historiometric studies of superlative talent. Annals of the New York 
Academy of Sciences, 1377(1), 3-9.
Belavina, O.V. (2010). Gifted children: Problems of diagnostics and adaptation. Psikhologicheskii Zhurnal, 31(1), 41-54.
Cao, T.H., Jung, J.Y., & Lee, J. (2017). Assessment in gifted education: A review of the literature from 2005 to 2016. 
Journal of Advanced Academics, 28(3), 163-203.
Antonova, O. (2005). Giftedness: Experience of historical and comparative analysis. Zhytomyr: ZhSU.
Varii, M. (2009). General psychology. Kyiv: Center of Educational Literature.
Skrypchenko, O., Dolynska, L., & Ohorodniichuk, Z. (Eds.). (2017). General psychology. Kyiv: Karavela.
Samokhin, I.S., Sergeeva, M.G., Tabuyeva, E.V., Stanchulyak, T.G., & Kolesina, E.G. (2018). Assessment of student’s 
potential based on the data concerning productivity and psychological comfort of education. Espacios, 39(2), article 
number 22.
Amini, M. (2005). Identifying stressors and reactions to stressors in gifted and non-gifted students. International 
Education Journal, 6(2), 136-140.
Stern, W. (1938). General psychology: From personalistic standpoint. New York: Macmillan.
Dobrolowicz, J. (2004). A student capable of schooling. Psychologia w Szkole, 1, 5-9.
Terman, L.M. (1930). Talent and genius in children. In V.F. Calverton, & S.D. Schmalhausen (Eds.), The new generation 
(pp. 405-423). New York: The Macaulay Company.
Mönks, F.J., Van Boxtel, H.W., Roelefs, J.J.W., & Sanders, M.P.M. (1986). The identification of gifted children in 
secondary education and a description of their situation in Holland. In K.A. Heller, & J.F. Feldhusen (Eds.), Identifying 
and nurturing the gifted (pp. 39-65). Toronto: Hans Huber.
Heller, K. (1997). Diagnostics and development of gifted children and adolescents. In D. Bogoyavlenskaya (Ed.), 
Modern concepts of giftedness and creativity (pp. 234-264). Moscow: Molodaya gvardiya.
Limont, W. (2010). A talented student. How to recognize him and how to work with him. Sopot: Gdańskie Wydawnictwo 
Psychologiczne.
Leytes, N. (2000). Psychology of giftedness in children and adolescents. Moscow: Akademiia.
Matyushkin, A. (1989). Creative giftedness concept. Voprosy Psychologii, 6, 23-33.
Kulchytska, O. (2007). Giftedness: Nature and essence. Gifted Child, 1, 17-24.
Moliako, V. (2002). Problems of creativity psychology and development of an approach to the study of giftedness. 
Gifted Child, 4, 19-25.

[15]

[16]
[17]

[18]
[19]
[20]
[21]

[22]

[23]
[24]
[25]

[26]

[27]

[28]

[29]
[30]
[31]
[32]



Abstract. The modern integration of the Ukrainian state into the European 
scientific and educational space and the focus on improving the methods  
of teaching and training specialists in the field of design determine the need 
to study foreign pedagogical experience. In accordance with this, the purpose 
of the research is to identify the specific features and state of professional 
training of future designers in leading higher educational institutions  
in Europe. To achieve this purpose, the study used general research methods, 
in particular systems analysis, synthesis, and comparison. It is discovered 
that design education is characterised by qualitative features, including 
orientation to solving everyday problems, focus on the final result, and 
inclusion in the field of art. The authors consider the state of professional 
training of future designers in European higher educational institutions, 
which have the highest world ranking among universities in the field of 
“Art and design” according to QS 2019. The study identified the main trends 
of design education in Europe: professional training is applied and has a 
personality-oriented development area; close connection with actual production 
to provide students with work experience. Based on the generalisation, 
it is summed up that in these higher education institutions in Europe, 
multidisciplinary education and research are deeply integrated with applied 
education, design, and business thinking. Thus, the necessity of borrowing 
foreign experience of the functioning of higher educational institutions 
in the field of training future designers of higher educational institutions 
of Ukraine was substantiated. The originality of the study consists in 
an analytical comparison of the state of professional training of future 
designers in European higher education institutions, which have the highest 
world ranking among universities in the field of “Art and design” according 
to QS 2019
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J. Reitan [3], U. Hameed, S. Umer [4], M. Guedes, A. Buest [5], 
F. Yusop, A. P. Correia [6], etc. A number of Ukrainian re-
searchers have highlighted theoretical and practical aspects 
of improving the quality of higher education. In Particular, 
N. Sukhova studied the quality of higher education as one 
of the foundations of the education transformation [7],  
N. Statinova drew attention to the quality of education in the 
context of the integration of higher education into the world 
space [8], L. Sushentseva and N. Zhytnyk devoted their stu- 
dies to the problems of education quality management in 
the Ukrainian educational space and identifying innovative 
ways to solve them [9]. The issues of studying the European  
experience of improving the quality of education were 
studied by: A. Kocharian, N. Morze (ways to improve the 
quality of higher education in Ukraine in the context of Eu-
ropean standards) [10], G. Tovkanets (studies the problems 
of professional education in higher education in the Czech 
Republic and Slovakia) [11], etc. Valuable for research are 
the investigations of O. Fursa [12] and Jia Yaocheng [13], 
who study the modernisation of the design education system 
and the professional competence of designers through the 
prism of the experience of European countries.

Анотація. Сучасна інтеграція української держави в європейський науково-освітній простір і спрямованість 
на вдосконалення методів викладання та підготовки фахівців у межах сфери дизайну зумовлює потребу  
в дослідженні зарубіжного педагогічного досвіду. Відповідно до цього метою наукової розвідки є визначення 
особливостей і стану професійної підготовки майбутніх дизайнерів у провідних вищих навчальних закладах 
Європи. Задля досягнення поставленої мети у роботі використовувались загальнонаукові методи дослідження, 
зокрема системний аналіз, синтез і порівняння. З’ясовано, що дизайн-освіта характеризується якісними 
ознаками, серед яких орієнтація на вирішення буденних проблем, спрямованість на кінцевий результат  
і включеність до сфери мистецтва. Авторами розглянуто стан професійної підготовки майбутніх дизайнерів 
у вищих навчальних закладах Європи, що мають найвищий світовий рейтинг серед університетів за напрямом 
«Мистецтво та дизайн» за версією QS 2019 року. Визначено основні тенденції дизайн-освіти в Європі: фахова 
підготовка має прикладний характер та особистісно-орієнтований напрям розвитку; тісний зв’язок із реальним 
виробництвом для забезпечення студентів досвідом роботи. На основі узагальнення підсумовано, що у вказаних 
вищих навчальних закладах Європи багатопрофільна освіта та наукові дослідження глибоко інтегровані з 
прикладною освітою, дизайном та бізнес-мисленням. У такий спосіб було обґрунтовано необхідність запозичення 
зарубіжного досвіду функціонування вищих навчальних закладів у сфері підготовки майбутніх дизайнерів 
закладів вищої освіти України. Наукова новизна дослідження полягає в аналітичному порівнянні стану професійної 
підготовки майбутніх дизайнерів у європейських закладах вищої освіти, що мають світовий рейтинг серед 
університетів за напрямом «Мистецтво та дизайн» за версією QS 2019 року

Ключові слова: вища освіта, якість освіти, система освіти, дизайн-освіта, професійна підготовка, майбутній 
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Аналіз стану професійної підготовки 
майбутніх дизайнерів у закладах вищої освіти Європи

Problem Statement
The integration of Ukraine into the international educa-
tional space and the global trend towards a new quality of 
professional training necessitate a more detailed study of 
the current state of education in European countries. The 
main purpose of such a vector is to identify promising ori-
entations for improving the quality indicators of Ukrainian 
higher education, in particular the training of future designers.

It is well known that the establishment of design as a 
type of artistic activity is associated with the 20th century when 
after the triumphant industrial revolution in many European 
countries, conditions were created for the development of 
a new artistic area in higher education. However, in modern 
conditions, design has been transformed into one of the 
most influential types of artistic creativity, which, focusing 
on the latest technologies, creates a comfortable environment 
for a person, facilitates work, everyday life, and educates 
aesthetic taste [1].

Analysis of Recent Research and Publications
General problems of design education are the subject of 
studies by: S. Kumar, A. Ritzhaupt [1], K. Perold-Bull [2],  
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Purpose of the Article
Тo identify the features and state of professional training  
of future designers in leading institutions of higher education 
in Europe.

Research Results
A modern designer is characterised not only by knowing 
the basics of the chosen speciality, but also by seeing the 

immediate prospects, the level of their own professional 
potential and its development, and the ability to solve new 
problems that constantly arise in the face of challenges 
of modern practice. It is important to emphasise that the 
main task of professional education of a future designer  
is one,s development and self-development. According to 
the researchers, the design education is determined by the 
following qualitative features (Fig. 1) [13]:

In the context of research, it is necessary to clarify the 
current understanding of “design education”. E. Tkachenko 
and S. Kozhukhovskaya define “design education” from 
two perspectives [14]. First, as a systematic form of organis-
ing the cultural environment in an educational institution, 
society, and the state. Second, design education can be pre-
sented as a means (tool) of creative self-fulfilment of the 
future specialist and their communication with society [14]. 
Therefore, one of the tasks of the selected study was to cover the 
features and state of professional training of future designers 
in European higher education institutions that have the high-
est rating. Based on the analysis of information sources [15; 
16], it was discovered that in compiling this rating, atten-
tion is drawn to the list of specialities in which applicants 
for higher education are trained, levels of higher education, 
educational programmes, scientific achievements of higher 
education institutions, etc. During research aimed at analysing 
the state of training specialists in a particular field (speciality) 
to evaluate the content of training, the following parameters 
were used: 1) educational qualification levels (bachelor, mas-
ter, doctor of philosophy); 2) types of professional activi- 
ties of graduates (research, production and technological, 
organisational and managerial, project, etc.), according to 
which the HEI provides training; 3) the main educational 

 

Focus on solving 
everyday 
problems

Focus on the end 
result

The inclusion of 
design in art

Figure 1. Structure of qualitative features of design education

programmes that are implemented by the HEI in the field 
(speciality) of training; 4) the development of individual ed-
ucational trajectories of students and their receipt of consul-
tations in HEI on the chosen disciplines 5) state certification; 
6) interdisciplinary approach; 7) availability of an interdis-
ciplinary state exam [11]

In the current conditions, the renewal of the higher 
professional education system in Ukraine requires further 
study through the prism of positive foreign experience in 
training, in particular design specialists, among which a 
special place, due to the holistic concept of professional 
education, is occupied by the training of specialists in the 
UK [17]. According to the QS 2019 ranking of world uni-
versities in the field of “Art and design”, two leading positions 
are occupied by universities in the United Kingdom, namely 
the Royal College of Art (1st place) and the University of 
the Arts London (UAL) − 2nd place [15]. Notably, the Royal 
College of Art is the oldest art and design university in the 
world, the priority areas of which are innovation and the 
creative component of education. The wide range of disci-
plines studied is based on a solid foundation of practical re-
search and combines the following subjects: natural sciences, 
technology, engineering, art, and mathematics (Table 1) [17].
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No. Parameter Indicator

1 Educational  
and qualification levels

Bachelor of Arts and design, Master of Arts (MA), Master of Natural Sciences 
(MSc), Master of Philosophy (MPhil), Master of Research (MRes), PhD

2 Duration of training Bachelor,s degree – 3 years; Master of Science – 1 Year (2 years – extramural form); 
Doctor of Philosophy – 3-4 years

3 Types of professional 
activities of graduates

Production and technological, research, project, innovation. PhD Research centre: 
PhD Design Centre – research, project; Intelligent Mobility of PhD – organisational 
and managerial, project

4 Educational programmes

− Design (MPhil/PhD), MREs design, PhD design;
− MA product design;
− Fashionable men,s clothing MA;
− Fashionable women,s clothing MA;
− Global innovative MA/MSc design;
− Healthcare and MREs design;
− Innovative design. MA engineering;
− Intelligent Mobility;
− MA Design Service;
− Textile MA

5 Organisation  
of the learning process

Bachelor,s degree: lectures, seminars, work in studios and fashion laboratories, 
project work (the main part of training), industrial practice. Master,s degree: group 
work, seminars, emphasis on self-study.
Doctoral studies: lectures, practical exercises, dissertation research

6
Development 

 of individual educational 
trajectories of students

The institution offers hundreds of programmes of the appropriate level, the student 
freely chooses one of them

7 State certification Diploma project (Bachelor,s, Master,s)
publication of research material, dissertation (doctoral programme)

8 Interdisciplinary approach +

Table 1. Parameters and indicators for evaluating the content 
 of training specialists in the field of design of the Royal College of Art of the United Kingdom

The University of the Arts London (UAL) has been 
ranked second in the world in the field of Art and design 
for two consecutive years. It has more than 19,000 students 
from more than 130 countries. UAL unites six colleges of art, 
design, and fashion [15]. The university offers three-level 
training. In the context of the study, hereinafter the activities 
of the London College of Fashion will be analysed, which 
provides educational services to future humanities special-
ists of “Bachelor” degree (Table 2). During the last year of 
bachelor studies, design students perform assistant work 
in cooperation with companies and organisations on their 
own professional design projects (final projects) [18].

The seventh place in the QS ranking of world uni-
versities in 2019 in the field of “Art and design” is occupied 
by Aalto University, Finland. Aalto University is a new uni-
versity established in 2010, it is a merger of three leading 
universities in Finland − the Helsinki School of Econom-
ics, the Helsinki University of Technology and the Helsinki 
University of Art and Design. Educational services in the 

field of art and design at Aalto University are provided by 
the School of art, design, and architecture (Table 3). Col-
laboration and interaction between all the different disci-
plines of the school challenge technological thinking and 
place more emphasis on a user-centric approach to the 
creative process. This university offers new opportunities 
for multidisciplinary education and research [18]. At Aalto 
University, science and art are combined with technology 
and business. The focus is on interdisciplinary projects 
and practical training. Therefore, a characteristic feature 
of training in professional HEIs is a close connection with 
the production. Due to this, graduates obtain considerable 
work experience and have a wide range of professional 
skills (Table 3).

Universities and institutes in Finland have not only 
achieved, but also constantly maintain a high level of quality of 
education. This applies to teaching, a wide range of courses 
offered in English, and research work, creating comfortable 
conditions for students and postgraduates to study and live.
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Table 2. Characteristics of the state of training of design specialists at the London College of Fashion (LCF)

No. Parameter Indicator

1 Educational  
and qualification levels Bachelor of Arts – BA (Hons)

2 Duration of training 3 years

3 Types of professional  
activities of graduates A mixture of educational, discursive and problem-solving project activities

4 Educational programmes

– BA (Hons) – 3D effects for production and fashion; 
– BA (with honours) – Individual tailoring;
– BA (Hons) – Fashion bags and accessories;
– BA (Hons) – Cordwainers shoes: product design and innovation;
– BA (Hons) – Stage costume;
– BA (with honours) – Creative area for fashion;
– BA (with honours) – Fashion shopping and merchandising;
– BA (with honours) – Fashion Contour;
– BA (Hons) – Fashion design and development;
– BA (with honours) – Fashion Design Technology: men,s clothing;
– BA (Hons) – Fashion Design Technology: women,s clothing;
– BA (Hons) – Fashion jewelry;
– Bachelor of fashion (with honours);
– BA (with honours) – Fashion Media: practice and criticism;
– BA (with honours) – Fashionable cut;
– BA (Hons) – Fashion public relations and communications;
– BA (Hons) – Fashionable sportswear;
– BA (with honours) – Fashion style and production;
– BA (Hons) – Fashion textiles: embroidery;
– BA (Hons) – Fashion textiles: knitting;
– BA (Hons) – Fashion textiles: print;
– BA (with honours) - Fashion Visual: merchandising and branding
– BA (with honours) – Hairstyle and makeup for fashion;
– BA (with honours) – Hairstyles, makeup, and prosthetics;
– Bachelor,s degree (with honours) – Fashion Management;
– Bachelor,s degree (honours) – Fashion psychology

5 Organisation  
of the learning process

Lectures, practical exercises, work on real orders and projects (the main part  
of training), industrial practice

6
Development  

of individual educational 
trajectories of students

The widest selection of courses and programmes

7 State certification Final project
8 Interdisciplinary approach +

Table 3. Characteristics of the state of training of specialists in the field of design at the Aalto University School of Arts, 
Design, and Architecture, Finland

No. Parameter Indicator

1 Educational  
and qualification levels

Bachelor,s degree (candidaatti), Master,s degree (masteri), Licentiate (lisensiatti), 
Doctor of Philosophy (tohtori)

2 Duration of training Bachelor,s degree – 3 years, Master,s degree – 2 years, Licentiate – 2 years, 
Doctor of Philosophy – 2-4 years

Analysis of the state of professional training of future designers...
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Table 4. Characteristics of the state of training of design specialists by the Design Academy Eindhoven (DAE),
the Netherlands

No. Parameter Indicator

1 Educational and 
qualification levels Bachelor,s (BSc), Master,s (MBA) – doctorandus

2 Duration of training Bachelor,s degree – 3 years; Master,s degree – 1-2 years

3 Types of professional 
activities of graduates

A wide range of design and research skills, scientific activities, educational innovations, 
knowledge development, and research

4 Educational programmes

Interdisciplinary departments: Faculty of human and life; Faculty of human and 
communications; Faculty of human and welfare; Faculty of human and leisure; 
Faculty of human and mobility; Faculty of human and identity; Faculty of human 
and activity; Faculty of human and public space; Faculty of sustainable structures.
Three master,s programmes in the field of contextual design; social design; design 
information

5 Organisation  
of the learning process Seminars, training halls, master space

6
Development  

of individual educational 
trajectories of students

According to the concept of training, the structure of the curriculum is designed  
to be flexible: students can freely move between the faculties of the HEI. All of them 
then graduate with one joint Bachelor of Design degree

7 State certification Bachelor,s degree exam; master,s thesis

8 Interdisciplinary approach +

No. Parameter Indicator

3 Types of professional  
activities of graduates

Development of free research activities. solving systemic problems and innovations, 
where scientific discoveries are deeply integrated with design and business thinking, 
applied education

4 Educational programmes

Bachelor of Design Fashion, Bachelor of Arts Design, Bachelor of Arts
Master,s programme in general and industrial design; Master,s programme 
in modern design
Master,s programme in fashion, fashion design and textiles; Master,s programme 
in creative sustainability
Master,s programme in international business management design

5 Organisation  
of the learning process

Several types of classes (lectures, seminars), performing exercises, writing papers, 
or other forms of independent work

6
Development  

of individual educational 
trajectories of students

90 training programmes in the fields of art, art education, architecture, design, film, 
television and scenography, media, graphic design, and photography

7 State certification Bachelor,s thesis
Master of Science thesis, Doctoral thesis

8 Interdisciplinary approach +

Table 3, Continued

The nineteenth place in the QS world university rank-
ing is occupied by the Design Academy Eindhoven (DAE), 
the Netherlands. Learning there is personality-oriented. 
The Design Academy Eindhoven believes that curiosity and 

openness to creative ideas and creative people are a vital part 
of the design. The Design Academy is a place where students 
learn how to fully fulfil themselves, determine their future 
purpose, and find their own life path [15; 16] (Table 4).

In the course of professional training for students of 
Bachelor degree, the following subjects are taught: theory 
and history of art, architecture, fashion and design, graphic 

design, industrial design, etc. For Master,s students, the 
focus is on a comprehensive study of complex social and 
cultural issues. DAE has gained international fame as one 

Fenchak and Ziablovska
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Table 5. Characteristics of the state of training design specialists of the Royal Danish Academy of Fine Arts (KADK)

No. Parameter Indicator

1 Educational and 
qualification levels Bachelor of Fine Arts (BFA), Master of Fine Arts (MFA)

2 Duration of training Bachelor,s degree – 3 years, Master,s degree – 3 years

3
Types  

of professional activities  
of graduates

Search, practice, and art; research of works of art, practices and styles of painting;
project activities, training techniques, research and experiments, methods of working 
with materials

4 Educational programmes
Architecture, design, and conservation: sculpture; graphics; drawing( painting); 
media art; design and decoration art; exploration of language, space, and scale from 
the perspective of art; study of media art in the context of time

5 Organisation 
 of the learning process

Art training through personal guidance, group orientation (group criticism), seminars, 
presentations and criticism; for independent creativity of students, there are many 
equipped workshops and laboratories; permanent exhibitions of students, works in 
the academy, galleries, museum halls

6
Development  

of individual educational 
trajectories of students

−

7 State certification Graduation exhibition
8 Interdisciplinary approach +

of the most conceptually verified design institutes in Europe 
for these studies. The work of its teachers and graduates 
brought it international recognition. According to the in-
dicators of the British specialised magazine “Icon”, DAE is 
one of the five most influential world training centres in the 
field of design [19]. Graduates of the Academy are nominated 
for the “Designer of the Year” award, held by the Museum 
of Design in London [20].

The Royal Danish Academy of Fine Arts (KADK) 

is ranked 20th in the 2019 QS World University Ranking 
(Table 5). KADK is a higher education institution under the 
auspices of the Ministry of higher education and science, pro-
viding three main areas of education: architecture, design, 
and conservation, which are divided into seven departments. 
The Royal Danish Academy of Fine Arts is a prestigious 
HEI with a wide range of its own teaching methods accumu-
lated over almost 300 years [15; 16].

Highly qualified teaching staff, own equipped work-
shops and laboratories, a campus with an extensive infra-
structure, permanent exhibitions of students, works in the 
academy, galleries, museum halls provide a highly rated di-
ploma in the artistic environment. Graduates work not only 
as artists but also as teachers, appraisers, designers, experts, 
consultants, etc. Research in Denmark is virtually fully con-
centrated in universities, so the preparation of research 
for obtaining a Doctor of Philosophy (Ph. D) degree and 
its open defence to the public takes place at relevant spe- 
cialised universities. Universities in Copenhagen, Aarhus, 
Odense, Roskilde, and Aalborg have a full cycle of study along 
with doctoral studies [15; 16].

Thus, the analysis of the structure of training spe-
cialists in European higher education institutions, which 
have the highest rating in the field of design, showed that 
the training of future designers is carried out in accordance 
with the requirements of step-by-step education. Notably, 
all European countries are characterised by continuous ad-
vanced training, which has its own specific features and con-
sists of phased vocational training and self-improvement. 

Therefore, the main priority in the field of design education 
in European countries is the continuous provision of devel-
opment and quality of higher education.

Conclusions
Thus, the quality of higher education can be characterised 
as its compliance with the established needs, purposes, stan-
dards determined by individual citizens, organisations, so-
ciety, and the state. The developing function of the future 
designer,s educational activity affects not only the subjects 
of the educational process but also the potential consumer – 
society. For that reason, it is necessary to systematically review 
the ratings of related universities, study their experience, 
conduct a comparative analysis, identify promising trends, 
and adapt them to the Ukrainian education system to im-
prove quality indicators in the training of future fashion de-
signers. Prospects for further research are in a deeper study 
and detailed analysis of the education system of leading 
European universities to disseminate foreign experience in 
training fashion designers in Ukrainian design education.

Analysis of the state of professional training of future designers...
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Інтерактивні форми роботи з батьками вихованців в умовах сучасного ЗДО

Анотація. Актуальність наукового дослідження зумовлена оновленням законодавчо-нормативної бази у 
сфері освітньої діяльності, спрямованим на пошук модернізаційних підходів до організації дошкільної освіти 
й окремих її напрямів. Метою роботи є аналіз окремих методів інтерактивної взаємодії батьків із дошкільним 
закладом освіти в контексті визначення їхнього змісту та характерних особливостей. Досягнення поставленої 
мети відбувалось за допомогою загальнонаукових теоретичних методів дослідження, а саме системного аналізу, 
синтезу й узагальнення даних. У процесі дослідження було проаналізовано низку українських і зарубіжних джерел 
із проблеми комунікації закладу дошкільної освіти та батьків його вихованців. З’ясовано, що функціональна 
складова сучасного інституту сім’ї трансформується під впливом соціокультурних умов, відповідно до чого 
виникає потреба в оновленні методів комунікації суб’єктів освітнього процесу. Визначено способи тлумачення 
понять «інтерактивність» та «інтерактивні форми взаємодії». Описано ключові особливості інтерактиву, серед 
яких діалогове спілкування, включеність усіх учасників у процес, рівноцінність ролей учасників процесу, а також 
повага та альтернативність поглядів. Охарактеризовано основні правила організації інтеракції, що передбачають 
мотиваційну підтримку та раціоналізований підхід до кількісних і якісних складових. Виокремлено актуальні 
інтерактивні форми взаємодії батьків із представниками закладу дошкільної освіти, такі як навчальна дискусія, 
кейс-метод, «мозковий штурм», «реверсивна мозкова атака», «список прикметників і визначень», колективний 
запис і запис на аркушах, «евристичні питання», «мініексперимент», тематичні акції, «педагогічна вітальня», 
педагогічна конференція та педагогічна конференція – аукціон, семінар-практикум, майстер-клас, ток-шоу, 
тренінг та ігрове моделювання тощо. Цінність наукової роботи полягає в теоретичному обґрунтуванні доцільності 
застосування інтерактивних методів взаємодії, а також у наданні ключових аспектів їхнього впровадження з 
метою подальшого практичного використання

Ключові слова: дошкільна освіта, освітній процес, взаємодія з батьками, інтеракція, інтерактивна взаємодія, 
атмосфера довіри

Постановка проблеми Аналіз актуальних досліджень і публікацій
Сучасне суспільство характеризується усвідомленням 
визначальної ролі сім’ї в процесі розвитку й виховання 
дитини, а в подальшому й соціуму загалом. Попри такий 
чіткий розподіл ролей на сьогодні простежується кри-
зовий стан соціального інституту сім’ї. Це зумовлено 
насамперед нестабільними й соціально напруженими 
умовами навколишнього простору, за яких виховна 
функція батьків відходить на другий план. У цьому кон-
тексті відповідальність за становлення дошкільника як 
окремої особистості частково переноситься на заклад 
дошкільної освіти, що зі свого боку потребує встанов-
лення належного рівня комунікації батьки – заклад 
дошкільної освіти. Застосування інтерактивних гру-
пових форм роботи здатне задовольнити вказану по-
требу й вирішити низку суміжних проблем, таких як 
психологічна й педагогічна підтримка майбутніх шко-
лярів, встановлення зворотнього зв’язку між суб’єктами 
освітнього процесу тощо. Відтак детальний аналіз ін-
терактивних методів взаємодії з батьками вихованців 
дошкільних закладів освіти дасть змогу сформувати 
вичерпну теоретичну базу задля подальшого практич-
ного впровадження в закладах дошкільної освіти та 
встановлення відповідності до стандартів, затверджених 
на законодавчо-нормативному рівні.

Сім’я й заклад дошкільної освіти – два важливі інсти-
тути соціалізації дитини. Про це наголошує базовий 
компонент дошкільної освіти в Україні: «Дошкільний 
заклад виступає своєрідним посередником між вузьким 
родинним колом, з якого виходить малюк, і незнайомим 
світом, до життя якого він має прилучитися» [1, с. 1]. 
Останнім часом спостерігається активізація уваги нау-
ковців і педагогів-практиків до вивчення різних аспектів 
проблеми співробітництва ЗДО з сім’ями вихованців. 
Цим питанням присвячені праці Н. Виноградової [2], 
Т. Кулікової [3], Я. Ковальчук [4], Ю. Лагутіної [5], 
О. Семіної [6] та інших. Наприклад, Т. Кротова в кон-
тексті педагогічної взаємодії з родинами виділяє чотири 
групи форм роботи: інформаційно-аналітичну, пізна-
вальну, наочно-інформаційну, дозвільну [7].

Науковці зазначають, що основним завданням 
інформаційно-аналітичних форм організації спілкування 
з батьками є збір, обробка та використання даних про 
сім’ю кожного вихованця, загальнокультурний рівень 
батьків, наявність у них педагогічних знань, інтереси, 
потреби батьків у психолого-педагогічній інформа-
ції [8; 9]. Ґрунтуючись лише на аналітичному прийомі 
можна здійснити індивідуальну, особистісно-освітню 
роботу з дітьми та побудову спілкування з їхніми 
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батьками [10]. Пізнавальні форми організації співп-
раці педагогів з родиною необхідні для ознайомлення 
батьків з особливостями психологічного та вікового 
розвитку дітей, раціональними прийомами і методами 
виховання з метою формування у батьків практичних 
навичок [11]. Завдання наочно-інформаційних форм 
організації спілкування педагогів ЗДО та батьків по-
лягає в ознайомленні батьків з умовами, змістом і ме-
тодами виховання дітей в умовах закладу дошкільної 
освіти, що дають можливість правильно оцінити діяль-
ність педагогів, змінити погляди на прийоми і методи 
сімейного виховання, об’єктивно оцінити діяльність 
вихователя [12]. На погляд М. Машовець, педагогічна 
співпраця з сім’єю полегшує досягнення цілей, що ви-
суваються перед дошкільним закладом (практичний 
стимул), робить важливий внесок в єдиний процес ви-
ховання дитини в сімейному та освітньому середовищі 
(педагогічний стимул); участь батьків є також певною 
формою демократизації та культурної взаємодії, що 
особливо важливо в умовах полікультурного простору 
(соціальний стимул) [13].

Мета статті

Результати дослідження

Охарактеризувати інтерактивні форми взаємодії до-
шкільного навчального закладу з сім’єю дитини через 
призму визначення їхнього змісту і завдань, а також 
алгоритму використання в роботі з батьками.

У сучасному дошкільному навчальному закладі ви-
користовуються нові, інтерактивні форми співпраці 
з батьками, що дають змогу залучити їх до процесу 
навчання, розвитку та пізнання власної дитини [14]. 
У контексті наукового дослідження «інтерактивність» 
доцільно тлумачити як здатність взаємодіяти або пе-
ребувати в режимі бесіди, діалогу з чим-небудь (на-
приклад, комп’ютером) або ким-небудь (наприклад, 
людиною). Відтак під «інтерактивними формами вза-
ємодії» насамперед розуміємо діалог, у процесі якого 
здійснюється взаємодія. Серед основних характерис-
тик «інтерактиву» виокремлюють такі: 1) спеціальна 
форма організації, з комфортними умовами взаємодії, 
за яких вихованець відчуває свою успішність, інтелек-
туальну спроможність; 2) процес взаємодії організо-
вується в такий спосіб, що всі учасники виявляються 
втягнутими в процес пізнання, обговорення; 3) діалогове 
спілкування веде до взаємодії, взаєморозуміння, до 
спільного прийняття загальних, однак значимих для 
кожного учасника завдань; 4) кожен учасник робить свій 
особливий індивідуальний внесок, має можливість 

обмінятися знаннями, власними ідеями, способами 
діяльності, почути іншу думку колег; 5) відсутність 
домінування окремої особи чи окремої думки; 6) фор-
мується вміння критично мислити, міркувати, вирішу-
вати суперечливі проблеми на основі аналізу почутої 
інформації та обставин; 7) формується повага до чужої 
думки, вміння вислуховувати, робити обґрунтовані 
висновки; 8) учасник може не тільки висловити свою 
думку, погляд, дати оцінку, а й, почувши доказові ар-
гументи колег, відмовитися від своєї точки зору або 
істотно змінити її; 9) учасники вчаться зважувати аль-
тернативні думки, приймати продумані рішення, пра-
вильно висловлювати свої думки, брати участь в дис-
кусіях, професійно спілкуватися тощо [15]. Як показує 
практика, інтерактивні методи виконують діагностичну 
функцію, внаслідок чого проясняються батьківські очі-
кування, уявлення, тривоги й страхи, що сприяє отри-
манню інформації, на яку значно менший вплив надає 
чинник соціальної бажаності. Застосування інтерак-
тивних методів дає змогу значно поглибити вплив пе-
дагога на батьків. Вони отримують досвід безпосеред-
нього проживання й реагування, що сприяє інтеграції 
психолого-педагогічних знань і навичок.

На сьогодні активно використовуються нетради-
ційні інтерактивні форми роботи з батьками, засновані 
на співпраці та взаємодії педагогів і батьків [16]. У но-
вих формах взаємодії з батьками реалізується принцип 
партнерства, діалогу із плануванням методів вирішення 
подальших суперечливих точок зору з питань виховання 
дітей (покарання та заохочення, підготовки до школи). 
Позитивною стороною таких форм є те, що учасникам 
не нав’язується готова точка зору, їх змушують думати, 
шукати власний вихід з ситуації, що склалася. Такий  
аспект варто розглянути на прикладі актуальних форм 
взаємодії суб’єктів освітнього процесу. Однією з най-
активніших форм роботи вихователя з батьками є бать-
ківські збори, де батьки є не пасивними слухачами, а 
активними учасниками розмови [17]. Тут обговорю-
ються найцікавіші, найболючіші питання і прийма-
ються рішення всіма учасниками освітнього процесу 
щодо проблем формування здорового способу життя, 
організації літньої оздоровчої кампанії, організації ло-
гіко-математичного розвитку дітей в різних видах ді-
яльності, інтеграції взаємодії дитячого садка, школи, 
сім’ї, громадськості щодо реалізації освітньої програми 
тощо. Водночас для того, щоб організувати батьківські 
збори із застосуванням інтерактивних форм і методів 
роботи, вихователям необхідно знати правила організації 
інтеракції (рис. 1):
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Включеність у роботу всіх учасників (доцільне застосування цифрових технологій)

Заохочення, мотивація учасників як психологічне підгрунтя для участі в усіх видах роботи

Обмежена кількість учасників (до 25 осіб)

Раціонально підібране приміщення 

Фіксація процедур і регламенту, заздалегідь обговорені правила співпраці

Поділ учасників на групи (на основі добровільності або випадкового вибору)

Рисунок 1. Структурні елементи організації інтеракції

Відтак з огляду на структуру організації інтеракції 
можна виокремити основні інтерактивні форми роботи з 
батьками вихованців закладів дошкільної освіти, серед 
яких навчальна дискусія, кейс-метод, «мозковий штурм», 
«реверсивна мозкова атака», «список прикметників і ви-
значень», «колективний запис», «запис на аркушах», «ев-
ристичні питання», «мініексперимент», тематичні акції, 
«педагогічна вітальня», «педагогічна конференція», «пе-
дагогічна конференція – аукціон», семінар-практикум, 
майстер-клас, ток-шоу, тренінг та ігрове моделювання. 
Розглянемо кожен із них детальніше.

Суть навчальної дискусії полягає в проведенні 
групових дискусій з конкретної проблеми у відносно 
невеликих групах батьків (від 6 до 10 осіб). Навчальна 
дискусія відрізняється від інших видів дискусій тим, 
що новизна її проблематики відноситься лише до групи 
осіб, що беруть участь в дискусії, тобто те рішення про-
блеми, яке вже знайдено в науці, належить знайти в на- 
вчальному процесі у певній аудиторії. Педагоги-прак-
тики розрізняють такі форми дискусії: 1) круглий стіл − 
найвідоміша форма, особливість якої полягає в тому, 
що учасники обмінюються думками один з одним за 
умови повної рівноправності кожного; 2) симпозіум − 
обговорення будь-якої проблеми, в процесі якого учас-
ники по черзі виступають з повідомленнями, після чого 
відповідають на питання; 3) дебати − обговорення у 
формі заздалегідь підготовлених виступів представників 
протилежних сторін і спростувань, після чого слово на-
дається для запитань і коментарів учасникам від кожної 

команди [18]. Варто зазначити, що цей метод дає змогу 
максимально повно використовувати досвід батьків. 
Це обумовлено тим, що в груповій дискусії не вихо-
ватель говорить батькам про те, що є правильним, а 
вони самі виробляють докази, обґрунтування прин-
ципів і підходів, максимально використовуючи свій 
особистий досвід. Зі свого боку кейс-метод передбачає 
перехід від методу накопичення знань до діяльнісного, 
практико-орієнтованого щодо реальної діяльності під-
ходу. Це один із найуживаніших на практиці методів 
навчання навичкам прийняття рішень і вирішення 
проблем. Мета цього методу − навчити батьків аналі-
зувати інформацію, виявляти ключові проблеми, ви-
бирати альтернативні шляхи вирішення, оцінювати їх, 
знаходити оптимальний варіант і формулювати про-
грами дій. У процесі аналізу конкретних ситуацій осо-
бливо важливо те, що тут поєднується індивідуальна 
робота з проблемною ситуацією і групове обговорення 
пропозицій, підготовлених кожним членом групи. Це 
дає змогу розвивати навички групової, командної ро-
боти, що розширює можливості для вирішення типо-
вих проблем. У результаті проведення індивідуального 
аналізу, обговорення в групі, визначення проблем, 
знаходження альтернатив, вибору дій і плану їхнього 
виконання батьки отримують можливість розвивати 
навички аналізу і планування. Звертаючись до таких 
суміжних інтерактивних форм роботи як «Мозковий 
штурм» і «Реверсивна мозкова атака», доцільно вказати, 
що вони передбачають такі аспекти (рис. 2):

«Мозковий штурм» «Реверсивна мозкова атака»

Колективна розумова діяльність, 
що дає змогу досягти розуміння 

один одного, коли загальна 
проблема є особистою для всієї 

групи

Замість відстрочки оціночних 
дій пропонується проявити 

максимальну критичність, вказуючи 
на недоліки й слабкі сторони 

процесу, системи тощо (підготовка 
ідеї до подолання недоліків)

Рисунок 2. Особливості застосування суміжних інтерактивних форм роботи «Мозковий штурм»
і «Реверсивна мозкова атака»
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У процесі взаємодії з батьками вихованців закла-
дів дошкільної освіти варто застосовувати й інтерак-
тивний метод «Список прикметників і визначень», що 
допомагає визначити різні якості, властивості та ха-
рактеристики об’єкта, діяльності або особистості, які 
необхідно поліпшити. Так, батькам пропонуються якості 
або характеристики (прикметники) для розгляду й 
пошуку подальшого способу їхнього поліпшення чи 
посилення. Наприклад, педагог задає питання «Якою б 
Ви хотіли бачити свою дитину перед початком школи?». 
На задане питання батьки складають перелік якостей 
у формі прикметників, які б у подальшому хотіли вдо-
сконалювати у своїх дітях під час освітнього процесу. 
З іншого боку, використання методів «Колективного 
запису» й «Запису на аркушах» дає змогу знайти від-
повідь на чітко сформульоване питання в процесі об-
говорення. У такий спосіб батьки можуть отримати 
рекомендації щодо вирішення тієї чи іншої проблеми, 
уникаючи критики, як від інших батьків, так і від пе-
дагога. Схожий підхід до вирішення проблеми забез-
печує й використання інтерактивного методу «Еврис-
тичних питань». До таких питань належать «Хто? Що? 
Де? Чим? Як? Коли?». Цей метод підходить для збору 
досить повної інформації про будь-яку подію. Можна 
також об’єднувати ці питання між собою, щоб отримати 
новий альтернативний погляд на проблему.

Водночас встановлення комунікативних зв’яз-
ків із батьками в процесі дошкільного навчання мож-
ливе через застосування методів «Мініексперименту» 
та тематичних акцій. Так, метод «Мініексперименту» 
спрямований на включення батьків у дослідницьку 

діяльність, формування в батьків пізнавального кон-
флікту та використання інтелектуальних почуттів в 
контексті будь-якої тематики. Метод тематичних акцій 
спрямований на співпрацю сім’ї у вирішенні проблем 
освіти й виховання дітей, підвищення ролі і відпові-
дальності батьків у справі громадянської освіти та ви-
ховання дитини. Такі акції можуть проводитись як у 
межах окремих груп, так і в межах всього освітнього 
закладу. Основними цілями проведених акцій є: фор-
мування системи педагогічної взаємодії ЗДО і сім’ї в 
інтересах розвитку особистості дитини, розробка техно-
логії реалізації цієї взаємодії за різними напрямами [19]. 
Внаслідок проведення акцій створюється сприятливе 
середовище для кращої підтримки батьків з педагогами, 
формується позитивне ставлення батьків до установи, 
зростає потреба в організації сімейного дозвілля. У 
процесі реалізації тематичних акцій вирішуються за-
разом й завдання сімейного виховання: фізичний роз-
виток дитини, трудове і патріотичне виховання, фор-
мування екологічної культури, підготовка до сімейного 
життя тощо. Тематичні акції, як інтерактивна форма 
взаємодії з батьками, сприяють розширенню уявлень 
у дітей і батьків щодо різних освітніх сфер програми, 
зокрема вони можуть бути спрямовані на формування 
ціннісного ставлення до рідного міста, до його історії, 
основних визначних пам’яток, сприяти підвищенню 
рівня знань у дошкільників про рідний край, активізу-
вати співпрацю дитячого садка і сім’ї у вирішенні ак-
туальних питань патріотичного виховання. Алгоритм 
підготовки, створення та проведення тематичних акцій 
полягає в таких аспектах (рис. 3):

 

Визначення цілей
і завдань

Складання
плану акції

Проведення 
інтерактивних форм 
взаємодії з батьками 

дошкільнят

Проведення 
варіантивних робіт

з дітьми

Проведення 
спільних заходів з 

батьками та дітьми

Підбивання 
підсумків щодо 

заохочення дітей
і батьків

Рисунок 3. Алгоритм підготовки, створення та проведення тематичних акцій

Варто додати, що тематика акцій педагогам про-
понується заздалегідь. Надалі йде творчий пошук, не-
стандартне рішення. Активне включення педагогів у 
створення тієї чи іншої тематичної акції − це можливість 
стати основними розробниками і виконавцями низки 

дій для досягнення мети. У такий спосіб педагоги ви-
значають проблеми, пропонують шляхи їхнього вирі-
шення й самі разом з дітьми та їхніми батьками працюють 
над вирішенням вказаних проблем, підвищуючи свій 
творчий і професійний рівень.
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Звертаючись до методу педагогічної вітальні, 
насамперед необхідно вказати, що його рекоменду-
ється проводити на початку або наприкінці року. На 
таких зустрічах обговорюється участь батьків у різних 
заходах, проводиться опитування «Батько-дитина-ди-
тячий садок», проходять обговорення або намічених 
заходів, або аналізуються минулі й підбиваються під-
сумки. На початку року анкетування проводиться для 
того, щоб вихователь ближче пізнав дитину, її особли-
вості. Батьків знайомлять із заходами, запланованими 
на рік, слухають пропозиції батьків, яку допомогу та 
підтримку вони можуть надати в запланованих за-
ходах, й водночас їхнє побажання та пропозиції на 
навчальний рік. Наприкінці року на таких зустрічах 
підбивають підсумки минулого року, дають оцінку й 
аналізують досягнення і помилки.

Актуальним інтерактивним методом в умовах 
сучасного закладу дошкільної освіти вважається прове-
дення педагогічних конференцій. У процесі підготовки 
заходу проводиться підготовчий етап, де батькам дається 
якесь завдання з певної теми. Підготовлене завдання 
обговорюється з різних позицій. За два тижні до зустрічі, 
батькам пропонують матеріали на певну тему, вихо-
ватель просить прокоментувати той чи інший вислів, 
висвітлює суть теми і дає питання для обговорення. 
Наприклад, зустріч у другій молодшій групі може бути 
присвячена темі «Криза 3-х років». Батькам пропону-
ється прокоментувати кілька висловлювань класиків: 
як вони розуміють цей вислів, потім батьки і педагоги 
дають свої поради щодо вирішення проблеми. Найвда-
ліші поради оформляються в картотеки або альбоми 
«Педагогічна скарбничка: батьки для педагогів», «Педа-
гогічна скарбничка: педагоги для батьків». Суміжним 
інтерактивним методом є педагогічна конференція – 
аукціон, відмінність якої полягає у форматі проведення, 
а саме обміні досвідом у вигляді «продажу» корисних 
порад з обраної теми в ігровій формі. Наприклад, ви-
хователь дає поняття «кризи трьох років», спільно з 
батьками він аналізує, як гостро протікає цей період 
у дітей. Потім пропонує поділитися батькам досвідом, 
як вони долали цей період, або як вони зараз з ним 
справляються. Все відбувається у вигляді гри і за кожну 
пораду даються фішки (тобто поради продаються за 
фішки). Поради, які набрали більшу кількість фішок, 
також оформляються в картотеки або альбоми «Педа-
гогічна скарбничка: батьки для педагогів», «Педагогічна 
скарбничка: педагоги для батьків».

Водночас у педагогічній практиці досить часто 
звертається увага на практичний аспект взаємодії з 
батьками, який можливо опрацювати за допомогою 
методів семінару-практикуму, майстер-класу, ток-шоу, 
тренінгу або ж ігрового моделювання [20]. Наприклад, 
семінар-практикум передбачає виступ не лише вихова-
теля чи одного з батьків, а й спеціалізованих фахівців, 
таких як психолог або логопед. У такий спосіб з бать-
ками відбувається обігрування або вирішення про-
блемних ситуацій за заздалегідь визначеними темами. 

Зі свого боку, майстер-клас передбачає, що вихователі, 
батьки або запрошені фахівці дитячого садка можуть 
провести маленький урок, тобто поділитися досвідом 
з виховання та розвитку дітей, продемонструють свої 
досягнення в тій чи іншій сфері. Попередньо вихователь 
визначає тему зустрічі, враховуючи запити батьків. Потім 
можна дати тему кільком батькам, які зможуть пояс-
нити або продемонструвати на практиці, як навчити 
дитину прибирати за собою іграшки, вмиватися тощо. 
Наприкінці зустрічі підбиваються підсумки. Схожий 
формат вирішення проблеми знаходимо під час прове-
дення ток-шоу, тобто зустрічі, що має на увазі обгово-
рення однієї проблеми з різних точок зору, деталізацію 
проблеми і можливих шляхів її рішення. На «Ток-шоу» 
можуть виступати батьки, вихователі, можуть бути за-
прошені фахівці. Наприклад, тема зустрічі «Домашні 
вихованці − плюси і мінуси», учасники зустрічі довільно 
діляться на дві підгрупи, одна з яких відстоює думку 
про позитивний вплив наявності домашнього улю-
бленця, інша – про переваги відсутності домашнього 
вихованця. Батькам пропонуються різні ситуації, їх 
потрібно розглянути з різних точок зору, обов’язково 
аргументуючи їх. Усі позиції спільно обговорюються. 
Наприкінці зустрічі учасникам кожної команди про-
понується перейти в іншу команду, якщо вони змінили 
свою точку зору, або залишитися в своїй команді. Також 
можна провести голосування з метою визначення, яка 
ж точка зору перемогла.

Активною формою роботи з батьками, які хо-
чуть змінити свою взаємодію з власною дитиною, є 
батьківський тренінг [21]. У ньому мають брати участь 
обоє батьків. Для результативності тренінг має склада-
тись з 5−8 занять. Як правило, він проводиться психоло-
гом, який дає можливість батькам тимчасово відчути 
себе дитиною, пережити емоційно ще раз дитячі пережи-
вання. Прикладами тренінгових завдань можуть бути: 
«Дитячі гримаси», «Улюблена іграшка», «Мій казковий 
образ», «Спогади дитинства» тощо. Також батьківські 
тренінги можуть готуватися у вигляді відповідей на пи-
тання з педагогічних проблем. На одне питання відпо-
відають дві сім’ї, у яких можуть бути різні думки. Екс-
перти визначають, яка сім’я в відповідях на питання  
була найближча до істини. Зі свого боку форма ігро-
вого моделювання полягає в рольовому програванні 
проблемних ситуацій сімейного виховання, ігровій 
взаємодії батьків і дітей у різній дитячій діяльності, 
моделюванні способів батьківської поведінки, обміні 
досвідом сімейного виховання тощо. Позитивною сторо- 
ною таких форм є те, що вони сприяють встановленню 
неформальних контактів з батьками, виключають нав’я-
зування готової точки зору, націлюють на пошук влас-
ного виходу з ситуації, що склалася.

Отже, у такий спосіб бачимо, що сучасні умови 
дошкільної освіти потребують нових методів комунікації 
з батьками з метою забезпечення належного процесу 
виховання майбутніх школярів і відповідної підготовки 
до подальшого навчального процесу. Застосування у 
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комплексі інтегративних методів взаємодії з батьками 
дошкільнят сприятиме формуванню позитивного пси-
хологічного клімату як в кожній окремій групі, так і в 
закладі освіти загалом.

Висновки

Список використаних джерел

Отже, у процесі наукової розвідки було з’ясовано, що 
взаємодія сім’ї та ЗДО − це тривалий процес, довга 
й кропітка праця, що вимагає від педагогів і батьків 
терпіння, творчості та взаєморозуміння. Визначено, 
що нові інтерактивні форми взаємодії з батьками ре-
алізуються відповідно до принципів партнерства та 

діалогу. Обґрунтовано, що різноманітність інтерактив-
них форм взаємодії з батьками дає змогу вихователям 
значно поліпшити відносини з сім’ями, підвищити пе-
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спільної думки, формування умінь, навичок, створення 
умов для діалогу, групове згуртування, зміна психоло-
гічної атмосфери. Перспективи подальших досліджень 
вбачаємо у вивчені практичних аспектів проблеми нав-
чання батьків педагогічно – ефективному спілкуванню 
з дітьми.
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Abstract. The relevance of the research is determined by the need to study 
the specific features of self-perception and self-identification of persons 
with disabilities, in particular acquired disorders of the musculoskeletal 
system, in the context of the current Ukrainian socio-political situation. The 
purpose of the work is to study the psychological components of self-attitude 
in middle-aged men with acquired musculoskeletal disorders based on a 
comparative analysis of the pronouncement of self-attitude components in 
men with disorders of the cervical and lumbar spine. The study consisted 
of two stages, in particular theoretical using general scientific research 
methods, such as analysis, synthesis, and comparison, and empirical, which 
included the use of survey and questionnaire methods. The problem of 
studying the psychological features of self-attitude in middle-aged men 
with musculoskeletal disorders of various nosological forms is presented. 
It was established that loss of physical health, violation of elementary motor 
functions are the dominant factors of decreased self-esteem, self-respect, 
and self-acceptance. It is empirically proven that self-attitude in men 
with injuries to different parts of the spine has its own characteristics, in 
particular, men with injuries to the cervical region are more confident in 
themselves, expect a positive attitude from others. It is proved that men with 
injuries of the lumbar spine are more prone to self-blame, closeness. It was 
summed up that all men are characterised by internal conflict, doubts about 
opportunities and achievements. The necessity of introducing psychological 
assistance practices into the rehabilitation system of people with disabilities 
is noted. The practical value of the study is to identify the key features of 
self-perception of persons with acquired musculoskeletal disorders, which will 
further contribute to the improvement of practical methods of rehabilitation 
of these persons
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Анотація. Актуальність наукового дослідження визначається потребою вивчення особливостей самосприйняття 
та самоідентифікації осіб з інвалідністю, зокрема набутими порушеннями опорно-рухового апарату, в контексті 
сучасного українського соціально-політичного становища. Метою роботи є вивчення психологічних складових 
самоставлення чоловіків середнього віку з набутими порушеннями опорно-рухового апарату на основі порівняльного 
аналізу вираженості складових самоставлення у чоловіків з порушеннями шийного та поперекового відділів хребта. 
Дослідження складалось з двох етапів, зокрема теоретичного з використанням загальнонаукових методів 
дослідження, таких як аналіз, синтез і порівняння, та емпіричного, що передбачав застосування методів опитування 
та анкетування. Представлено проблему вивчення психологічних особливостей самоставлення у чоловіків середнього 
віку з порушенням опорно-рухового апарату різних нозологічних форм. З’ясовано, що втрата фізичного здоров’я, 
порушення елементарних рухових функцій є домінуючими чинниками зниження самооцінки, самоповаги та 
самоприйняття. Емпірично доведено, що самоставлення у чоловіків з травмами різних відділів хребта має свої 
особливості, зокрема чоловіки з травмами шийного відділу більш впевнені у собі, очікують від навколишніх 
позитивного ставлення. Обґрунтовано, що чоловіки з травмами поперекового відділу хребта більш схильні 
до самозвинувачення, закритості. Підсумовано, що для всіх чоловіків притаманна внутрішня конфліктність, 
сумніви щодо можливостей і досягнень. Наголошено на необхідності впровадження в систему реабілітації людей 
з інвалідністю практик психологічної допомоги. Практична цінність наукової роботи полягає у виокремленні 
ключових особливостей самосприйняття осіб з набутими порушеннями опорно-рухового апарату, що в подальшому 
сприятиме удосконаленню практичних методів реабілітації вказаних осіб

Ключові слова: самоставлення, людина з інвалідністю, порушення опорно-рухового апарату, самозвинувачення
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Problem Statement
The relevance of the analysis of this problem is determined 
by the need to identify the functions and characteristics of 
self-attitude of a person with a disability. Loss of physical 
attractiveness and violation of elementary motor functions 
are the dominant factors of decreased self-esteem and self- 
attitude. The psychological problem of a person with a 
disability is primarily the impossibility of full-fledged social  
relations, the problem of identification with any social group, 
which is associated with changes in the structure of self-at-
titude, the need to remove negative attitudes towards oneself 
due to the presence of illness.

The actualisation of this problem is also related to the 
gender and age aspect since it is in middle age that the main 
age task is self-fulfilment, acquisition of a certain profes-
sional and personal status. The loss of the opportunity to 
fulfil oneself in professional activities, with the existing limi-
ted motor activity received as a result of trauma, leads to self- 
isolation, self-blame, negative perception of oneself and the 
world in general. Conventional, sometimes stereotypical, 
ideas about the male role also have an impact on the process 
of self-attitude because if there is a limited opportunity to 
perform a labour function, implement professional skills, 

a man loses the ability to correspond to the conventional 
accepted image, the role of “defender”, “breadwinner”. There- 
fore, the chosen topic is relevant, insufficiently developed, 
and requires empirical study.

Analysis of Relevant Research and Publication
The problem of studying self-attitude is not new in psy-
chology, it was considered from the standpoint of vari-
ous sciences. For the first time, the concept of self-atti-
tude in the domestic psychological literature was used by  
N. Sardzhveladze [1]. The scientist considered it as a com-
plex multi-level emotional assessment system, which was 
divided into two blocks – objective (“I” as an object) and 
subjective (“I” as a subject). Both of these methods of 
self-attitude are fulfiled through cognitive activity, emotional 
reactions, and systems of actions or readiness for such 
actions in relation to oneself. According to the scientist,  
self-attitude is one of the structural units of the disposi- 
tional core of the individual, which allows one to interact 
with society and with themselves in a certain way [1, p. 155].  
A. Milert, V. Klich, T. Ridan [2], S. Subramaniam, S.Y. Chan, 
I.N. Soelaiman [3], and R.J. 4. Maunder, J. Hunter [4], 
P. Musholt, S. Schipper, M. Niemeyer [5], R. Pujol, L. Puig, 
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In 2016, the Concept of “A Person with a Disability” 
was officially introduced in Ukraine. In the “Big Definition  
Dictionary of the Ukrainian language”, the Concept of a “Dis-
abled Person” is considered as “a person who is completely  
or partially deprived of working capacity due to an anomaly, 
injury, defect, and illness” [9, p. 556]. Thus, in the interpre-
tation of the concept of a “disabled person”, the emphasis  
is placed on physiological aspects. According to the rehabili-
tation programmes of the 44th Session of the Parliamentary 
Assembly of the Council of Europe of 5 May 1992, the term 
“disability” is defined as the limitation of certain opportu-
nities that are caused by psychological, sensory, physical, 
social, cultural, and legislative or other barriers that pre-
vent a person from being integrated into society and taking 
part in the life of a family or society on the same conditions 
as other members of society [10].

The study of self-attitude in people with disabilities 
was presented in the work of O. Kupreeva [11]. Studying 
the features of the “I-concept” of adults with disabilities,  
the author identified the following types of attitude to their 
own physical disability: ignoring, denying, rejecting tho-
ughts about imperfections and their consequences; escape 
from the defect in work, exaggerated concern about it; 
mixed attitude to their own physical defect, which includes 
contradictory states. O. Kupreeva identifies disharmonious, 
dependent, and egocentric types of interpersonal relation-
ships in people with impaired body functions [11, p. 48].  
I. Chukhri, studying the psychological features of adaptation 
of young people with musculoskeletal disorders, came to 
the conclusion that they are insecure, expect outside help and 
shift responsibility for their lives to others [12].

Musculoskeletal disorders include poliomyelitis, in-
fantile cerebral paralysis, amputation of limbs, spinal injury, 
etc. The disability group is essential in the psychology of 
people with such disabilities. Thus, for example, S. Popov 
identified the psychological characteristics of people with 
muculoskeletal disorders depending on the disability group – 
these are people with congenital and acquired disabilities. 
People with musculoskeletal disorders acquired in adult-
hood have experienced a crisis, a deformation of their usual 
relationships with the world around them. They, as well as 
people with disabilities of III group from childhood, have a 
more negative overall attitude to the environment than other 
categories of people with disabilities. Their relationships 
with their loved ones are particularly complex and contra-
dictory. They are passive, do not believe in the possibility 
of changing anything [13]. In the context of studying the 
problem of disability, the research of A. Adler regarding the 

feeling of inferiority is of great importance [14]. He noted 
that “everyone experiences a deep sense of their own infe-
riority” [14, p. 64]. This feeling can be so strong that it can 
turn into an inferiority complex. With physical disabilities, 
a feeling of psychological inferiority can develop, which 
canprovoke the emergence of a “superiority complex”. In 
individual psychology, the emphasis is placed on the mech-
anisms of compensation and over compensation. U. Stern 
also pointed out the dual role of physical disability: the 
functions of the defective organ are replaced by others [15]. 
Due to compensation, strength arises from weakness, and 
from shortcomings – abilities in the field of psychological 
functions that are insufficiently developed are compensated 
by a stronger development of others [15, p. 120]. L. Vygotsky 
believed that physical disability changes the social position 
of a child, leads to the occurence of special traits and qual-
ities in behaviour and character [16]. A person who has 
physical disabilities, according to L. Vygotsky, can resort to 
compensation, turning it into talent and advantages due to 
work on themselves: “the defect is not just mental poverty 
but also a source of wealth: not only weakness but also 
a source of strength” [16, p. 221]. Thus, the compensatory 
capabilities of the body allow a person with a disability to 
adapt to the surrounding reality, precondition a sense of 
psychological strength.

At the same time, a person with a disability can form 
a protest against the negative image of disability, regrets that 
form a condition of a “forced helplessness” and increase 
the feeling of helplessness. The term “forced helplessness” 
was introduced by M. Seligman, which means that a child 
with physical disabilities “in conditions of overprotection 
often faces restrictions of their own control in various life 
situations, ceases to influence the result of their efforts not 
only in specific situations but also in those new situations 
in which they can do without outside help” [17]. Therefore, 
refusal to help may indicate a tendency to strength, to be on 
an equal footing with others.

O. Romanenko believes that “among the deficient 
ways of forming a system of ideas about the own identity 
of persons with musculoskeletal disorders is the presence 
of communicative difficulties” [18, p. 6]. However, according 
to O. Ramos and N. Dementieva, on the one hand, the envi-
ronment may cause negative emotional reactions in relation to 
persons with functional disorders – mockery, guilt, nega- 
tivism, overprotection, fear, etc., and on the other hand – 
negative emotions in the person with a disability, in parti 
cular self-pity, malevolence to others, the desire to get over-
protection, blame others for their own defect, the desire  
for isolation, etc. [13].

In many literature sources related to this subject, 
attention is mainly paid to the somatic state of a person, the 
study of personal characteristics of people with a diagnosis 
of ICP caused by congenital factors, and there are practi-
cally no studies concerning the self-attitude of persons with 
musculoskeletal disorders due to injuries, that is, acquired 
factors, there is no comparison of self-attitude consider-
ing various forms of nosology. The limited empirical data 

E. Daudén [6], G. Ungureanu, A. Chitu [7], L. Norelli,  
J. O’Connor [8] and many others have devoted their works  
to the development of this issue in the context of psychologi-
cal research. In Ukrainian and foreign psychological litera-
ture, self-attitude is understood as an emotional component 
of self-awareness, which, on the one hand, is based on self- 
knowledge, and on the other, creates the main prerequisites 
for the development of self-regulation, self-actualisation, 
and self-development.
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describing the specific features of a sick person’s attitude to 
themselves makes this type of research necessary.

The Purpose of the Paper
Consists in an empirical study of the psychological compo- 
nents of self-attitude in middle-aged men with acquired 
musculoskeletal disorders, in comparison of the severity 
of self-attitude components in men with disorders of the 
cervical and lumbar spine.

Research Results
The empirical study was conducted on the basis of the terri-
torial Centre for social services (provision of social services) 
of the Department of social protection of the population 
and anti-terrorist operation issues of the executive com-
mittee of the Kremenchug City Council of Avtozavodsky 
District, Poltava region, directly in the day department. The 
study involved men with musculoskeletal disorders who 
are registered in the territorial centre, receive various types 
of social services, and are members of public organisations 
“ARHCDP” (adaptation and rehabilitation health club for 

disabled people), “Union of organisations of disabled people 
of Ukraine” and “Stimul” in Gorishni Plavni. To achieve 
the purpose and solve the set tasks of the research topic, 
the methodology of self-attitude research of V. Stolin,  
S. Panteleeva [19], which is built according to the V. Stolin’s 
hierarchical model of the self-attitude structure.

The authors have selected 20 men aged 32 to 40 years 
who had such a diagnosis – injuries to various parts of the 
spine (cervical and lumbar) and had a disability group. Some 
men with servical injuries could move independently with 
crutches but they have paralysis of the upper extremities, so 
such patients have problems with self-care. Men with lum-
bar injuries have paralysis of the lower extremities so they 
do not move independently, only in a wheelchair. The au-
thors believe that all these problems with the musculoskel-
etal system contribute to the negative self-attitude of men 
to themselves, the presence of the idea of guilt, low self-es-
teem due to the discrepancy between social ideas about a 
“real man”.

Let us consider the structure of self-attitude of the 
individual using the self-attitude questionnaire (Table 1).

Table 1. Distribution of scales of individual,s self-attitude according  
to the self-attitude questionnaire of V.V. Stolin, S.R. Panteleeva (general sample)

No. Scale names
Levels of manifestation

High Average Low
1 Closeness 40% 35% 25%
2 Self-confidence 15% 35% 50%
3 Self-management 20% 25% 55%
4 Reflected self-attitude 30% 45% 25%
5 Self-esteem 15% 30% 60%
6 Self-acceptance 25% 40% 35%
7 Self-attachment 35% 45% 20%
8 Internal conflict 60% 25% 15%
9 Self-accusation 30% 35% 35%

The lowest indicators for the sample are on the fol-
lowing scales: self-confidence (50%), self-management (55%), 
self-esteem (60%), which indicates that men with musculo-
skeletal disorders are unsure of their abilities, often doubt 
their ability to overcome difficulties and obstacles, achieve 
their goals; they avoid contact, plunging into their own 
problems. The mechanisms of self-regulation are weakened 
and volitional control is insufficient to overcome external 
and internal obstacles on the way to achieving the goal. The 
main source of what happens to a person is recognised as 
external circumstances. Such men have an increased sensi-
tivity to comments and criticism of others towards them, 
which makes them very vulnerable.

There is a high level on the scales: “closeness” (40%), 
internal conflict (60%), which is manifested by a tendency 
to avoid openness and trust in oneself, a superficial vision of 
oneself, unwillingness to reveal oneself, the predominance 
of a negative background of attitude towards oneself; which 
contributes to focusing on those qualities and properties 
that are condemned. At the same time, such individuals 

make high demands on themselves, which often leads to a 
conflict between the real “I” and the ideal “I”, between the 
level of claims and actual achievements, to the recognition 
of their low value.

The average level of self-attitude components prevails 
on the scales of “reflected self-attitude” (45%), self-accep-
tance (40%), self-attachment (45%), self-accusation (35%). 
These indicators are manifested in a person’s selective per-
ception of the attitude of others to themselves; a tendency 
to selectively treat their advantages and disadvantages; a desire 
to change only some of their qualities while preserving others; 
blaming themselves for certain actions in combination with 
expressing anger and annoyance towards others.

Thus, the authors notice the inconsistency of some 
components of self-attitude, for example, on the one hand, 
there is a manifestation of closeness from understanding 
one’s weaknesses and strengths, and on the other – a scru-
tinous attitude towards oneself, high demands on oneself. 
Perhaps this is due to the presence of a defect, to the fact 
that this defect occurred unexpectedly, changing the usual 
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Since the scientific study involved men with disabili-
ties who had different diagnoses – injuries to different parts 
of the spine (cervical and lumbar), it would be advisable 
to compare the manifestation of characteristic features 
of self-attitude separately in these groups. Experimental 
Group 1 (EG1) which included 10 people are men with cer-
vical injuries, and Experimental Group 2 (EG2), which also 
included 10 people, are men with lumbar injuries.

In some severe spinal fractures, the spinal cord, which 

is responsible for the motor activity of the limbs (arms and 
legs), is disrupted, resulting in their paralysis. The spine can 
be broken in different places (at different levels). The level of 
damage indicates a part of the spinal cord below which sen-
sitivity and movement are impaired or even absent.Their 
absence can be complete or partial, permanent or tempo-
rary. The consequences of a spinal injury vary depending 
on which part of the spinal cord is affected and how much. 
Paraplegia means that the spinal cord has abnormalities 
anywhere below the cervical region. As a result, in a person 
with paraplegia, the lower body, lower limbs, as well as part 
of the internal “pelvic” organs do not function. Such people 
are also called “spinal patients”. Tetraplegia means that the 
spinal cord has disorders at the level of the cervical region, 
as a result of which the arms and legs are completely or par-
tially inactive and do not have sensitivity. In this case, there 
may be violations of the respiratory system, thermoregula-
tion, such a person can be called a “cervical patient” [13].

The main limitations of these people are related to 
spatial mobility: the difficulty of physical movement, the 
lack of opportunities to leave the house on their own, get 
into the premises and use public transport. In young dis-
abled people (20-35 years old) the greatest changes are 
manifested in the emotional and value component of the 
“I-concept”, which is expressed in a decrease in autosympa-
thy, loss of interest in their “I”, negative self-attitude and self- 
blame, while in disabled people of mature age (36-50 years), 
changes primarily occur in the cognitive component of the 
“I-concept”, which affects a decrease in self-respect [11]. Let 
us compare the results of self-attitude indicators in groups 
of men with different diagnoses (Table 2).

Experimental groups
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EG1 (“cervical patients”) 10 10 10 20 15 20 25 25 15
EG2 (“spinal patients”) 30 5 10 10 0 5 10 35 15

R (correlation coefficient)* -0.29 -0.14 0.23 0.55 -0.2 0.15 -0.02 -0.46 -0.12

Table 2. Distribution of self-attitude questionnaire scales in EG1 and EG2 (high level of indicators), %

Note: *the significance level of the correlation coefficient at the level of 0.05

According to the comparison data, there is a signifi-
cant difference between the indicators of men of EG1 (“cer-
vical”) and EG2 (“spinal”). The scale “Closeness”, which is 
characterised by a tendency to avoid open relationships 
of the individual with themselves, a superficial vision of 
themselves, or awareness of unwillingness to reveal them-
selves and recognise the existence of personal problems, in 
representatives of EG1 has a manifestation of only 5%, and 
EG2 – 30%, which is characterised by the predominance 
of one of two trends: either conformity, expressed motiva-
tion for social approval, or criticality, deep self-awareness, 

inner honesty, and openness. Results on the “Self-confi-
dence” scale also differ. EG1 men have a higher level of 
self-confidence – 10%, than EG2 men – 5%. This can be 
explained by the fact that men with cervical disorders can 
still move independently, do not limit themselves to home 
space, they are more mobile than men with lumbar spine 
disorders who need a wheelchair, ramps, and special trans-
port to move. Therefore, representatives of EG2 mostly feel 
insecure about their own capabilities, doubt their abilities, 
do not trust their decisions, often doubt their ability to over-
come difficulties and obstacles and achieve their goals.

life of men. Awareness of the presence of this defect and adap-
tation to life in new conditions create a situation of internal 
conflict, a situation of uncertainty. Therefore, the attitude 
towards oneself is contradictory, unstable, and depends on 
the situation and conditions of the social environment. In a 
situation of forced communication, men with musculoskel-
etal disorders tend to hide uncertainty, and alone or in the 
circle of loved ones, they allow themselves to show anger 
directed at themselves. In addition, respondents have a low 
level of self-esteem – they are sure that the events of their 
life are difficult to predict, determined by external circum-
stances, which may be due to a lack of confidence in their 
capabilities.Such results are combined with the conclusions 
of I. Golubeva, who during the study of self-attitude of persons 
with disabilities, established that people with such defects 
generally have a positive attitude towards themselves but 
tend to exceed the properties and qualities of their person-
ality, are characterised by a lack of understanding of the 
reasons for their experiences and actions [20]. Therefore, 
in the process of working with such a category of people, 
it is worth paying attention to the lack of expression of au-
tosympathy, low criticism of oneself, and a reduced level of 
self-respect [20].
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There are no significant differences on the scale of 
“Self-management”, representatives of both groups have 10% 
of people with a level that can be explained by weakened 
mechanisms of self-regulation, insufficient volitional control 
for overcoming external and internal obstacles on the way to 
achieving the goal. External circumstances are recognised as 
the main source of the current situation. On the “Reflected  
self-attitude” scale, there is also a significant difference be-
tween EG1 – 20%, and EG2 – 10%. “Cervical patients” 
perceive themselves as accepted by the environment, they 
feel that they are valued for their personal and spiritual 
qualities, actions, commitment to group norms and rules. They 
feel sociable, emotionally open to interacting with others, 
and easiness to establish business and personal contacts. 
“Spinal patients” are more likely to characterise themselves 
as a person who is not able to arouse respect in others, as 
those who cause condemnation in other people, while they 
do not expect approval and support from others.

The “Self-esteem” scale also has a difference in indi-
cators but it showed a higher level in EG1 – 15%, for rep-
resentatives of EG2 it is not inherent at all, which can be 
explained by the greater mobility of men with disorders of 
the cervical spine. As for the “spinal patients”, they showed 
a lower level of self-esteem and this can be explained by the 
fact that they are characterised by a selective attitude to-
wards themselves. They tend to recognise a number of their 
qualities, accept their uniqueness but in their lives there is 
a tendency to succumb to the opinion of another person, 
seeing in it more value than in themselves.

On the scale of “self-acceptance”, there is also a dif-
ference in indicators. EG1 has a significantly higher level of 
self-acceptance – 20%, while EG2 – 5%. A positive back-
ground of general self-perception dominates in “cervical 
patients”, they often feel sympathy for themselves, for all the 
qualities of their personalities. They consider their short-
comings to be a continuation of their advantages. Failures 
and conflict situations do not give grounds to consider on-
erself a bad person. “Spinal patients” tend not to accept all 
their advantages and criticise not all their imperfections, 
perhaps because there is no person who can show them the 
pros and cons of their personality. Regarding the scale of 
“self-attachment”, once again a high level prevails in EG1 – 
25%, which characterises their desire to keep their qualities, 
requirements for themselves unchanged, and most impor-
tantly – their vision and assessment of themselves. Men 
from the EG2 tend to be selective about their personal 
qualities, they strive to change only some of their quali-
ties, while maintaining others. The “Internal conflict” scale 
showed higher results in representatives of EG2 – 35%, 
than in EG1 – 25%. This scale determines the presence of 
internal conflicts, doubts, disagreements with oneself, the 
pronouncement of tendencies to introspection and reflec-
tion. The scale of “Self-accusation” showed the same results 

in the manifestation of such a component of self-attitude – 
15%, respectively, for representatives of both groups. There 
is an attitude to self-accusation, which is accompanied by 
the development of internal tension, a sense of impossibility 
to meet basic needs.

Based on the development of the self-attitude ques-
tionnaire according to V. Stolin, S. Panteleev [19], it was 
established that among men with musculoskeletal disor-
ders representatives of both groups have some differences 
in the manifestation of components of self-attitude, which 
is associated with the impossibility of free movement and 
lack of social mobility. Men who are restricted in the move-
ment of their lower limbs and are confined to a wheelchair 
are more prone to self-accusation, closeness, and internal 
conflict. However, men who have disorders in the cervical 
spine, problems with fine motor skills, or hand movements, 
are still more confident in themselves, expect a positive at-
titude from others. Despite the diagnoses, all men are char-
acterised by internal conflict, doubts about their capabilities 
and achievements.

Conclusions
Thus, an empirical study conducted using the method of 
self-attitude according to V. Stolin and S. Panteleeva has 
shown a high level of manifestation of such components of 
self-attitude as self-accusation and internal conflict in rep-
resentatives of two groups (with disorders of the cervical 
and lumbar spine). Men with cervical disorders, compared 
with men with lumbar disorders, are more mobile, they have 
a better manifestation of reflected self-attitude, self-accep 
tance, and self-confidence. “Spinal patients” have a lower level 
of self-management, self-attachment, reflected self-attitude, 
etc. Representatives of both groups need the implementation 
into the process of rehabilitation practical measures of psy-
chocorrective work, which would be aimed at developing 
self-acceptance, considering the strengths of the individual, 
creating an image of the future, developing skills to over-
come negative emotional states, and develop communication 
skills. It would be particularly good practice to unite repre-
sentatives of both groups of subjects in a group for training 
sessions, who could help each other during the exercise, 
thereby increasing their self-respect and self-esteem.

The research does not cover all the problems associated 
with self-attitude in men with musculoskeletal disorders.The 
influence of family and educational status on self-attitude  
requires further research. Best practices may include the 
development and testing of a programme for psychological 
correction of self-attitude in men with musculoskeletal 
disorders of various nosological forms. The introduction  
of such forms of psychological rehabilitation along with 
physical rehabilitation would contribute to improving self-
acceptance, self-confidence, the desire for personal growth 
and finding new meanings in life.

Empirical indicators of psychological components of self-attitude in men... 
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Abstract. The modern educational space is characterised by active processes 
of digitalisation and informatisation, according to which there is a need for 
proper mastering of digital competence by both teachers and students, which 
determines the search for relevant methods of providing it. The purpose of 
the article is to analyse the features of the digitalisation process of society and 
its impact on the system of educational subject-subject relations. The study 
of the digital agenda for the development of education was conducted based 
on the analysis of the theoretical base of scientific intelligence and synthesis 
of the obtained data, followed by generalisation of the results. The article 
examines trends in digital society and challenges for education in Ukraine,  
harmonisation of educational trends with European and international scientific 
initiatives. Ways to solve the problems that are formed by the digitalisation 
process of society and its impact on the development of the education system 
are analysed. Approaches to determining promising methods for improving 
Ukrainian education based on European experience are highlighted. It is 
clarified that Ukrainian education is faced with the task of creating a 
foundation for lifelong learning and promoting the development of new 
ways to provide and receive high-quality education and encourage creative 
thinking. The authors noted that the formation of a team to complete the 
task is of new importance because the lack of preparation of the education 
system for the impact of digitalisation is a significant obstacle to further 
development. The practical value of scientific work lies in the theoretical 
justification of the importance of the digitalisation process and the features 
of its implementation, according to which it is possible to improve the 
educational system of Ukraine according to European standards
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Цифровий порядок денний розвитку освіти: спрямованість на формування 
цифрових компетентностей

Анотація. Сучасний освітній простір вирізняється активними процесами цифровізації та інформатизації, 
відповідно до яких виникає потреба в належному оволодінні цифровою компетентністю як педагогами, так і 
студентами, що й зумовлює пошук актуальних методів його забезпечення. Метою статті є аналіз особливостей 
процесу цифровізації соціуму та його вплив на систему освітніх суб’єкт-суб’єктних відносин. Дослідження 
цифрового порядку денного розвитку освіти проводилось на основі аналізу теоретичної бази наукової розвідки 
та синтезу отриманих даних з подальшим узагальненням результатів. У статті розглянуто тенденції цифрового 
суспільства, цифрові тренди та виклики для освіти України, гармонізації освітніх тенденцій з європейськими 
та світовими науковими ініціативами. Опрацьовано шляхи розв’язання проблем, які сформовані процесом 
цифровізації суспільства та його впливом на розвиток системи освіти. Виокремлено підходи для визначення 
перспективних методів удосконалення української освіти на основі європейського досвіду. Уточнено, що перед 
українською освітою постало завдання створення підґрунтя для навчання протягом усього життя, а також 
сприяння розробленню нових способів надання та отримання якісної освіти і заохочення до креативного 
мислення. Авторами зазначено, що нового значення набуває формування команди для виконання поставленого 
завдання, адже відсутність підготовки системи освіти до впливу цифровізації є значною перепоною для 
подальшого розвитку. Практична цінність наукової роботи полягає в теоретичному обґрунтуванні важливості 
процесу цифровізації та особливостей його впровадження, відповідно до яких можливе удосконалення освітньої 
системи України за європейськими стандартами

Ключові слова: цифрові технології, інформаційно-комунікаційні технології, цифровізація, система освіти, освітній 
процес, цифровий інтелект

Постановка проблеми
Стрімкий рух цифровізації суспільства виокремлює 
інформаційні технології (ІТ) та цифрові технології (ЦТ) 
в основоположний інструмент управління всіма галузями: 
промисловості, сільського господарства, будівництва, 
освіти тощо. Нині, як можна відзначити, традиційні 
ланцюжки створення цінностей руйнуються, а міжга-
лузеві межі загладжуються. Через активне залучення 
функцій цифрових технологій змінюється цінність про-
дуктів та послуг, протікання фізичних процесів та ви-
користання даних, котрі стали цифровими трендами, 
перетворюючись на сервіси та стаючи частиною циф-
рової економіки. Цифровими трендами вважаються 
напрями розвитку цифрових технологій. Так, ключовими 
цифровими трендами називають [1]: дані, які стають 
головним джерелом конкурентоспроможності; розви-
ток сфери Інтернет-речей (Internet of things, IoT); циф-
рові трансформації як окремого бізнесу, так і цілих 
секторів; економіку спільного користування (sharing 
economy); віртуалізацію фізичних інфраструктурних 
IT-систем; штучний інтелект (artificial intelligence (AI); 
цифрові платформи.

Водночас ключовим фактором долучення молоді 
до цифрового ринку праці став розвиток їхніх цифрових 

та підприємницьких компетентностей. В еру цифрові-
зації в авангарді стануть ті, хто не буде уникати впливу 
потоку цифровізації та будуть захоплені його течією або 
будуть затягнуті «цифровим вихром» (Digital Vortex). 
Такий термін дослідники бізнес-школи IMD (Швейцарія)  
застосовують, щоб показати, як, на перший погляд, не-
великі, іноді непомітні зміни, набираючи «вихрову» 
швидкість, перетворюються на величезні світові тран-
сформації: «так відкриваються нові можливості, яких 
не існувало, так народжуються знання та інформація, 
яких не було, так з’являються бізнес-моделі, які на-
віть не можна було уявити – так вихор «цифровізації» 
трансформує наше життя» [2]. Стає зрозумілим, що 
переможцями стануть ті, хто зможуть адаптуватися 
до змін, викликаних «цифровим вихром» та не будуть 
боятися мислити масштабно. Цифрові технології мо-
жуть стати основою добробуту України, адже вони 
породжують цифровий світ, де формуються нові мож-
ливості для кожного. Однак варто враховувати, що в 
цифровому світі завжди треба бути готовим до пере-
мін різного характеру: як до кращих, так і до гірших. 
Цифрові технології формують нові тенденції в усіх га-
лузевих напрямах. Як стверджує В. Биков, «це зумовлює 
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як прямий вплив на зміст освіти, пов’язаний з рівнем 
науково-технічних досягнень, так і опосередкований, 
пов’язаний з появою нових професій. Нині під впли-
вом новітніх інформаційних технологій відбуваються 
процеси цифрової трансформації суспільного розвитку 
настільки фундаментальні й глобальні, що, крім пози-
тивного впливу, закономірно несуть з собою серйозні 
проблеми, загрози і ризики в разі недооцінки нових 
факторів і умов» [3, с. 2].

Варто зауважити, що про цифрову трансфор-
мацію, як невпинний процес, світ твердить вже більше 
20-ти років, однак про цифровізацію освіти, як незво-
ротній процес, йдеться лиш останнім часом. Україн-
ська освіта, так само як і будь-яка інша галузь, очікує 
зміни моделей навчання саме завдяки цифровим тран-
сформаціям [4]. У підґрунті стратегії розвитку освіти 
має знаходитись сформований на державному рівні 
порядок денний або адженда «цифровізації» як пер-
спективна основа діяльності. Цифрова адженда має 
показати освітянам з чого розпочати й в який спосіб 
досягти успіху. Варто додати, що у світі багато закладів 
освіти різних країн вже інвестують в технологію під-
вищення результативності освіти та якості навчання, 
але недостатньо інтегрують її із додатками, які вико-
ристовуються як закладом, так і педагогами та учнями/
студентами. З досвіду можна припустити, що багатьом 
із них не вистачає ІТ-інфраструктури – автентичного 
цифрового простору, цифрових робочих місць тощо. 
Отже, цифрова трансформація, створення цифрового 
простору та цифрових робочих місць – це досить глибокі 
теми, які потребують ретельного огляду.

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Мета статті

Результати дослідження

Дослідженню цифровізації та її впливу на розвиток 
освіти присвячено багато робіт відомих світових нау-
ковців, серед яких: Ф. Поло, Дж. Кантола [5], О. Овчарук, 
І. Іванюк, Н. Сороко, О. Гріценчук та О. Кравчина [6], 
С. Кранмер [7]. Аналіз наукових робіт дав змогу ви-
явити ключові визначення терміну «цифровізація», 
зокрема такі: впровадження цифрових технологій в 
усі сфери життя: від взаємодії між людьми до промис-
лових виробництв, від предметів побуту до дитячих 
іграшок, одягу, будівництва тощо; перехід біологічних 
та фізичних систем у кібербіологічні та кіберфізичні 

(об’єднання фізичних та обчислювальних компонентів); 
перехід діяльності з реального світу у світ віртуальний 
(онлайн) [1; 5; 6].

Погоджуємось з тим, що цифровізацію варто 
розглядати як інструмент, а не як самоціль. Цифро-
візація освіти України має потребувати нових форм 
солідарності, партнерства і співробітництва системи 
освіти та держави [8]. Як свідчить Б. Ведренн-Клоке: 
«Поступове оцифрування освіти повинно розглядатися 
як тривалий прилив, який може бути «супердивідендом 
освіти», що покращує економіку в усьому світі. Однак, 
незважаючи на зміну парадигми цифрових технологій, 
їхнє впровадження залишається значно повільнішим, 
ніж це спостерігається в інших галузях. Переосмис-
лення «цифрової освіти як послуги» може прискорити 
інтеграцію інноваційних освітніх технологій та краще 
підготувати суспільство до зайнятості у 21 ст.» [9, с. 1]. 
Варто погодитись із думкою, що нині «є актуальними 
проблеми адаптації та запровадження міжнародно ви-
знаних процедур стандартизації, сертифікації фахівців 
освіти, зокрема педагогічних працівників, щодо воло-
діння ІТ, формування і розвитку їхніх цифрових ком-
петентностей» [3].

Розглянути процес цифровізації суспільства та його 
вплив на освіту як систему та якість як результат.

Варто розпочати з того, що цифровий вибух, який 
відбувається протягом останніх 20 років, змінює все, 
починаючи з підприємництва, промисловості, закін-
чуючи освітою тощо. Протягом першого десятиліття 
цей процес відбувався досить повільно, але з часом 
він стає все швидшим, особливо така тенденція спо-
стерігається за останні п’ять років. Світ рухається до-
сить стрімко і стає все більш глобальним, мобільним і 
більш цифровим – сьогодні всі співпрацюють частіше, 
ніж раніше, використовуючи цифрові технології для 
роботи в командах, в різних регіонах і в режимі реаль-
ного часу. Досліджуючи це явище, Європейська Комі-
сія (ЄК) просуває різні ініціативи, спрямовані на такі 
аспекти (рис. 1):

Підвищення 
рівня цифрових 

компетентностей та 
навичок для фахівців і 

користувачів

Використання цифрових 
технологій для навчання 

та розпізнавання й 
підтвердження цифрових 

компетентностей

Модернізація 
освіти в ЄС

Передбачення та 
аналіз оновлених 

потреб у цифрових 
компетентностях і 

навичках

Рисунок 1. Схема спрямованості ініціатив Європейської Комісії

Крім того, молоде покоління стає все більш дос-
відченим у використанні всіх наявних технологічних 
інструментів і вимагає ширшої свободи в управлінні 

діяльністю. Згідно з опитуванням, проведеним компа-
нією Teknion [10]: а) 88 % компаній пропонують своїм 
співробітникам персональні пристрої, такі як смартфони 
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і планшети; б) 90 % компаній планують збільшити свої 
інвестиції в технології, що забезпечують підвищення 
продуктивності, такі як голосова активація і складні 
відеоконференції; в) до 2015 р. програми мобільності 
на робочих місцях вже приносили кінцеву економію до 
30 %.

Європейська комісія розробила ініціативи для 
сприяння створенню Європейської освітньої зони, яка 
б дала змогу молоді отримати найкращу освіту та знайти 
роботу на підприємствах Європи [11]. Бачення, яке 
знаходиться в підґрунті цієї політики, полягає в тому, 
що в Європейському Союзі (ЄС): навчання та викла-
дання за кордоном має стати нормою; навчальні цензи 
мають визнаватися в усьому ЄС; знання двох мов, ок-
рім рідної, має бути стандартним; кожен повинен мати 
доступ до якісної освіти, незалежно від соціально- 
економічного походження; люди повинні мати сильне 
відчуття своєї ідентичності як європейця, культурної 
спадщини Європи та її різноманітності. Вважаємо, 
що підходи цифровізації освіти, які проголошує ЄС, є 
актуальними й перспективними, внаслідок чого було 
прийнято рішення здійснити їхній ретельний аналіз з 
можливістю зробити висновки для розвитку відповід-
них процесів в системі освіти України. Виявлено, що 

свого часу Європейською Комісією було розроблено та 
опубліковано нову програму розвитку цифрових компе-
тентностей та навичок для Європи (цифрову адженду), 
спільно працюючи над зміцненням суспільного капі-
талу, працевлаштування та конкурентоспроможності 
молоді [12]. У документі представлено низку дій та ініці-
атив, що спрямовані на нівелювання дефіциту цифро-
вих компетентностей та навичок у Європі. Уже в 2018 р. 
комісія представила перший пакет заходів у напрямі 
формування [13]: ключових компетентностей для нав-
чання протягом усього життя; цифрових компетент-
ностей; загальних цінностей людини та забезпечення 
інклюзивної освіти. На основі зазначеного було розро-
блено та прийнято «План дій щодо цифрової освіти», 
який включив одинадцять дій (заходів) щодо підтрим-
ки використання ЦТ та розвитку цифрових компе-
тентностей в освіті [14]. План дій включив три пріори-
тети, визначаючи шляхи та формати, з розрахунком 
на те, що їхній вибір допоможе державам-членам ЄС 
вирішити проблему нових можливостей для освіти в 
цифрову епоху. Убачається потреба ретельного аналі-
тичного огляду окреслених Європейською комісією під-
ходів (пріоритетів) з метою визначення перспективних 
рухів освіти України в епоху цифровізації (рис. 2):
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Рисунок 2. Підходи для визначення перспективних методів удосконалення української освіти

Цифрова адженда як новий порядок денний має 
на меті покращити якість та актуальність формування 
цифрових компетентностей та навичок, зробити їх та 
кваліфікацію більш видимими та порівняними, а та-
кож здійснити дослідження про перспективу розвитку 
цифрових компетентностей та навичок [15]. Відповідно 
до рисунку 2, вважаємо за доцільне розглянути основні 
пріоритети та дії цифрової адженди.

Пріоритет 1, тобто покращення використання 
цифрових технологій у навчанні та навчанні, передба-
чає виконання 3 дій, серед яких: покращення зв’язку в 
школах через впровадження широкосмугових мереж, 
розроблення інструменту саморефлексії та започатку-
вання схеми наставництва та кваліфікація з цифровим 
підписом (цифрова сертифікація). Так, Дія 1 спрямована 
на те, що до 2025 року всі школи мають отримати до-
ступ до гігабітного Інтернету. Причиною появи цієї дії 
стало не тільки те, що приблизно тільки 18 % шкіл у ЄС 
мають надійні широкосмугові зв’язки. Спонуканням 
стало також й те, що якісне підключення до Інтернету 
передбачає переваги для шкіл у: доступі до сучасних 

ресурсів та спеціалізованих матеріалів; використанні 
платформ для співпраці та підтримки активного нав-
чання та роботи над проектами [12]. Дія 2, зокрема 
розроблення інструменту саморефлексії та започатку-
вання схеми наставництва, характеризується спрямо-
ваністю на підтримку шкіл із використанням ЦТ для 
викладання та навчання шляхом розроблення безко-
штовного онлайн-інструменту саморефлексії SELFIE 
щодо використання цифрових технологій. Метою цієї 
наставницької схеми стала: побудова стійкої мережі, де 
вчителі та заклади освіти можуть підтримувати один од-
ного та обмінюватися досвідом використання цифро-
вих технологій для викладання та навчання; підтримка 
впровадження практик навчання та викладання на ос-
нові цифровізації шляхом співпраці. Спонуканням дії 
стало також й те, що лише 20–25 % учнів навчаються 
викладачами, впевненими у використанні технологій. 
Зрештою Дія 3 спрямована на використання електрон- 
них документів, виданих закладами освіти для під-
твердження присвоєння кваліфікації певній особі [15]. 
Поштовхом до цієї дії стало те, що процеси навчання 
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Рисунок 3. Структура видів діяльності для забезпечення матеріалами з онлайн-платформи

різноманітні й існують різні способи відображення цих 
результатів. Роботодавці, провайдери освіти та інші 
органи повинні мати можливість перевірити справж-
ність і дійсність сертифікатів чи дипломів. Будь-яка 
особа, що отримала освіту, зі свого боку, повинна от- 
римати можливість надавати свій сертифікат в елек-
тронному форматі роботодавцям або постачальни-
кам освітніх послуг. У межах цієї дії вже розроблено 
загальний технічний підхід для надання цифрових 
кваліфікаційних підписів, які будуть гарантувати, що 
сертифікати з однієї держави-члена ЄС можуть бути 
зрозумілими та правильно інтерпретованими в будь-
якій іншій. Підхід заснований на відкритих стандартах 
та інтегрований у нову платформу Europass [16], де можна 
зберігати та обмінюватися цифровими кваліфікацій-
ними підписами. Цифровий кваліфікаційний підпис 
на Europass вирішить низку проблем, на які наштовху-
ються студенти, випускники, роботодавці та заклади 
освіти всієї Європи.

Пріоритет 2, а саме розвиток цифрових компе-
тентностей та навичок, спрямований на виконання Дій 4, 
5, 6, 7 та 8, зокрема мова йде про створення центру ви-
щої освіти, відкритість наукових навичок, впровадження 
тижня коду ЄС у школах, забезпечення кібербезпеки 

в освіті та гендерної рівності отримання освітніх циф-
рових послуг. Зокрема Дія 4 передбачає створення за-
гальноєвропейської цифрової онлайн-платформи для 
підтримки закладів вищої освіти (ЗВО) у використанні 
цифрових технологій для: підвищення якості навчання 
та викладання; сприяння інтернаціоналізації; підтримки 
співпраці між ЗВО по всій Європі. Для наявних євро-
пейських, національних та регіональних платформ, що 
займаються навчанням в Інтернеті, змішаною/віртуаль-
ною мобільністю, он-лайновими кампусами та обмі-
ном найкращими практиками, розроблена платформа 
буде виконувати головну роль. У перспективі платформа 
може принести цілу низку переваг для ЗВО: підвищення 
якості та актуальності навчання та викладання; доступ-
ність вищої освіти для більш широкого кола студентів; 
створення зв’язків між ЗВО, науково-дослідними уста-
новами, роботодавцями та широкою громадськістю. 
Онлайн-платформа буде єдиною точкою доступу до 
наявних онлайн-платформ ЄС та покращить розпов-
сюдження найкращої практики у всіх ЗВО. Вона спри-
ятиме міжнародному співробітництву та співпраці в 
обміні знань та навчально-методичним змістом. Плат-
форма забезпечить ЗВО матеріалами для таких видів 
діяльності (рис. 3):
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Відкриті наукові навички (відкрита освіта), тобто 
Дія 5, спрямовані на сприяння розвитку цифрових ком-
петентностей та відкритих наукових навичок у вищій 
освіті. Метою стала потреба залучення до співпраці 
студентів ЗВО, викладачів, дослідників та працівників, 
що дасть їм змогу спільно розробляти та створювати 
програми, які вирішують суспільні та технологічні 
проблеми. У процесі розроблення ідеї відкритої освіти 
йдеться не про розроблення іншого педагогічного змісту,  
а про використання інноваційного методологічного під-
ходу до самого процесу. Основу освітнього процесу у  
відкритій освіті становить цілеспрямована, контрольо-
вана, інтенсивна самостійна робота учнів/студентів, які 
можуть навчатися в зручному для себе місці, за індиві-
дуальним графіком, маючи з собою комплект спеціаль-
них засобів навчання і погоджену можливість контакту 
з викладачем, а також контактів між собою. Метою 

відкритої освіти стала підготовка учнів/студентів до 
повноцінної і ефективної участі у громадській та про-
фесійній діяльності в умовах інформаційного та циф-
рового суспільства.

Звертаючись до Дії 6, доцільно зазначити про її 
спрямованість на активне залучення початкових, се-
редніх та професійно-технічних шкіл до участі у Тижні 
коду ЄС. Тиждень коду ЄС – це низовий рух, який про-
водять волонтери по всій Європі. Цей захід сприяє ло-
гічному мисленню, кодуванню, творчому та критичному 
використанню цифрових технологій. Ідея полягає в тому, 
щоб зробити програмування більш помітним, показати 
молодим, дорослим та людям похилого віку, як втілю-
ються в життя ідеї з кодуванням. Поштовхом до впро-
вадження схожої практики стали такі аспекти: а) 1 з 
5 молодих людей не мають базових цифрових навичок; 
б) 90 % усіх робочих місць сьогодні потребують хоча б 
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базового рівня цифрових компетентностей [17]. У 
2017 р. на Мальті, Італії, Естонії та Польщі було про-
ведено найбільше подій на тижні коду ЄС. Проведення 
Тижня коду для шкіл різних країн може забезпечити 
більшість дітей рівними можливостями у формуванні 
позитивного ставлення до кодування та обчислюваль-
ного мислення. Мета: заохотити 50 % шкіл Європи до 
2020 р. взяти участь у Тижні коду ЄС. Варто відмітити, 
що Україна також є учасником Тижня коду ЄС.

Забезпечення кібербезпеки в освіті, тобто вико-
нання Дії 7, характеризується спрямованістю на під-
вищення обізнаності про ризики, на які натрапляють 
користувачі в Інтернеті, та підтримку розширення 
потенціалу освітян у галузі безпеки в Інтернеті. Перед-
бачаються дві ініціативи: 1) загальноєвропейська кам-
панія з підвищення обізнаності щодо кіберкультури, 
яка сприятиме безпеці в Інтернеті, медіаграмотності та 
«кібергігієни» для учнів/студентів, батьків/опікунів та 
педагогів; 2) комбінований курс (онлайн та віч-на-віч) 
для педагогів з питань кібербезпеки та педагогічних 
підходів до викладання кібербезпеки в початковій та 
середній освіті. Поштовхом до Дії 7 стали такі статис-
тичні дані: а) 1 на 3 користувачів Інтернету – дитина; 
б) приблизно половина 11–16-річних дітей в ЄС натра-
пляли на один або декілька ризиків в Інтернеті; в) 51 % 
європейських громадян не мають навичок боротьби з 
кіберзагрозами [18]. Відповідно виокремилась нагальна 
потреба підвищити неперервну поінформованість гро-
мадськості про потенційні ризики роботи в Інтернеті 
та формування цифрових навичок безпечної та відпові-
дальної діяльності.

Важливою в контексті цифрової адженди є Дія 8, 
що підтверджує основну цінність ЄС, зокрема рівність 
між жінками та чоловіками. Ключовими пріоритетами 
цієї дії стало збільшення участі жінок у цифровому та 
підприємницькому секторах. Робота комісії над цією 
темою ґрунтується на стратегічному залученні до ген-
дерної рівності, що зосереджується на п’яти напрямах: 
збільшення участі жінок на ринку праці; зменшення 
гендерної оплати праці, заробітку та пенсійних розри-
вів; сприяння рівності між жінками та чоловіками при 
прийнятті рішень; боротьба з гендерним насильством 
та підтримка жертв; сприяння гендерній рівності та 
правам жінок у всьому світі.

Останнім пріоритетом цифрової адженди є вдо-
сконалення освіти шляхом кращого аналізу даних та пе-
редбачення, зокрема його втілення відбувається через 
виконання Дій 9, 10 та 11. Так, Дія 9 спрямована на прове-
дення досліджень щодо ролі та значення ІТ та ЦТ в освіті – 
аналіз актуальності та доцільності нових орієнтирів на 
формування цифрових та підприємницьких компетент-
ностей. У 2000 р. ЄС вперше включив анкету з опиту-
ванням PISA про використання ІТ учнями/студентами. 
Відтоді опитувальник пропонується країнам як не-
обов’язковий компонент оцінювання PISA [19]. Основна 
мета акції – оновити анкету за підтримки міжнарод-
них експертів у цій галузі. Дослідження вимірюватиме 

прогрес у використанні цифрових технологій у шкільній 
освіті. Цілями досліджень виокремлено: здійснення 
оцінювання прогресу, досягнутого у впровадженні ви-
користання цифрових технологій в освіті, та порівняння 
отриманих результатів дослідження з попередніми, 
проведеним у 2011–2012 навчальному році; зробити 
оцінювання щодо того, скільки коштуватиме облаш-
тування та підключення всіх початкових та середніх 
класів ЄС, та дати рекомендації щодо особливостей 
підключеного класу. У результаті анкету PISA щодо 
використання цифрових технологій буде переглянуто 
та оновлено. Відповідно планується розроблення ос-
нов для педагогічного використання ЦТ у навчанні. 
Збір даних про оцифровування освітнього процесу в 
закладах освіти та використання цифрових технологій 
у навчанні мають вирішальне значення для формуван-
ня результативної інформації. Спонуканням до Дії 9 
стали такі аспекти: а) порівняні та вичерпні дані про 
використання ЦТ в освітніх системах часто є дефіцит-
ними, частковими або застарілими; б) є необхідним 
більш ефективний та скоординований збір даних на 
рівні ЄС; в) результати опитування дають змогу євро-
пейським розробникам політики обмінюватися прак-
тикою та даними щодо впровадження ЦТ у школах; 
г) отримані результати нададуть реальні відомості 
про нові явища в Інтернеті, які впливають на учнів/
студентів, такі як фейкові новини та інші ризики в 
Інтернеті [20]. У межах дії заплановано дослідження 
початкових, нижчих середніх та вищих середніх про-
фесійних шкіл від 31 країни (ЄС 27, Ісландія, Норвегія, 
Туреччина та Великобританія).

У контексті штучного інтелекту та аналітики 
(Дія 10) планується, що будуть розпочаті пілотні про-
екти з питань штучного інтелекту та аналітики для 
прогнозування дефіциту майбутніх компетентностей 
та навичок, адже відкритими для перспективи освіти 
залишаються питання: Які навички знадобляться на 
ринку праці в найближчі роки? Як якнайкраще вико-
ристовувати доступні дані в Інтернеті для збору ін-
формації та покращення прийняття рішень в освіті? 
Заплановано, що будуть об’єднані різні джерела даних, 
порівняні та проаналізовані за допомогою методів 
штучного інтелекту для побудови прогнозних моделей 
майбутніх навичок. Дія також дасть змогу зрозуміти, 
яка освітня політика буде необхідною для забезпечення 
гендерного балансу та включення його в певні сектори. 
Виявлення прогалин у навичках та компетентностях, 
ретельний аналіз отриманих даних з використанням 
штучного інтелекту та аналітичного навчання, дасть 
змогу державам ЄС адаптуватися та відповідати по-
требам й тенденціям щодо специфіки формування ін-
новаційних цифрових компетентностей та навичок в 
перспективі. Започаткування пілотних проектів у цих 
галузях може допомогти визначити модель прогнозу-
вання дефіциту цифрових компетентностей та навичок 
у майбутньому й підтримати освітні системи у розро-
бленні цільових адаптивних освітніх пропозицій.
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Остання Дія, зокрема стратегічне передбачення, 
передбачає опублікування низки доповідей про політику, 
дослідження та рекомендації щодо впливу й потенціалу 
цифрових технологій у початковій, середній та вищій 
освіті. Останніми роками організовано загальноєвро-
пейський хакатон з метою визначення інноваційних 
рішень проблем, які стоять сьогодні перед закладами 
освіти [20]. Оскільки у цифровому суспільстві надто 
великого значення набуває здатність громадян адап-
туватися, вчитися та перекваліфіковуватись, заклади 
освіти мають реагувати на трансформаційні виклики 
та адаптуватись у власних організаційних, методичних 
і навчальних рішеннях. Стратегічне передбачення та 
перспективний аналіз передбачуваних змін у перспек-
тиві дадуть уявлення про теми та напрями, які тор-
катимуться системи освіти у викладанні та навчанні. 
Зазначене має сприяти у розроблюванні політики та 
стратегій для вирішення майбутніх освітніх тенденцій 
і потреб. Мета дії: отримати краще розуміння цифро-
вих ключових тенденцій, що впливають та трансфор-
мують системи освіти у методиках, викладанні та нав-
чанні; стимулювати дебати щодо майбутнього освіти 
на європейському рівні; залучати держави-члени ЄС 
до обміну перспективними ідеями щодо подальшого 
розвитку політики освіти. Результати проведених дослі-
джень дадуть змогу сформувати площину і відкрити 
можливість експертній аудиторії зрозуміти ключові 
тенденції в освіті. Організовані в межах дії навчальні 
хакатони будуть активно залучати зацікавлених сторін 
з різних закладів освіти у щорічному конкурсі, який 
проводиться одночасно протягом 48 год у Європі з ме-
тою визначення ключових викликів для освіти в епоху 
цифрових технологій та розроблення й прийняття спіль-
них рішень для різних дисциплін та напрямів. Необ-
хідно зауважити, що означена ініціатива підтримує 
зобов’язання ЄК сприяти транскордонному співробіт-
ництву в галузі освіти та сприятиме створенню Євро-
пейського освітнього простору.

Висновки
Як можна бачити, цифрова адженда освіти в ЄС роз-
роблена для підтримки національних дій країн-членів 
ЄС та надання допомоги у вирішенні спільних про-
блем, таких як: застарілі підходи до організації освіти, 
дефіцит кваліфікаційної робочої сили, розвиток циф-
рових компетентностей, формування цифрових нави-
чок тощо. Аналітичне вивчення дій ЄК вказує на те, 
що в сучасному суспільстві є досить нагальна потреба 
у вирішенні проблем, породжених цифровізацією, що, 
зі свого боку, потребує творчого та креативного пла-
нування, формування у освітян здатності прийняття 
своєчасних рішень. Досить складно спрогнозувати, 
з якими вимогами будуть затребувані робочі місця в 
перспективі, проте, зрозуміло, що всім фахівцям зна-
добиться неперервно обновлюваний, динамічний циф-
ровий інструментарій. Результати огляду напрацювань 
ЄК дають змогу зробити припущення, що цифрова 
адженда освіти України може відбуватись у співпраці 
з системами освіти ЄС, яка передбачатиме проведення 
форумів з метою обміну найкращими практиками та 
методиками навчання, організацією збору та поши-
рення важливої професійної інформації, а також на-
дання консультацій та підтримки політичних держав-
них реформ. Тут не можна обійтись без реальних дій та 
планування змістовної, загальнодержавної «цифрової» 
діяльності – тільки інтеграція потужностей політичних, 
державних та приватних установ дасть змогу розпочати 
трансформацію системи освіти в країні.

Перед освітою України зокрема, та перед держа-
вою загалом, постало завдання створення підґрунтя 
неперервного навчання, сприяння розробленню гнуч-
ких підходів до надання та отримання освіти і заохо-
чення до креативного мислення. Відповідно великого 
значення набуває формування кваліфікованої команди 
для її виконання, адже відсутність підготовки системи 
освіти до впливу «цифрового вихору» може стати вели-
чезною загрозою для розвитку країни.
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Анотація. Актуальність дослідження обумовлена соціокультурними змінами, відповідно до яких виникає 
необхідність у перегляді методичного забезпечення професійної підготовки майбутніх вчителів іноземної мови  
на основі зарубіжного досвіду. Метою роботи є визначення організаційно-змістових підходів до підготовки 
майбутніх учителів іноземних мов в університетах США. У дослідженні застосовано низку загальнонаукових 
теоретичних методів, а саме тематичний аналіз, контент-аналіз і порівняння. Проаналізовано зарубіжну  
науково-методичну літературу в контексті професійної підготовки вчителів-мовників, а також освітні програми 
вищих навчальних закладів за спеціальністю США. У статті висвітлено організаційно-змістові підходи до 
підготовки вчителів іноземних мов в університетах США, а також особливості укладання змісту освітніх  
програм. З’ясовано, що зміст іншомовної педагогічної освіти є симбіозом вимог до професійного становлення 
і розвитку вчителя-філолога, представлених в освітніх стандартах, візуалізації науково-освітньою спільнотою 
фахових компетентностей, добору репертуару релевантних тематичних курсів та інтересів, потреб студентів і 
місцевих общин. У статті вперше представлено кількісні характеристики курикулумів освітніх програм підготовки 
вчителів-філологів в американських університетах. Визначено, що найпопулярнішими дисциплінами є методика 
викладання іноземної мови, лінгводидактика, наукове дослідження, оцінювання/моніторинг у навчанні іноземної 
мови, застосування інформаційних технологій у навчанні іноземної мови, планування іншомовного освітнього 
процесу. Практична цінність наукової роботи полягає у виокремленні та систематизації особливостей американської 
освіти з подальшим застосуванням позитивного досвіду в підготовці українських фахівців іншомовної освіти

Ключові слова: майбутній учитель, іноземні мови, педагогічна освіта, зміст освіти, навчальний план, університет, 
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Організаційно-змістові підходи 
 до підготовки вчителів іноземних мов в університетах США

Problem Statement
The modern Ukrainian educational process, in particular 
the methodology of training future specialists in foreign 
language education, requires a qualitative update in accor-
dance with internationally recognised standards. Such a 
change in the scientific pedagogical paradigm leads to the 
updating of research on the foreign experience of advanced 
Western countries, which are characterised by a high level 
of professional qualification of specialists. In this case, it is 
advisable to turn specifically to American foreign language 
teacher training programmes as examples of a multicom-
ponent educational system. In the educational and politi
cal discourse of the American society, the problem of the 
quality of teacher education and professional and pedago
gical activity for a long period is recognised as key in solv-
ing strategic tasks for the development of the national 
educational system. According to L. Darling-Hammond, 
American teachers have learnt a practical and empirically 
proven lesson well: the introduction of innovative ideas is 
entrusted to practical teachers, so the success of school  
reforms depends entirely on their competence [1].

Analysis of Recent Research and Publications
The foundation of professional competence is laid during 
university studies, which, according to quantitative and qua
litative indicators of the research, determines the success of 
professional development of a future teacher [2]. The main 
developments on the problem of forming the content of 
teacher education, in particular the study of curriculums 
of foreign language teacher training programmes belong to 
such American scientists as K. Graves [3], K. Johnson [4], 
J.R. Yates [5], M. Reid [6], F. Huijboom [7], M. Freeman [8], 
etc. Scientists see the solution of important tasks of the 
outlined problem through the prism of the professional 
knowledge base of educational programmes [9] but there 
are not enough studies devoted to the analysis of curricu-
lums of existing educational programmes for training tea
chers of philology, which led to the choice of the purpose 
of the research.

The Purpose of the Paper
To cover organisational and content approaches to the trai
ning of future foreign language teachers at the US universities.
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Organisational and content-based approaches to training foreign language...

Research Results
The essence of teacher training programmes is their content, 
which in the United States is reproduced in the curriculum 
that outlines the goals, mission, tasks, thematic content, 
learning results, educational and methodological support for 
educational processes of teacher education programmes, 
etc. Based on the analysis of the source base, it was identi-
fied that American researchers in the study of educational 
content are guided by the conceptualisation of professional 
knowledge of the industry, that is, what a future philology 
teacher should know and be able to do [3-5].

The professional knowledge base is defined as the 
leading criterion for accreditation of higher education in-
stitutions, in particular by the National Council for accred-
itation of Teacher Education. The content of educational 
programmes is formed considering the requirements of the 
profession, philosophy, and mission of the educational 
institution, the needs and interests of society, based on 
empirical and practical experience in the field of training 
teachers-philologists [10, p. 762]. Thus, the standards of 
the council for accreditation of teacher training establish 
the primacy of careful selection of the content of pedagog-
ical education according to the professional subject and 
psychological and pedagogical knowledge and practical  
training [11]. At the same time, it was established that  
these documents are only advisory, outlining the main areas 
of necessary professional knowledge, while didactic ways 
of implementing the knowledge base are specified by each 
educational institution individually.

Turning to the practices of training future foreign 
language teachers, it is worth noting that American rese
archers D. Goldberg and E. Wells established that in 11% 
of American higher educational institutions, the training 
of foreign language teachers falls within the competence of 
foreign language faculties or departments, in 45% of cases, 
the responsibility is shared by foreign language and peda-
gogy departments (school of education), at the same time, in 
42% of institutions, the professional and pedagogical compo-
nent of training falls within the competence of departments 

of pedagogy [11, p. 189]. For a long time, the system of 
training teachers of philology in the United States was 
characterised by relying on applied linguistics [12] but now 
the curriculums of educational programmes include an ex-
panded range of disciplines of the psychological and ped-
agogical cycle and pedagogical practice. Now balancing the 
linguistic and psychological and pedagogical components 
is one of the most urgent tasks of teachers’ training.

The study of organisational and content approaches 
to the training of foreign language teachers in the United 
States was carried out based on a detailed analysis of the edu
cational and methodological documentation of 15 bachelor’s 
programmes in philology of the pedagogical area, 25 master’s  
programmes in the relevant field, and 5 certificate programmes 
of higher educational institutions located in different US 
states. In the process of thematic, discourse, and content 
analysis of educational documentation, which reproduces the 
content component of the foreign language teacher train-
ing system, it was established that during its establishment, 
American teachers proceed from the visualisation of the 
professional group of knowledge base and professional com-
petencies that a future pedagogical specialist needs to ac-
quire, as well as the requirements of standards for train- 
ing foreign language teachers, the assessment of which is a 
cross-cutting element of teachers’ professional establishment 
and development. Accordingly, the components and content 
configuration of the curriculums of educational programmes 
for training teachers are a reflection of the individual inter-
pretation of these requirements by leading representatives 
of the teaching staff of the university, which determines the 
variability of the content and volume of training courses.

The structure of the content of training foreign lan-
guage teachers is multicomponent, integrating general edu-
cation, social and humanitarian, foreign language, linguistic, 
literary, cultural, information technology, psychological 
and pedagogical, and linguodidactic components. Analysis 
of curriculums of foreign language bachelor’s programmes 
identified that the listed content characteristics are repre-
sented by the following blocks of disciplines (Fig. 1): 

General educational disciplines (core curriculum)

Subject-oriented disciplines (content core, major requirements)

Professionally-oriented disciplines (pedagogical core, teacher 
education courses)

Figure 1. Blocks of programme disciplines for training bachelors in foreign language

Content blocks are aimed at forming professionally 
important competencies according to the requirements of 
the accountability system (accreditation, licensing, and cer-
tification) and meet the leading tasks and missions of edu-
cational programmes. Thus, the block of subject-oriented 

academic disciplines is designed to develop subject-profes-
sional competence (linguistic, speech, socio-cultural, lin-
guocultural, literary, research, etc.). The professionally-ori-
ented block of academic disciplines serves to form general 
and specialised psychological and pedagogical competence, 
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linguodidactic/methodological competence. The 
block of general educational academic disciplines develops 
competencies of universal importance that distinguish an 
educated specialist in the humanities: communicative, ideo-
logical, motivational-value, social, cognitive, reflexive, etc.

Based on the study of curriculums, it was established 
that subject-oriented and professionally-oriented academic 
disciplines bear the greatest credit load of philological tea
cher training programmes, and the block of general edu
cational training courses bears the least. For example, the 
bachelor’s programme in foreign language education at The 
New York University Steinhardt offers the following division 
between the content blocks: 48 units are the study of gene
ral educational academic disciplines, and 80 – specialised, 
among which there are: subject – 28 units (practical for-
eign language courses, linguistics, literature, culture, etc.); 
psychological and pedagogical – 21 units; linguodidactic – 
16 units; disciplines of free choice of students – 15 units [13].  
The foreign language teacher training programme in The 
University of Kansas, which is one of the top ten educa-
tional programmes in the United States (U.S. News and 
World Reports Best Public Education Schools), allocates 
55 credit hours for studying a block of general educational 
disciplines, and 65 – for specialised courses that include 

subject-oriented courses: practical foreign language course, 
fundamental philological disciplines; psychological and 
pedagogical, linguodidactic courses, and school pedagogi
cal practice [14]. A transparent element of the programme 
is teaching practice, which begins with the first year of the 
bachelor’s programme and provides for 60-80 hours at the 
end of the third year, that is, before the start of teaching 
practice. In total, 800 hours are allocated for school teaching 
practice [14]. 

The curriculum of the foreign language teacher pro-
gramme in The University of Southern Maine provides for 
76 credit hours for the study of specialised disciplines, of 
which 51 credit hours are allocated for the subject block, 
namely for foreign language practical courses, linguistics, 
literature, etc., 25 hours – for the study of psychological, 
pedagogical, and linguodidactic disciplines [15]. The entire 
fourth year is allocated for school teaching practice, where 
students are trained to teach, while at the same time listen 
to a cycle of linguodidactic disciplines [15].

It is advisable to identify what subject courses are 
offered to students in the three selected blocks of curri
cula of foreign language teacher training programmes at 
the bachelor’s level. The block of subject-oriented disciplines 
includes (Fig. 2):

Figure 2. The structure of the block of subject-oriented disciplines at the bachelor,s level

Due to the considerable autonomy of the US higher 
educational institutions, the range of courses offered and 
the credit volume of the subject-oriented block differ sig-
nificantly from university to university. At the same time, 
the profile-oriented block of disciplines is characterised by 
a wide range and involves the study of psychological, peda
gogical, and linguodidactic training courses. For example, 
within the cycle of psychological and pedagogical disci-
plines, such courses as pedagogical psychology, age psy-
chology or developmental psychology, introduction to the 
teaching profession, training students with special needs, 
education as a social institution, learning and teaching re-
search, language acquisition in a multilingual and multi
cultural environment, comparative and international educa
tion, prevention of violence/drug, alcohol addiction, social 
responsibilities of a teacher, inclusivity, diversification and 
equality, information technologies in education, curriculum 
planning, educational management, the role of culture in 
education, pedagogical ethics, development of basic lea
rning skills, development of language skills and literacy, 
cross-cultural personal development, work with gifted 

students, research of pedagogical effectiveness, critical 
pedagogy, applied research in education, and many others. 
The list of linguodidactic courses is somewhat narrower 
than the previous one but it is also marked by a variety of 
subjects: theory and practice of foreign language teach-
ing, a foreign language lesson in primary and secondary 
schools, teaching foreign language in middle and high 
schools, approaches to teaching a foreign language, linguo-
didactics (second language acquisition), acquiring foreign 
language grammar and vocabulary, forming a pedagogical 
portfolio, forming a curriculum for foreign language teach-
ing, foreign language teaching methods, linguistic analysis 
for teachers of English as a second/foreign language, etc. 
The general education cycle for future foreign language 
teachers can include both humanities (history, literature, 
cultural studies, sociology, philosophy, art, etc.) and natu
ral sciences (algebra, biology, statistics, physics, etc.). For 
junior students, within the framework of this cycle, some 
universities hold introductory courses in pedagogy, such 
as introduction to the pedagogical profession, problems 
of education [13; 14; 16].
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In the course of the study, it was identified that the 
grouping of disciplines by blocks, the division into manda-
tory and elective courses, the order of their study, and the 
credit load vary among American universities, due to thede-
centralisation of management and considerable autonomy 
in the choice of organisational and content approaches to 
training teachers of philology, as well as considering the 
correlation between the major and minor specialisations, 
double major, etc. The principle of academic freedom, which 
is observed in the development of the content component 
of the teacher educational system, allowing the future tea
cher to improve according to the individual learning trajec-
tory, choosing the educational programme, specialisation, 
branch of specialisation, training courses, and university in 
which they want to master the course, is applied to even greater 
heterogeneity of the content of professional training.

Despite the considerable differences in the curricula of 
universities, the study of practical foreign language courses 
in the first and second years is common to the vast majority 
of foreign language teacher training programmes at the 
bachelor’s level, which provides for the development of for-
eign language competencies by all students of foreign lan- 
guage faculties without considering further specialisation, 

introductory courses in linguistics and pedagogy belonging 
to the disciplines of lower division. At the beginning or end 
of the second year, students officially confirm their intentions 
to receive a teacher education. In the senior years, the ac-
quisition of specialised disciplines continues; in the fourth 
year, the main pedagogical practice at school is added, which 
lasts for two semesters with simultaneous study of linguo-
didactic and psychological-pedagogical disciplines in the  
seventh semester. The eighth semester is mostly devoted en-
tirely to teaching practice in the programmes (15-16 weeks).

The development of the content of master’s educa-
tional programmes in the field of foreign language peda-
gogical education is determined based on the requirements 
for the competence of specialists of the appropriate educa-
tional qualification level, the purposes of the educational 
institution, the conceptualisation of high-quality profes-
sional and pedagogical activities, as well as the field of spe-
cialisation of educational programmes, of which there are 
several only in the field of training linguistic teachers. For 
example, at The University of Pittsburgh at the master’s level, 
foreign language teachers are trained in four educational 
programmes (Fig. 3) [17]:

Figure 3. Master,s degree programmes for foreign language teacher training at the University of Pittsburgh

Additionally, students of the master’s programme of 
American universities are given the opportunity to receive 
a general pedagogical education with a research emphasis. 
In the first case, there is theoretical and practical professional 

training of future foreign language teachers; in the second − 
students study according to an identical curriculum with 
an emphasis on the development of research competence, 
practice in performing creative research individual and group 
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works, projects, improving in writing a master’s project [18]. 
The total number of credits required for students of foreign 
language master’s degree programmes is approximately 
30 (Auburn University), 42 (Lewis University), and more 
credits. Most of the programmes require acquiring 36-37 cred-
its. It is important that students at the bachelor’s level can 
accumulate credits that will be included in the total credit 
volume during their master’s degree studies [17].

In the process of analysing the documentation of 
master’s programmes, it was established that the curricula 
consist of 2-4 main blocks of disciplines, such as subject 
area: linguodidactic and applied linguistics courses; psy-
chological and pedagogical; teaching practice; preparation  
of research work (master’s thesis, master’s project, paper)[13; 
14; 16]. For example, at Columbia University, students of 
master’s programmes in the field of foreign language edu
cation study the following thematic blocks: general profes-
sional courses (applied linguistics, linguodidactics); basic 
professional courses (foreign language teaching methods, 
school pedagogical practice); elective courses; additional 
courses in related fields of knowledge. The educational pro-
gramme of The New York University Steinhardt includes five 
blocks: the main subject (applied linguistics, 3-9 credits); 
psychological and pedagogical, 8 credits; elective courses 
and linguodidactics, 5-11 credits; foreign language teach-
ing methods and other linguodidactic courses, 13 credits; 
teaching practice, 6 credits [13; 19; 20]. For the most part, 
educational programmes that train foreign language teach-
ers offer two main blocks of disciplines, namely psycho
logical and pedagogical and linguodidactic [21-23]. At the 
same time, in some educational programmes, students study 
only the cycle of linguodidactic disciplines [18; 24; 25].

A detailed study of the curricula of master’s edu-
cational programmes for training teachers of foreign lan-
guage has shown that the cycle of linguodidactic disciplines 
and applied linguistics includes the study of methods of 

teaching a foreign/second language at different educational 
levels, linguodidactics/second language acquisition (SLA), 
pedagogical grammar, the development of a curriculum 
and educational materials in the field of foreign language 
education, assessment in foreign language education, task-
based language learning, intensive foreign language learning, 
methodological foundations of the organisation of immersion 
programmes, the use of information technologies in teaching 
foreign languages, motivation in teaching foreign languages, 
reflection in foreign language education, the basics of foreign 
language education, linguistics for foreign language teachers, 
research, research in action, training students who study En-
glish as a second/foreign language, planning the educational 
process, evaluating the foreign language educational process, 
applied linguistics and research, pedagogical linguistics, 
sociolinguistics and education, text/discourse analysis, lin-
gual socialisation, school discourse, linguistic analysis for 
teachers of English as a second/foreign language, etc. The 
psychological and pedagogical block includes the study of 
such thematic courses as pedagogical psychology, devel-
opmental psychology, educational process management, 
bilingual education, multicultural education, intercultural 
communication, curriculum planning for bilingual educa-
tion, history of urban education, sociology of urban edu-
cation, teaching and learning in a multicultural environ-
ment, philosophy of education, education in a diversified 
society, principles of curriculum development, pedagogical 
research, anthropology, foundations of learning and teaching, 
working with talented students, etc.

Based on the thematic analysis, it was identified that 
the content design of foreign language teacher training pro-
grammes is characterised by considerable variability and 
diversification. However, the use of content analysis allows 
studying the quantitative characteristics of the curricu-
lums of educational programmes included in the sample of  
research (Table 1).

Table 1. Representation of the disciplines of the profile block in the curriculums of master,s foreign language 
teacher training programmes in the USA

Subject course Quantitative indicators
Methods of foreign language teaching 100%

Linguodidactics 80%
Research 77%

Assessment in foreign language teaching 67%
Application of information technologies 

 in teaching foreign languages 58%

Curriculum development 56%

In particular, it was established that the most popular 
courses in the profile cycle of disciplines are the methodology 
of teaching a foreign/second language, which is taught in 
all educational programmes for training foreign language 
teachers included in the sample. Although the name of the 
discipline is sometimes presented in a slightly different 
wording, familiarisation with its subject based on a thorough 

analysis of the curricula of 25 universities indicates that 
this refers to an identical or very close in content field of 
knowledge. The second discipline in terms of frequency 
of inclusion in the curriculums of these educational pro-
grammes is linguodidactics (second language acquisition). 
The group of disciplines related to research, organisation 
and implementation of monitoring in foreign language 
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education, the use of information technologies in educa-
tional processes, in particular in teaching foreign languages 
and planning/organising the process of teaching foreign 
languages is somewhat inferior in the number of inclusions 
in the curriculums.

Notably, it is impractical to generalise the obtained 
empirical data of the research since the sample is represented 
by a relatively small number of educational programmes. 
The data obtained are based on curriculums for only one 
academic year (2019/20) so the presence or absence of a par-
ticular discipline may vary. Students also can choose train-
ing courses that are not included in the main curriculum, 
which also provides for the probability of studying men-
tioned disciplines.

After completing their studies and meeting the re- 
quirements prescribed in the educational programme, stu- 
dents of some universities [17; 24] take the general master,s  
exam or write a research qualification paper in several vari-
ations, or pass the specified exam and prepare a research. 
Options for creative research are a master’s thesis or its 
equivalent, a master’s project, or a paper. Special certificate 
programmes allow future and practicing foreign language 
teachers in the United States to achieve greater professional 
perfection at the master’s educational qualification level. The 
popularity of such programmes is growing every year due 
to the social mandate for teachers in the field of foreign 
language education, as well as due to the increasing num-
ber of non-English-speaking students. The condition for 
access to certificate programmes is mainly a master’s degree 
in a related field of knowledge. At the same time, certificate 
programmes for bachelor graduates also function based on 
American universities. Since certificate programmes are 
based on the idea of serving the interests and needs of local 
communities, as well as based on the professionogram of 
relevant specialists, their organisational andcontent features 
are very variable. Credit volumes of certificate programmes 
range from 12 to 30 credits lasting mainly 2 semesters [17; 
18; 26]. The curricula of certificate foreign language teacher 
training programmes have a pronounced subject and prac-
tical orientation, including the study of cycles of linguo-
didactic, psychological and pedagogical disciplines, and 
applied linguistics. All the analysed programmes involve 
taking a teaching internship, and the vast majority – writ-
ing research projects. Attention is drawn to the fact of a 
significant practical orientation of certificate programmes 
in the field of foreign language education.

Conclusions 
Developing the content of programmes in the field of for-
eign language teacher education in the United States is sub-
ject to the general strategic goal of training a competent, 

highly educated, comprehensively developed pedagogical 
specialist capable of high-quality performance of their pro-
fessional duties, contributing to the growth of students’ 
academic performance through effective professional and 
pedagogical activities. It is established that the American 
scientific and educational community in the selection of the 
content of foreign language teacher training relies on the 
conceptualisation of branch scientific knowledge and their 
practical use. Currently, the relevant branch developments 
in professional literature are presented in the paradigm of 
professional competencies that future teachers-philologists 
acquire in the process of professional development. The 
content of modern philological and pedagogical educa-
tion is a symbiosis of requirements for their professional 
establishment and development, presented in educational 
standards, visualisation by the scientific and educational 
community of key professional competencies, selection of 
the repertoire of thematic courses necessary for their devel-
opment, as well as personal interests and needs of students 
and local communities.

The content of teacher training in the field of foreign 
language education is structured according to the blocks of 
general educational, profile-oriented, and subject-oriented 
disciplines. Among the teacher training programmes of 
different educational and qualification levels, the greatest 
variability in credit volumes was distinguished by certificate 
programmes (with a total number of credits from 12 to 30), 
master’s programmes (30-42 credit units) and the smallest – 
bachelor’s programmes, which require an average of 120-
128 credits. The variability of subject staffing of curriculums 
is an essential feature of educational programmes. The widest 
range of academic disciplines is presented at the bachelor’s 
level, which is somewhat inferior to master’s and certificate 
programmes. The content design of bachelor’s programmes 
is marked by subject orientation since the corresponding 
block of disciplines is the largest in terms of credit volumes.

Based on the content analysis, quantitative charac-
teristics of curriculums of master’s programmes for training 
foreign language teachers in American universities are pre-
sented. The most popular disciplines are the methodology of 
teaching foreign languages (100%), linguodidactics (80%), 
research (77%), assessment/monitoring in teaching foreign 
languages (67%), the use of information technologies in 
teaching foreign languages (58%), planning the educational 
process/development of the curriculum in teaching for-
eign languages (56%). The authors consider the prospects 
for further research in this field to be the identification of 
opportunities for modernising the Ukrainian system of  
foreign-language teacher education by borrowing progres-
sive ideas from the American experience in concluding 
curriculums of educational programmes.
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Технології розвитку емоційної саморегуляції в осіб юнацького віку

Анотація. Сучасні технології емоційної саморегуляції орієнтовані на вирішення проблематики окремих проявів 
емоцій, відповідно до чого актуалізується питання системного дослідження й упорядкування процесів регуляції 
емоцій в юнацькому віці зокрема. Метою дослідження є визначення основних принципів розвитку емоційної 
саморегуляції осіб юнацького віку в контексті українських і зарубіжних досліджень відповідно до принципів 
системності та цілісності. Наукову розвідку уможливило використання загальнонаукових методів дослідження, 
зокрема аналізу та систематизації. У процесі дослідження було проаналізовано ключові наукові праці у сфері 
психології та психотерапії з теми емоційної саморегуляції. Підтверджено особливий вплив емоційного стану 
на особистість юнацького віку з подальшим його перенесенням на професійну діяльність. Надано визначення 
поняттю «регуляція емоцій». Авторами розглянуто основні принципи класифікації способів регуляції емоцій. 
Визначено, що методику саморегуляції емоцій в юнацькому віці доцільно розглядати з погляду на ключові сфери 
особистості, серед яких мотиваційно-потребова, когнітивна, емоційно-характерологічна, регулятивно-поведінкова та 
ціннісно-емоційна. Запропоновано комплексну систему впливу на становлення й подальший розвиток емоційної 
саморегуляції особистості юнацького віку, що складається з шести заходів, а саме проходження тренінгів, 
виконання самостійної роботи, влаштування систематичних зустрічей кураторів з учасниками, організації 
просвітницьких заходів як з фахівцями окремих сфер, так і формату «рівний-рівному», а також проведення 
лекторіїв для викладачів з метою формування в них навиків моніторингу за психологічним станом студентів. 
Цінність наукової роботи полягає в наданні системного комплексу методичних заходів задля формування 
емоційної регуляції в осіб юнацького віку, що сприятиме практичному висвітленню обраної проблематики

Ключові слова: емоційний інтелект, емоційна компетентність, емоційна стійкість, емоційна зрілість, саморегуляція, 
юність

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Юнацький вік − це активний, однак досить складний 
період, в процесі якого інтенсивно розвиваються фі-
зичні й психічні властивості особистості, формується 
ставлення до себе та складаються перспективи власного 
життя. Ключову роль у цей період відіграє підтримка 
оточення та соціальне прийняття. Соціальні психологи 
відмічають, що емоційно нестійкі, неспокійні особи 
юнацького віку не користуються популярністю в со-
ціальних групах (студентських, робочих колективах), 
адже вони або уникають контакту з іншими членами 
групи через невпевненість, недостатність комунікатив-
них навичок, низьку стресостійкість, або, навпаки, про-
являють нав’язливість і надокучливість у контактах з 
оточенням [1; 2]. Юнацький вік стає сензитивним до 
розвитку навичок емоційної саморегуляції, емоційної 
стійкості та самоконтролю, оскільки фізіологічна база 
емоційно-вольової та когнітивної сфер розвинена на 
достатньому рівні, а рівень самоаналізу та рефлексії 
дає змогу спрямовувати власну активність відповідно 
до цілей і поставлених завдань. Саме в юнацькому віці 
вплив емоцій на особистість та життєві орієнтири є чи 
не найважливішим, що зумовлено появою більш стійких 
почуттів, тривалішим емоційним ставленням до явищ 
життя, розширенням кола процесів соціальної дійсності 
і загалом поглибленням спектрів емоційних переживань. 

Водночас домінантність навчально-професійної діяль-
ності, вплив науково-технічного прогресу й сучасної 
культури в юнацькому віці визначають принципи по-
дальшого розвитку психічного стану, зокрема емоцій-
ного інтелекту. Відтак дослідження технологій емоцій-
ної саморегуляції актуалізуються та набувають нових 
практичних форм.

Питаннями регулювання та управління емоціями, а 
також створенням низки технологій емоційної саморе-
гуляції, займалися численні представники української 
та зарубіжної психології, серед яких багато корифеїв 
психології та психотерапії, засновників власних теорій 
емоцій і психотерапевтичних шкіл. Зокрема Ф. Перлз [3], 
В. Франкл [4], З. Фрейд [5], А. Фрейд [6] вивчали захисні 
механізми психіки, усвідомлення та відреагування емоцій. 
Стратегії подолання стресу досліджували Л. Анцифе-
рова [7], Н. Ейзенберг [8], Р. Лазарус [9] тощо. Власне 
емоційну регуляцію, управління емоціями й емоційний 
інтелект у структурі особистості описали у своїх працях 
Є. Ільїн [10], Д. Карузо [11], П. Лафренье [12]. Такі вчені, 
як А. Холмогорова [13], І. Малкіна-Пих [14], дослідили 
та описали наслідки деструктивного контролю емоцій 
та психоемоційні причини виникнення психосоматичних 
розладів.
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Серед видатних психотерапевтів, які розробили 
концепції саморегуляції емоцій за допомогою різно-
манітних способів та технік варто виділити такі імена: 
Р. Бендлер [15], А. Елліс [16] (описали когнітивні методи 
подолання несприятливих емоцій); М. Еммонс [17] 
(поведінкова терапія); Н. Лінде [18], Х. Льойнер [19] 
(емоційно-образна терапія та кататимно-імагінативна 
терапія). Однак зарубіжні автори намагалися дослідити 
можливості впливу на емоційну сферу особистості, 
опираючись лише на один із аспектів прояву емоцій, 
здебільшого – фізичний та когнітивний, оминаючи осо-
бистісний аспект (крім представників психоаналізу) та 
власне емоційний [20]. Водночас як представники ді-
яльнісної теорії робили акцент на конативних (довільних) 
і фізіологічних структурах особистості та зосереджували 
увагу лише на розвитку волі як головному стримуючому 
й рушійному чиннику емоційної саморегуляції в процесі 
виконання діяльності [21].

З огляду на те, що особистість юнацького віку 
вже є не лише біологічно обумовленою та всі струк-
тури особистості мають необхідний рівень розвитку, 
варто розглядати її емоційну саморегуляцію − як цілісне 
явище, в якому задіяні усі компоненти (сфери) осо-
бистості: мотиваційно-потребова сфера особистості, 
ціннісно-емоційна сфера особистості, когнітивна сфера 
особистості, регулятивно-поведінкова сфера особистості, 
емоційно-характерологічна сфера особистості.

Мета статті
Розкрити принципи формування та розвитку емоційної 
саморегуляції осіб юнацького віку на основі досліджень 
представників української та зарубіжної сфери психології.

Результати дослідження
Варто розпочати з того, що емоції як механізм регуляції 
поведінки еволюційно з’являються значно раніше, аніж 
розум, внаслідок чого вони проявляються в простіших 

і більш спонтанних способах вирішення життєвих 
ситуацій. Попри це вказані способи не завжди є кон-
структивними та не завжди співвідносяться з потребами 
оточення. Людина, яка не вміє керувати емоціями, вва-
жається особистістю з недостанім рівнем розвитку та 
соціальної адаптації. Зі свого боку це зумовлює потребу 
у формуванні в осіб юнацького віку емоційної компе-
тентності навичок емоційної саморегуляції, що надалі 
сприятиме формуванню в них емоційної стійкості й 
емоційної зрілості. Тривалий час у прикладній психо-
логії емоційна саморегуляція зводилася до контролю 
над емоціями та їхнього гальмування. Однак сучасні 
науковці та практики (практичні психологи, психоте-
рапевти, клінічні психологи) все більше схиляються до 
думки, що регуляція емоцій − це усвідомлення своїх 
емоційних переживань з подальшим їхнім біологічно 
й соціально доцільним використанням для досягнення 
мети і задоволення потреби [22; 23]. У новому науко- 
вому вимірі регуляція емоцій розуміється як трансфор-
мація деструктивних емоцій у конструктивні, тобто 
перетворення емоцій, що перешкоджають діяльності 
та спілкуванню, в емоції, що сприяють продуктивному 
здійсненню поточної або майбутньої діяльності та 
спілкування [24].

Класифікацій способів регуляції емоцій існує 
небагато. Так, К. Ізард виділяє такі способи регуляції 
емоційного стану: а) взаємодія емоцій − свідома акти-
вація іншої емоції, протилежної пережитій, з метою. 
придушення, зниження інтенсивності останньої; б) ког-
нітивна регуляція − використання уваги і мислення для 
придушення небажаної емоції або контролю над нею; 
в) моторна регуляція − фізична активність, яка б знизила 
інтенсивність емоційного переживання [25]. Водночас 
авторка книги «Регуляція емоцій: тренінги управління 
почуттями і настроями» Ю. Саєнко пропонує об’єднати 
усі відомі прийоми емоційної саморегуляції у 3 групи 
методів (рис. 1) [24]:

 

Емоційне відреагування (вирішення 
проблеми, засоби арттерапії, 

усвідомлення та проживання емоцій, 
вербалізація емоцій)

Емоційна трансформація (когнітивні 
техніки, спрямовані на зміну думок, 
переконань, образів, що виникають з 

приводу емоціогенних подій, без зміни 
їхніх причин)

Емоційне придушення (регуляція за 
допомогою іншої емоції, уваги і 

мислення, відволікання, перемикання, 
моторна регуляція, фізична розрядка, 

релаксація, захисні механізми, вживання 
психоактивних речовин)

Рисунок 1. Класифікація прийомів емоційної саморегуляції за Ю. Саєнко             
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Рисунок 2. Структурна модель ключових сфер особистості            

Дослідники Е. Головаха та Н. Паніна вказують 
на значущість «принципу врівноваженості емоцій» в 
процесі емоційної саморегуляції [26]. Автори зазнача-
ють, що стійка емоційна врівноваженість як показник 
розумного управління емоціями не може бути досягнута 
тільки шляхом ситуативного контролю за переживан-
нями [26]. Деякими вченими емоційність розглядається 
як стійка риса особистості, пов’язана з її темперамен-
том [27]. Відомий психофізіолог В. Небиліцин вважав 
емоційність одним з основних компонентів темпераменту 
людини і виділяв в ній такі характеристики, як враз-
ливість (чутливість до емоціогенних впливів), імпуль-
сивність (швидкість і необдуманість емоційних реак-
цій), лабільність (динамічність емоційних станів) [28]. 
Він виявив, що залежно від темпераменту людина з 
більшою або меншою інтенсивністю емоційно вклю-
чається в різні ситуації [28].

Емоційність людини можна вважати постійною 
величиною, водночас сила та тривалість емоційної ре-
акції в кожній конкретній ситуації може істотно змі-
нюватися залежно від кількості емоціогенних ситуацій 
для конкретно взятої особистості. Прийнято вважати, 
що з віком емоційність значною мірою послаблюється. 
Однак найімовірніше, що з накопиченням життєвого 
досвіду, особистість проявляє менш інтенсивну реак-
цію. З віком людина поводить себе більш стримано, 
аніж в юності, а внутрішні реакції стають менш поміт-
ними. Крім того, чим вищий культурний рівень кон-
кретно взятої особистості, тим більшу стриманість вона 
проявляє, заразом некеровані пристрасті та бурхливі 
спалахи емоцій, так звані афекти, характерні для осіб 
з низьким рівнем загальної культури. Відповідно до 
цього Е. Головаха й Н. Паніна пропонують три способи 
емоційної саморегуляції: розподіл емоцій (полягає в 

розширенні кола емоціогенних ситуацій, що призводить 
до зниження інтенсивності емоцій у кожній із них), зо-
середження (необхідний у тих обставинах, коли умови 
діяльності вимагають повної концентрації емоцій на 
чомусь одному, що має вирішальне значення в певний 
період життя) та перемикання (пов’язаний із переносом 
переживань з емоціогенних ситуацій на нейтральні) [26].

Виходячи з наукової позиції К. Ізарда про взає-
модію трьох компонентів емоцій (моторного, когнітив-
ного та, власне, емоційного), ефективну емоційну са-
морегуляцію в роботі розглядаємо як систему впливів 
на кожну з трьох вказаних сфер особистості [25]. До 
моторної сфери відносяться психофізіологічні прояви 
виникнення та відреагування емоцій, тобто викори-
стання дихальних технік і технік рухової терапії, йоги, 
релаксаційних методів. До когнітивної сфери належать 
техніки усвідомлення й аналізу емоційних переживань. 
До емоційної сфери відносяться прийоми відреагу-
вання емоцій, зокрема арттерапія, символдрама, мета-
форичні асоціативні карти тощо. Описана концепція 
перекликається з теорією Ю. Саєнко про три групи 
методів емоційної саморегуляції [24]. Відтак емоційне 
відреагування є психофізіологічним аспектом, емоційна 
трансформація – когнітивним аспектом, а емоційне при-
душення корелюється з емоційним аспектом. Вплив на 
вказані сфери неможливий без залучення мотиваційного 
й особистісного компонентів саморегуляції, оскільки саме 
мотивація до емоційної саморегуляції та формування 
необхідних емоційно-характерологічних рис особисто-
сті юнацького віку дають змогу сформувати свідомий 
і систематичний контроль над власними емоціями та 
потребу регулювати свій емоційний простір. Процес емо-
ційної саморегуляції в юнацькому віці варто розглядати 
у взаємозв’язку всіх ключових сфер особистості (рис. 2):
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Паламарчук та Короцінська

Така структурна модель емоційної саморегуляції 
осіб юнацького віку відображає не лише поетапність 
самого процесу емоційної саморегуляції їхньої поведінки, 
а й дає змогу оцінити ступінь емоційної зрілості та рівень 
розвитку особистості особи. Впливаючи на усі 5 сфер  
особистості юнацького віку можна зробити процес роз-
витку емоційної саморегуляції більш ефективним і стій-
ким. Схожа модель емоційної саморегуляції дає змогу 
розробити актуальний підхід до розвитку емоційної 
саморегуляції осіб юнацького віку в умовах навчання у 
вищому навчальному закладі. У цьому контексті мова 
йде про комплексний підхід, що вважається найдієвішим,  
адже дає змогу впливати на всі ключові сфери особи-
стості юнацького віку та сформувати необхідні емо-
ційно-характерологічні риси особистості: емоційну 
компетентність, емоційну стійкість, емоційну зрілість 
тощо. Крім того, він допомагає отримувати зворотній 
зв’язок і відстежувати дії осіб юнацького віку в про-
цесі корекційної роботи. Водночас використання такої 
програми відповідає важливим віковим особливостям 
осіб юнацького віку: потреба в соціальних контактах 
і соціальному прийнятті, засвоєння інформації через 
навчання інших, залучення авторитетних осіб.

Відтак з огляду на вищесказане, системний роз-
виток емоційної саморегуляції в осіб юнацького віку 
варто розглядати як комплекс систематичних методів 
впливу на емоційну сферу й особистість юнацького віку 
загалом, що включає в себе такі 6 груп заходів:

1.	Тренінг з оволодіння прийомами емоційної само-
регуляції. У межах тренінгу особи юнацького віку мають 
можливість засвоїти практичні техніки саморегуляції 
емоцій: м’язову релаксацію, арттерапевтичні прийоми, 
прийоми спрямованої візуалізації. Вказана група мето-
дів спрямована на формування вміння керувати емоці-
ями на 3-х рівнях: фізичному (релаксація), розумовому 
(усвідомлення) та, власне, емоційно-чуттєвому. Як на-
слідок очікується, що особи юнацького віку зможуть 
усвідомлювати власні емоції, їхній ступінь і динаміку та 
застосовувати запропоновані техніки саморегуляції у 
своєму щоденному житті.

2. Самостійна щоденна робота з формування 
рефлексивності й емоційної саморегуляції. Така форма 
роботи передбачає ведення «Щоденника саморегуляції», 
«Емоційного щоденника», фіксування «Шкали емоцій». 
З використанням методів самоаналізу, особи юнацького 
віку зможуть відстежувати джерело, динаміку та силу 
власних емоційних станів, а також зменшувати їхній 
негативний вплив на власну психіку та здоров’я.

3.	Систематичні зустрічі з учасниками з метою 
моніторингу ефективності та систематичності ви-
конання завдань. Схожі зустрічі проходять у форматі 
групової психокорекції, групової дискусії, фокус-групи. 
Це дає змогу особам юнацького віку висловити власну 
позицію, обмінятися актуальними думками та пере-
живаннями. Водночас куратор проєкту отримує змогу 
відстежувати динаміку процесу розвитку емоційної 

саморегуляції та скеровувати діяльність учасників у 
необхідне річище.

4. Просвітницькі заходи із залученням фахівців 
з медицини, бізнесу та відомих особистостей, метою 
яких є розширення уявлення осіб юнацького віку про вплив 
емоцій на здоров’я, працездатність і самореалізацію. 
Тематика зустрічей: «Фізіологія емоцій», «Вплив емоцій 
на здоров’я», «Як керування емоціями допомагає до-
сягти успіху?», «Емоційність: перевага чи перешкода?», 
«Емоції та спорт» тощо. Як наслідок очікується форму-
вання стійкої мотивації до емоційної саморегуляції та 
отримання позитивного підкріплення з цієї теми.

5. Лекторій для викладачів вузу щодо особливос-
тей емоційної сфери осіб юнацького віку з метою надання 
соціально-психологічної підтримки. Метою такого про-
грамного заходу є сприяння встановленню емоційного 
контакту викладачів зі студентами, профілактика кон-
фліктів і непорозумінь у системі «викладач-студент» та 
створення атмосфери довіри й безпеки в стінах вузу. 
Забезпечення базових емоційних потреб особистості в 
безпеці та прийнятті сприятиме створенню довірливого  
середовища й мотивуватиме осіб юнацького віку до само-
розвитку. Крім того, це дає змогу викладачам відстежу-
вати емоційний стан студентів і надавати ефективний 
зворотній зв’язок як самим студентам, так і куратору 
проєкту.

6. Просвітницькі заходи у форматі «рівний-рів-
ному» для однолітків і студентів молодших курсів з 
метою актуалізації знань та закріплення практичних 
навичок емоційної саморегуляції. Тематика заходів: «Пси-
хологія емоцій», «Як долати власні страхи?», «Що робити, 
коли відчуваєш гнів?», «Приручи емоцію», «У гармонії 
з собою та оточенням» тощо.

Отже, як бачимо, в такий спосіб шестикроковий 
алгоритм системного розвитку емоційної саморегуля-
ції осіб юнацького віку визначається довготривалим 
ефектом і можливістю формування емоційного інтелекту 
в подальшому.

Висновки
Отже, в процесі дослідження було підтверджено, що 
юнацький вік є одним із критичних періодів онтогенезу 
через його визначальну роль у розвитку емоційної сфери 
особистості. З’ясовано, що особи юнацького віку не 
лише соціалізуються протягом вказано періоду та про-
являють своє «Я», а й формують плани на майбутнє й 
слідують власним цілям у контексті потреби відповід-
ності очікуванням оточення. Авторами визначено, що 
в сучасній психології існує низка технологій емоційної 
саморегуляції осіб юнацького віку, які успішно себе за-
рекомендували, однак описані теорії стосуються одного 
з аспектів емоцій чи особистості. Вказано, що останні 
десятиліття характеризуються системним підходом до 
пошуку методів емоційної саморегуляції. Надано тлу-
мачення емоційної саморегуляції як багатоаспектного 
процесу, що охоплює декілька сфер особистості (фізичну, 
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емоційно-вольову, когнітивну, особистісну) та пов’я-
заний з темпорально-характерологічними рисами осо-
бистості, зокрема мова йде про емоційність, емоційну 
компетентність, емоційну стійкість, емоційну зрілість.

Обґрунтовано, що емоційно компетентні та зрілі 
особи юнацького віку, що ефективно застосовують при-
йоми емоційної саморегуляції, здатні скеровувати власні 
дії й підпорядковувати їх необхідним цілям, що дає змогу 
зменшити відсоток емоційних розладів і дезадаптації 
серед молоді та сприятиме формуванню емоційно зрілого 
й емоційно стійкого суспільства. Описана технологія 

емоційної саморегуляції в юнацькому віці розгляда-
ється у взаємозв’язку усіх ключових сфер особистості: 
мотиваційно-потребової, ціннісно-емоційної, когнітив-
ної, регулятивно-поведінкової та емоційно-характе-
рологічної. Запропоновано 6-ти кроковий алгоритм 
просвітницьких і корекційних заходів, спрямованих 
на розвиток емоційної саморегуляції в осіб юнацького 
віку. Перспективи подальших досліджень полягають в 
експериментальному підтвердженні ефективності за-
пропонованого алгоритму просвітницьких і корекційних 
заходів у діяльності вищих навчальних закладів.
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Анотація. Актуальність тематики зумовлена зміною підходів до професійної підготовки кваліфікованих фахівців 
на основі встановлення кореляції між психологічною готовністю, професійним мисленням та подальшою 
діяльністю в межах обраної спеціалізації. Метою наукової роботи є аналіз процесу формування професійного 
мислення майбутніх офіцерів-прикордонників під впливом авторської програми розвитку. Для досягнення 
поставленої мети було використано низку емпіричних методів дослідження, серед яких опитування та 
анкетування, а також статистичний критерій Пірсона. У статті подано результати експериментальної перевірки 
програми розвитку професійного мислення майбутніх офіцерів-прикордонників. Проведено діагностичне  
дослідження рівня сформованості професійного мислення курсантів за визначеними критеріями (когнітивним,  
потребнісно-мотиваційним, операційним) та рівнями (високим, середнім, низьким). Засвідчено наявність 
проблематики розвитку професійного мислення майбутніх офіцерів-прикордонників, а також підтверджено 
відсутність істотної різниці станів груп за визначеними рівнями та критеріями сформованості. Для підтвердження 
достовірності однорідності контрольних та експериментальних груп їх було перевірено за допомогою 
статистичного критерію Пірсона. Здійснено зовнішній вплив на досліджувані експериментальні групи 
комплексом розроблених засобів авторської програми розвитку професійного мислення. Експериментально 
обґрунтовано позитивні зміни (не менше 95 %) у сформованості відповідних компонентів професійного 
мислення курсантів всіх груп. Цінність наукової роботи полягає в підтвердженні ефективності авторської 
методики розвитку професійного мислення, відповідно до чого надалі можливе її впровадження на суміжних 
спеціальностях українських вищих навчальних закладів

Ключові слова: професійна діяльність, проблемне навчання, управління учіннєвою діяльністю, працівник 
прикордонної служби, професійна свідомість

Олена Федорівна Волобуєва, Андрій Олександрович Федик

Методичний аспект розвитку  
професійного мислення майбутніх офіцерів-прикордонників

Національна академія Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького
29003, вул. Шевченка, 46, м. Хмельницький, Україна

Problem Statement
Professional activity in any field requires the appropriate 
theoretical and practical knowledge and skills, which fur-
ther form the general level of professional competence and 
professional thinking in particular. The specific features of 
the professional activity of personnel of the State Border 
Guard Service of Ukraine (hereinafter – SBGS), who per-
form tasks in conditions of considerable psychological 
loads, modern challenges, and threats and in real time, also 
causes the need to form an appropriate level of their profes-
sional thinking; psychological readiness to effectively solve 
professional tasks for the protection of the state border of 
Ukraine. In this context, there is a need to find appropriate 
methods and techniques for developing professional thinking 
and the psychological component of border guards, which 
has led to the relevance of the chosen research topic.

Analysis of Recent Research and Publications
Results of the analysis of elaborations on the develop- 
ment of specialists’ professional thinking in various in-
dustries on the example of research by G.V. Kaposlyoz [1],  
V.A. Lefterov [2]; psychological analysis of the features of 

border guards’ professional activity in the developments 
of S.A. Mul [3], Ye.M. Potapchuk, and N.D. Potapchuk [4]; 
solving professional problems of certain specialisations,  
as well as the essence of the concepts of “professional 
thinking” in the research of such Ukrainian and foreign 
scientists as D.Z. Wang, U. Zou, H.V. Li [5], M. Kashapov,  
Yu. Poshekhonova [6], G. Kodekova, K. Mukatayeva [7],  
I. Taraskina [8], T.D. Solbrekke, T. Englund [9], A.I. Kupin, 
O.V. Tarasova [10], stated the relevance of the chosen re-
search subject but at the same time it was established that 
currently the problems of developing professional thinking 
of border guard officers have remained out of the attention 
of scientists. 

The Purpose of the Paper
Analysis of the impact of the professional thinking deve- 
lopment programme on the level of future border guard  
service employees’ professional thinking completeness.

Research Results
Based on the results of the study, the author,s programme 
for developing professional thinking of future border guard 



184184

Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

Current trends in methodological aspect of future border guard officers...

officers was developed, substantiated, and experimentally 
tested. Based on the conducted theoretical and method-
ological analysis of the views of Ukrainian and foreign sci-
entists [9-11], as well as the results of psychological analysis 
of the features of professional activity of border guard offi-
cers [12], the programme was based on the conceptual pro-
visions of problem-based learning as a management of edu- 
cational activities, according to Yu.I. Mashbits [13, p. 79]. 
The theoretical and methodological basis of the research 
is the philosophical concept of the dialectical connection 
of the phenomena of objective and subjective reality; the 
connection of theory and practice in the context of the unity 
of consciousness and activity in the process of personal 
development, as well as the main provisions of the theory 
of knowledge and the principle of considering the specific 
features of the educational process in higher educational 
institutions. In the process of developing the programme, 
systematic and personal-activity approaches were taken as 
a psychological and pedagogical basis for training future 
border guard officers. During the development of the pro-
gramme, the conditions of unpredictability of events in 
which the state border guard service operates were con-
sidered, the lack of time, the discrepancy between the pro-
active nature of social development needs, and the urgent 
need for border guards to master the system of knowledge 
and skills to collect information from various sources and 
the ability to establish connections between them when 
making decisions [11].

The thinking development programme is a complex 
of purposeful influence of the teacher on the cognitive, 
need-motivational, and operational spheres based on the 
leading type of professional activity and considering the 
individual psychological characteristics of future bor-
der guards. The effectiveness of the proposed programme 
was tested in several stages. Thus, at the beginning of the 
2015-2016 academic year, a diagnostic study of the level of 
cadets’ professional thinking completeness on the 3rd year 
of Bohdan Khmelnytsky National Academy of the State 
Border Guard Service of Ukraine was carried out according 
to certain criteria and levels. Complementary criteria for 
the systematic development of professional thinking of 
future border guard officers were defined: cognitive – for 
the purpose of developing the ability to logical thinking 
and decision-making, need-motivational – for the purpose 
of self-development, accumulation and systematisation of 
professional knowledge, self-actualisation and fulfilment 
of their capabilities, as well as operational – for the purpose 
of professionalisation and professional growth. In total, the 
study covered 192 cadets of all areas of training, in partic-
ular: 85 cadets of the Faculty of National Border Safety and 
Protection (NBSP), 76 cadets of the Faculty of Law Enforce-
ment (LE), 18 cadets of the Faculty of Foreign Languages 
and Humanities (Phil), and 13 cadets of the Engineering 
and Technical Faculty (ET). The results of the study of the 
levels of professional thinking completeness are presented 
in Table 1. 

Table 1. Levels of completeness of criteria for professional thinking of the 3rd year cadetsof Bohdan Khmelnytsky  
National Academy of the State Border Guard Service of Ukraine according to the diagnostic study (2015-2016 academic year) 

Faculty Number 
of people

Levels  
of completeness

Criteria for professional thinking
Cognitive Need-motivation Operational

Number  
of people  

with this level
%

Number  
of people  

with this level
%

Number  
of people  

with this level
%

NBSP 85
High 10 11.76 11 12.94 9 10.59

Average 42 49.42 40 47.06 37 43.53
Low 33 38.82 34 40 39 45.88

LE 76
High 12 15.79 10 13.16 11 14.47

Average 35 46.05 38 50 34 44.74
Low 29 38.16 28 36.84 31 40.79

Phil 18
High 2 11.11 2 11.11 2 11.11

Average 10 55.56 11 61.11 12 66.67
Low 6 33.33 5 27.78 4 22.22

EТ 13
High 1 7.69 2 15.38 2 15.38

Average 8 61.53 6 46.15 5 38.46
Low 4 30.78 5 38.47 6 46.16

Total 192
High 25 13.02 25 13.02 24 12.5

Average 95 49.48 95 49.48 88 45.83
Low 72 35.5 72 37.5 80 41.67
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The next stage of testing the effectiveness of the pro-
posed programme was held in September 2017. The results 
of the analysis of the levels of professional thinking com-
pleteness of Bohdan Khmelnytsky National Academy of the 

State Border Guard Service of Ukraine cadets are presented 
in Table 2. Based on the results of this analysis, the par-
ticipants of the experiment were divided into control and 
experimental groups. 

To ensure the representativeness of the study, the 
control and experimental groups were randomly selected. 
Thus, study groups with odd numbers were assigned to 
the control groups, and those with even numbers were 
assigned to the experimental groups. Since all faculties of 
Bohdan Khmelnytsky National Academy of the State Border 
Guard Service of Ukraine have certain features regarding 
the qualification requirements of studying specialists, it was 
decided to form control and experimental groups. However, 
during the study at the Engineering and Technical Faculty, 
in the process of forming such groups, there was only one 
study group, the number of which was 22 cadets and which 
was decided to be assigned to control groups due to non- 
compliance with experimental requirements. Thus, an experi- 
mental group (EG1) of 42 cadets was formed at the Faculty 
of NBSP. The experimental group of the Law Enforcement 
Faculty (EG2) consisted of 41 cadets. The remaining cadets 
of these faculties were assigned to control groups. An ex-
perimental group (EG3) of 47 cadets was formed from ca-
dets of the Faculty of Foreign Languages and Humanities, 
and the joint group of Engineering and Technical and  
Humanitarian faculties of 2015-2016 (CG3) with a total 
number of 31 people acted as a control group for them.

Table 2. Levels of completeness of criteria for professional thinking of the 3rd year cadets of Bohdan Khmelnytsky  
National Academy of the State Border Guard Service of Ukraine according to the diagnostic study (2016-2017 academic year)

Faculty Number 
of people

Levels  
of completeness

Criteria for professional thinking
Cognitive Need-motivation Operational

Number  
of people  

with this level
%

Number  
of people  

with this level
%

Number  
of people  

with this level
%

NBSP 96
High 8 8.33 8 8.33 4 4.17

Average 40 41.67 47 48.96 45 46.87
Low 48 50.0 41 42.71 47 48.96

LE 87
High 7 8.05 9 10.34 6 6.89

Average 43 49.42 42 48.28 38 43.68
Low 37 42.53 36 41.38 43 49.43

Phil 47
High 5 10.64 9 19.15 4 8.51

Average 27 57.45 20 42.55 28 59.57
Low 15 31.91 18 38.30 15 31.92

EТ 22
High 3 13.64 4 18.18 3 13.46

Average 13 59.09 10 45.46 12 54.54
Low 6 27.27 8 36.36 7 31.82

Total 252
High 23 9.1 30 11.91 17 6.75

Average 123 48.81 119 47.22 123 48.81
Low 106 42.06 103 40.87 112 44.44

To increase the reliability of the study, the uniformity 
of the control and experimental groups was also verified 
using the statistical χ2 Pearson criterion [13, p. 113]. The 
distribution according to levels and criteria in the control 
and experimental groups is shown in tables 3-5. The em-
pirical value of the criterion was calculated using a calcula-
tion programme based on Microsoft EXCEL software. The 
obtained empirical value of the criterion was compared 
with the critical value χ2

emp = 7,815 (ρ≤0.05) та χ2
еmp = 11,345 

(ρ≤0.01) [14, p. 328]. Statistical hypotheses were constructed 
as follows: H0 – the distribution of respondents according 
to the specified criterion in the EG and CG groups does 
not differ; H1 – the distribution of respondents according to 
this criterion in the EG and CG groups is significantly dif-
ferent. In the process of comparing the obtained empirical 
value with the critical one, a choice is made in favour of H0, 
if the empirical value appears to be smaller than the criti-
cal value. If the empirical value of the criterion is greater 
than the critical value, the hypothesis H1 is valid. Moreover, 
the greater the empirical value, the greater the reliability 
of changes, and the probability of error, on the contrary, 
decreases. It is worth noting that all the restrictions of this 
criterion were met.



Groups

Levels

Number of cadets in groups that are at the relevant level

CG1(54) EG1(42) CG2(46) EG2(41) CG3(31) EG3(47)

High 5 3 4 3 3 5
Average 23 17 24 19 18 27

Low 26 22 18 19 10 15

0.2370 0.4655 0.0187
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Table 3. Levels of completeness of the cognitive criterion  
of cadets, professional thinking (at the first stage of the formative experiment)

Table 4. Levels of completeness of the need-motivational criterion  
of cadets' professional thinking (at the first stage of the formative experiment)

Table 5. Levels of completeness of the operational criterion  
of cadets, professional thinking (at the first stage of the formative experiment)

The results of the study indicate that for all crite-
ria of the levels of professional thinking completeness, the 
empirical value of the Pearson Criterion did not exceed the 
critical values. Thus, in all cases, the main statistical hy-
pothesis is adopted that there are no differences between 
respondents of all groups according to these criteria (cog-
nitive, need-motivational, and operational).

The experimental work was carried out during 
2016-2018 as part of the formative experiment, and at the 
final stage, a second check of the completeness of the levels of 
relevant criteria for future border guard officers’ professional 

thinking was carried out, the results of which are presented 
in tables 6-8. Statistical processing was performed using  
Excel software. The obtained empirical values of the criterion 
appeared to be higher than the critical ones, which indicates 
significant differences between the respondents of the control 
and experimental groups in terms of the levels of completeness 
of professional thinking criteria [14, p. 141; 15].

The generalised results of the levels of completeness  
of cadets’ criteria for professional thinking based on Tables 6-8 
are visually reproduced in Figures 1-3.

 

Table 6. Levels of completeness of the cognitive criterion  
of cadets, professional thinking (at the final stage of the formative experiment)

Groups

Levels

Number of cadets in groups that are at the relevant level

CG1(54) EG1(42) CG2(46) EG2(41) CG3(31) EG3(47)

High 9 16 6 18 8 21
Average 32 23 30 18 15 23

Low 12 3 10 5 9 3

8.3126 10.4137 7.7503χ2
emp

Groups

Levels

Number of cadets in groups that are at the relevant level

CG1(54) EG1(42) CG2(46) EG2(41) CG3(31) EG3(47)

High 3 1 4 2 4 4
Average 24 21 19 19 17 28

Low 27 20 23 20 10 15

0.7543 0.5906 0.4247χ2
emp

χ2
emp

Groups

Levels

Number of cadets in groups that are at the relevant level

CG1(54) EG1(42) CG2(46) EG2(41) CG3(31) EG3(47)

High 5 3 5 4 4 9
Average 28 19 22 20 17 20

Low 21 20 19 17 10 18
0.7597 0.0302 1.2214χ2

emp

Current trends in methodological aspect of future border guard officers...
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Table 7. Levels of completeness of the need-motivational criterion 
 of cadets, professional thinking (at the final stage of the formative experiment)

Table 8. Levels of completeness of the operational criterion 
 of cadets, professional thinking (at the final stage of the formative experiment)
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Figure 1. Statistical data on the level of cognitive criterion for the completeness of professional thinking

Groups

Levels

Number of cadets in groups that are at the relevant level

CG1(54) EG1(42) CG2(46) EG2(41) CG3(31) EG3(47)

High 7 15 10 19 10 25
Average 35 19 28 20 14 20

Low 12 8 8 2 7 2

7.0601 7.4637 7.2899χ2
emp

Groups

Levels

Number of cadets in groups that are at the relevant level

CG1(54) EG1(42) CG2(46) EG2(41) CG3(31) EG3(47)

High 8 16 8 16 7 23
Average 30 19 24 20 17 21

Low 16 7 14 5 7 3

7.2714 7.0293 7.5918χ2
emp

Figure 2. Statistical data on the level of the need-motivational criterion for the completeness
of professional thinking
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Figure 3. Statistical data on the operational criterion of professional thinking completeness

The results of a study conducted at the end of  
the 2017-2018 academic year have shown that cadets  
of the Engineering and Technical Faculty also had positive 

Table 9. The completeness of criteria for cadets, professional thinking  
of the Engineering and Technical Faculty (compared to the data obtained at the beginning of the experimental study)

Criteria

Levels

Cognitive Need-motivation Operational

Initial Eventual Initial Eventual Initial Eventual

High 3 6 4 5 3 6
Average 13 14 10 15 12 13

Low 6 2 8 2 7 3

3.0370 4.7111 2.6400χ2
emp

changes in the completeness of the corresponding com- 
ponents of professional thinking, however, not statistically 
significant (Table 9). 

Thus, in this way, the influence of the author’s  
programme for the development of professional thinking 
of future border guard service employees on the process  
of their establishment was confirmed, as evidenced by the 
criterion indicators of the level of professional thinking 
completeness obtained as a result of empirical research.

Conclusions
A systematic study of the psychological foundations of the 
development of future border guard officers’ professional 
thinking allowed the author to reach a new level of theore- 
tical understanding of the features of future border guards’ 
thinking activity using problem-based training and develop 
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Abstract. The relevance of the article is conditioned upon socio-cultural 
factors, in particular the problem of demographic ageing of the population, 
as a result of which there is a need for new research on the specific features of 
the physical and mental state of health of elderly people in order to develop 
an appropriate level of assistance to them based on causal relationships. 
The purpose of the scientific article is a theoretical analysis of personal 
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Особистісне відчуження як фактор виникнення іпохондричних розладів 
у людей похилого віку

Анотація. Актуальність статті зумовлена соціокультурними чинниками, зокрема проблемою демографічного 
старіння населення, внаслідок чого виникає потреба в нових дослідженнях специфіки фізичного й психічного 
стану здоров’я людей похилого віку задля формування належного рівня надання їм допомоги на основі причинно-
наслідкового зв’язку. Метою наукової статті є теоретичний аналіз особистісного відчуження як одного з чинників 
виникнення іпохондричних розладів літніх людей. Вивчення обраної проблематики уможливило застосування 
загальнонаукових методів дослідження, а саме системного аналізу, синтезу, узагальнення та систематизації. У 
статті здійснено теоретичний аналіз проблеми особистісного відчуження як чинника виникнення іпохондричних 
розладів у людей похилого віку. Розкрито специфіку й особливості переживання особистісного відчуження в 
похилому віковому періоді, його соціально-психологічні характеристики та причини розвитку. З’ясовано, 
що феномен відчуження в літніх людей базується на емоційно-особистісному аспекті, внаслідок чого зростає 
ймовірність появи іпохондричних розладів. Надано теоретичне обґрунтування смислового навантаження 
поняття іпохондричних розладів, розглянуто атрибути їхнього виникнення та розвитку в похилому віці, а також 
типи найчастіших захворювань, таких як серцево-судинні хвороби, з переліку іпохондричних розладів. Серед 
основних проявів іпохондрії людей похилого віку виявлено підвищену тривожність, пригніченість, апатичність, 
відсутність довіри, сентиментальність, засмученість, понурість, страх перед майбутнім, поганий настрій тощо. 
Отримані результати дослідження надають вичерпний аналіз обраної проблематики, що й становить наукову 
цінність роботи, а також стають теоретичною базою для формування подальших практичних методів запобігання 
появи іпохондричних розладів у людей похилого віку

Ключові слова: соціальна ізоляція, відчуженість, іпохондрія, літні люди, старіння, особистість

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

У сучасних психологічних і соціальних дискурсах все 
частіше виявляється інтерес до такого вікового етапу 
як старіння. Насамперед такі зацікавлення спричинені 
демографічними змінами в сучасному світі, що виража-
ються в збільшенні відсоткової частки населення похи-
лого віку. Відтак на стикові медичної та психологічної 
наукових сфер своє відображення знаходить проблема-
тика нового рівня – іпохондричні розлади, які одночасно 
мають фізіологічні та психологічні прояви й дуже часто 
трапляються серед людей похилого віку.

Ознаки такого стану психіки людини, як іпохон-
дрія, були описані ще в II столітті до нашої ери. Нині 
цей стан характеризується як астено-іпохондричний 
синдром, що відрізняється болісно перебільшеним по-
боюванням людини за стан власного здоров’я і життя,  
що так часто властиво літнім людям. Як відомо, до ос-
новних критеріїв загального здоров’я, за визначенням 
Всесвітньої організації охорони здоров’я (ВООЗ), від-
носять структурне і функціональне збереження органів 
і систем, значну пристосованість організму до змін со-
ціального оточення, збереження оптимального само-
почуття [1]. Натомість іпохондричний розлад – один з 
найбільш малодосліджених психопатологічних фено-
менів, основна ознака якого полягає в надмірній зосере-
дженості на власних психосоматичних відчуттях.

Надмірна сконцентрованість і включеність у власні 
психосоматичні переживання виникає внаслідок низки 
соціально-психологічних феноменів. Одним із таких 
феноменів є особистісне відчуження − процес посту-
пового зменшення, або ж руйнування соціально-пси-
хологічних контактів між особистістю й соціальним 
оточенням. З огляду на вищезазначене, оскільки в нау-
кових джерелах особистісне відчуження як чинник ви-
никнення іпохондричних розладів у людей похилого 
віку, майже не досліджувалося, доцільним буде здійснити 
теоретичний аналіз цього феномену.

Поняття особистісного відчуження є одним із централь-
них понять соціального тлумачення людини. Як підтвер-
дження цієї тези можна навести досвід XVIII–XIX ст., 
де нерівність індивідів та їхня неоднаковість досягли 
такого ступеня розповсюдження, що загрожували вза-
галі зруйнувати взаєморозуміння різних класів і верств 
суспільства та соціальну комунікацію, як поняття [2-4]. 
Хоч і на сучасному етапі розвитку суспільства різниця 
між різними категоріями населення майже не помітна, 
проблема особистісного відчуження знову виходить 
на передній план. Поняття особистісного відчуження 
з’явилося та активно вивчалося вже протягом тривалого  
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часу, в процесі аналізу теоретичною базою були дослі-
дження в річищі філософії: Т. Гоббс [5], Ж.-Ж. Руссо [6], 
Л. Фейєрбах [7]; соціології: Е. Дюркгейм [8], Г. Маркузе [9] 
та власне психології: Е. Фромм [10], Д. Леонтьєв [11], 
С. Мадді [12]. Концептуальні основи розвитку іпохон-
дричного захворювання відображені в працях таких 
вчених як Н.Н. Іванець, Р.А. Шестакова, Є.М. Гончарова, 
Є.А. Антропова [13], Т.І. Андрєєва, М.А. Лінкулкіна [14], 
Дж. Менг, С. Гао, С. Тан, Х. Ван, З. Тао [15] тощо.

Для всебічного аналізу людей похилого віку та 
проблематики цього періоду значна увага приділялась 
дослідженням українських і закордонних спеціалістів, 
які розробляли цю проблему в різних контекстах. Пси-
хологічні особливості осіб похилого віку в контексті 
проблем закономірностей і періодизації психічного 
розвитку особистості досліджували Л. Анциферова [16], 
О. Лідерс [17] та ін.; соціальні проблеми старіння та ста-
рості ґрунтовно розглядаються в роботах В.Г. Подорож-
ного [18], Е.І. Холостової [19]; соціально-психологічні 
контакти в похилому віці, зокрема в сім’ї досліджували 
О. Коваленко [20], Т.В. Смірнова [21] тощо.

Мета статті

Результати дослідження

Теоретично проаналізувати проблему особистісного 
відчуження як чинника виникнення іпохондричних 
розладів у людей похилого віку.

Варто розпочати з того, що термін «відчуження» в ро-
ботах психологів використовується досить рідко, од-
нак водночас, не дивлячись на чисельність описової 
термінології різних психологічних явищ, проблематика 
відчуження присутня чи не у всіх основних концепціях 
і підходах до вивчення психіки [22]. Так, М. Сімен розгля-
дав окремі аспекти відчуження, зокрема такий аспект 
як «безсилля», дослідник відносив до відчуття немож-
ливості людини вплинути на своє соціальне середовище; 
а «втрату сенсу» вважав почуттям того, що для досяг-
нення важливих цілей потрібні недосяжні для особи-
стості засоби; «ізольованість», на думку вченого, виникає 
тоді, коли люди відчувають себе відокремленими від 
домінуючих у суспільстві цінностей; водночас «самоусу-
нення» говорить про нездатність зайнятися тією діяль-
ністю, яка приносила б психологічне задоволення [23]. 
Соціальний контекст відчуження, як правило, визна-
чається як стан розриву між індивідом і навколишнім 
середовищем, й має значущі негативні наслідки, включа-
ючи соціальну ізоляцію, соціальне або культурне відчу-
ження, відчуття відчаю і безнадійність, стан стресу або 
тривоги [24]. Основною якістю відчуження є відокрем-
лення або дистанціювання між 2 або більше сутностями, 

що супроводжується вищеназваними негативними ста-
нами. Соціальне відчуження є віддаленням від інших лю-
дей і від’єднанням від культурних норм та цінностей [25]. 
Досить часто відчуження тлумачать як ступінь, який 
демонструє, наскільки людина відчуває себе безсилою 
в досягненні тієї ролі, яку вона визначає пріоритетною 
відносно актуальних життєвих цілей [23; 24]. Всі пере-
лічені вище переживання та стани призводять до кон-
центрації людини на собі, своєму внутрішньому світі, 
звертанні уваги на свої проблеми, а оскільки проблеми 
пов’язані із здоров’ям у похилому віці є чи не найбільш 
значимими, їм приділяється особлива увага, що може 
сприяти виникненню іпохондричних розладів у літніх 
людей. Відтак на основі зазначених аспектів у роботі 
особистісне відчуження людей похилого віку визнача-
тимемо як складний процес поступового руйнування  
(зменшення) соціально-психологічних контактів між  
особистістю та соціальним оточенням, пов’язаний з ви- 
ходом на пенсію, який полягає у виставленні обмежень 
власним ресурсам (особливо тим, які пов’язані зі здо-
ров’ям), та супроводжується негативними переживан-
нями невідповідності соціальним нормам і стандартам. 
Особливо значимим в ситуації людей похилого віку 
є емоційно-особистісний аспект поняття відчуження: 
характеристика взаємовідношень людини й суспільства, 
відображення почуття безсилля, абсурдності, безглуздя 
дійсності та й самого існування, самотність і взаємне 
відчуження з іншими людьми, відчуття втрати автен-
тичності особистості [22]. Емоційно-особистісний ас-
пект поняття особистісного відчуження включає в себе 
і увагу та піклування про власне здоров’я, яке з огляду 
на вікові особливості вже є не таким міцним. У такій 
ситуації особливо зростає ризик виникнення іпохон-
дричних розладів.

У сфері психології дослідники під іпохондрич-
ними розладами зазвичай розуміють розлади, які обу-
мовлені пригніченістю настрою та підвищеною ак-
центуацією уваги до власного фізичного здоров’я, що 
усвідомлюється людиною як наявність невиліковного 
захворювання. Іпохондричні навіювання зазвичай ло-
калізуються навколо серцево-судинних хвороб, орга-
нів статевої системи, шлунково-кишкового тракту та 
головного мозку. Механізм розвитку таких навіювань 
пов’язаний з особливістю когнітивних процесів панічно 
інтерпретувати імпульси від внутрішніх органів [26]. У 
похилому віці таких імпульсів, з огляду на вікові осо-
бливості стає все більше, а оскільки адаптаційні ресурси 
особистості знижені, зменшується критичність оцінки  
означених імпульсів. Критеріями іпохондричного розладу 
згідно з МКБ-10 є (рис. 1):

 

Переконання в 
наявності двох чи 

більше невиліковних 
хвороб

Соціальна
дезадаптація

Відмова від реального 
медичного висновку 

щодо відсутності 
тілесного захворювання 

в пацієнта

Рисунок 1. Критеріальна структура іпохондричного розладу згідно з МКБ-10
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Візнюк

Відповідно до рисунку 1 бачимо, що до крите-
ріальної структури іпохондричного розладу входять 
переконання в наявності двох чи більше невиліковних 
хвороб (переконання пацієнта в своїй хворобі має три-
вати не менше півроку, водночас хвороб в уяві пацієнта 
може бути декілька, але висловлюватися він має хоча б  
про одну); соціальна дезадаптація (постійні страждання та 
переживання людини про наявність невиліковної хво-
роби, що заважають їй у повсякденному житті, пошуки 
обстеження і лікування порушують звичний уклад життя 
людини, заважають їй інтегруватися в суспільство, псу- 
ють сімейні відносини тощо, що лише сприяє посиленню 
особистісного відчуження); відмова від реального медич-
ного висновку щодо відсутності тілесного захворювання 
в пацієнта (навіть якщо спочатку пацієнт визнає висно-
вок лікаря про відсутність тілесного захворювання, то 
лише ненадовго, вже через декілька тижнів він стає знову 
стурбований своїм самопочуттям і починає вимагати 
нового медичного обстеження). Означені вище критерії 
можуть бути спричинені наявністю та розвитком осо-
бистісного відчуження.

Як описують дослідники К.Г. Гетц, Т.А. Чмура 
та Д. Ланська [27], вперше про іпохондричний розлад 
у своїх наукових надбаннях згадують такі науковці як 
Дж. Бьорд, Дж. Шарко та Ф. Раймонд. Вони зазначають, 
що лікування іпохондричних розладів має бути комплек-
сним з урахуванням етіології та патогенетичних механізмів 

в їхньому розвитку [27]. Іпохондрія асоціюється зі «стра-
хом захворіти» однією або ж кількома хворобами, що є 
особливо актуальним у похилому віці. Іпохондрія ви-
значається неправильним тлумаченням людиною влас- 
них симптомів хвороби, що дуже часто можна зустріти 
серед людей похилого віку, які внаслідок зниженої соці-
альної активності, особливо зосереджені на власному 
здоров’ї. Людина, зазвичай, вірить у власну інтерпрета-
цію, навіть після медичного обстеження й спростування 
придуманого нею діагнозу. Іпохондрична хвороба зна-
ходиться на межі нормального переживання за опти- 
мального функціонування організму й гіпервідповідаль-
ності за своє здоров’я. Поведінкові симптоми іпохон-
дрії характеризуються тривожністю за своє здоров’я, що 
призводить до змін поведінкової моделі пацієнта. У 
деяких випадках хвороба стає причиною соціальної 
ізоляції та значних труднощів у житті хворого, тобто 
починається зворотна дія, коли вже іпохондричний 
розлад сприятиме посиленню соціальної ізоляції та 
особистісного відчуження. Схильність до постійного 
обговорення своїх уявних захворювань і повне пори-
нання в турботу про свій стан призводить до того, що 
іпохондриків починають оминати колеги по роботі, 
друзі й навіть члени сім’ї, що лише посилює особистісне 
відчуження. У процесі життєдіяльності іпохондрія ха-
рактеризує поведінку людини в умовах навколишнього 
середовища. Серед основних її проявів є (рис. 2):

 

Підвищена 
тривожність Пригніченість Апатичність

Відсутність довіри Сентиментальність Засмученість

Понурість Страх перед 
майбутнім Поганий настрій

Рисунок 2. Основні прояви іпохондрії в людей похилого віку

Емпіричні показники поняття відчуження пред-
ставлені у вигляді низки суб’єктивних феноменів: незадо-
воленість життям загалом або його окремими сферами, 
переживання безсилля, аномія, нігілізм або цинізм щодо 
суспільних цінностей, переживання ізоляції, відчуття 
втрати сенсу. У своїй сукупності вказані феномени мо-
жуть спричинювати виникнення іпохондричних розла-
дів. Однак досить часто в наукових розвідках поняття 

відчуження розглядають крізь призму лише одного з 
вказаних феноменів, такого як «втрата сенсу життя». Це 
поняття дає змогу пояснити спектр когнітивних, емо-
ційних і поведінкових феноменів, традиційно пов’яза-
них з відчуженням. Зокрема окремі аспекти обраного 
феномену розглядались у роботах А. Леонтьєва [28], 
С. Рубінштейна [29] та їхніх послідовників [11].

Звертаючись до психодинамічних психологічних 



194194

Scientific Bulletin of Mukachevo State University. Series “Pedagogy and Psychology”, Vol.  6, No. 1

підходів і теорії, доцільно вказати, що вони інакше 
підходили до тлумачення особистого відчуження. Так, 
З. Фройд пов’язував феномен відчуження з патологіч-
ним розвитком особистості, для якої соціальна культура 
є чимось далеким, ворожим її природному середовищу 
Самовідчуження, за З. Фройдом, веде або до невротич-
ної втрати свого власного я − деперсоналізації, або до 
втрати почуття реальності навколишнього світу – де- 
реалізації [30]. Неофрейдизм вважає джерелом відчу- 
ження та самовідчуження людини міжособистісні відно-
сини, соціально-психологічні явища. В основі означеної 
психодинамічної моделі іпохондричного захворювання 
лежить дія механізмів психологічного захисту, що при-
гнічують агресивні настрої і трансформують їх у власні 
соматичні симптоми. Таким хворим властиві егоцен- 
тричні наміри, обмежений емпатійний потенціал і слабка 
зацікавленість потребами щодо інших. Вони зазвичай 
вважають себе розчарованими, ображеними, покину-
тими, малокомунікативними, залежними від часових 
проміжків минулого (дуже часто в розмовах літніх лю-
дей можна зустріти фрази «А ось раніше...», «А в мій 
час...» тощо), відштовхуючи від себе оточенння. Симптом 
перетворюється на скаргу та символічно нехтується лі-
карем як нарікання чи докори невідповідності в житті 
людини. Можлива також дія інших психотравмуючих  
механізмів: підвищена заклопотаність тим, що відбува-
ється у своєму організмі, яка, як наслідок, стає захистом 
від низької самооцінки, сприйняття своєї малоцінності, 
що часто можуть переживати люди з виходом на пенсію, 
коли втрачають роботу – основне джерело доходу. Со-
матичне страждання стає символічним засобом спокуту-
вання власної провини та непотрібності, заслуженим 
покаранням, яке виникає внаслідок особистісного від-
чуження, яке переживає людина похилого віку.

Зазвичай у переліку іпохондричних розладів най-
частіше можна зустріти серцево-судинні захворювання 
(ССЗ). Аналіз наукових джерел і досліджень дає змогу 
стверджувати, що гіпертонії сприяли такі чинники: пригні-
чена агресивність, внутрішньоособистісні конфлікти; 
хронічне напружене очікування; нереалізований кон-
флікт; психологічне успадкування; відчуття провини; 
психологічна відмова від майбутнього, втрата віри й 
оптимізму, високий рівень тривожності та мотивації 
досягнення. Ішемічна хвороба серця спричиняється то-
лерантністю і безпечністю до симптомів захворювання; 
дією сильного емоційного подразника; постійним стра-
хом, напруженням, агресивністю, відчуттям виснаже-
ності; напруженим життєвим ритмом, прагненням до 
успіху, соціальної значущості; одержимістю манією успіху 
та кар’єрного зросту. До причин порушення серцевого 
ритму можна віднести ситуативні конфлікти; внутрішнє 
перенапруження, придушення потреб. Кардіоневрозу 
сприяють надмірна залежність від батьків; психоло-
гічні травми дитинства, депресивно-симбіотичні фан-
тазії; самозахист у формі іпохондричного настрою. У 

хворих на ССЗ, порівнюючи зі здоровими особами, 
значно вищий рівень депресії; значно нижчий рівень 
психологічної стійкості; неадекватне завищення соці-
альної значущості хвороби в таких сферах: матеріальні 
збитки, обмеження задоволень, формування відчуття 
непотрібності, обмеження відчуття сили та енергії, по-
гіршення відношення до хворого в сім’ї [26]. Основними 
ознаками відчуження у світосприйнятті сучасної людини 
визнаються: відчуття безсилля перед долею; розуміння 
відсутності сенсу існування, неможливості досягти 
якими-небудь діями очікуваний результат; сприйняття 
навколишнього середовища як світу, де не виконуються 
взаємні соціальні зобов’язання, зруйнована інституціо-
лізована культура; відчуття самотності та виключності 
людини з наявних соціальних зв’язків; відчуття втрати 
«справжнього Я», самовідчуження [22].

Опираючись на вищезазначене, можна стверджу-
вати, що вагомим чинником іпохондричних розладів 
вважаються соціальні негаразди, другою за важливістю 
причиною виникнення іпохондричних розладів є емо-
ційний дискомфорт у сім’ї та сімейні стреси: несприят-
ливі стосунки з близькими, скрутне матеріальне стано-
вище, відсутність надійної опори, розлучення, смерть 
близької чи рідної людини, що особливо часто трапля-
ється в похилому віці.

Висновки
Отже, під час дослідження обраної проблематики було 
з’ясовано, що особистісне відчуження має низку ас-
пектів, які впливають на життя людини похилого віку. 
Зокрема відповідно до проаналізованих праць було 
виокремлено такі аспекти, як безсилля, втрата сенсу, 
ізольованість, самоусунення тощо. Визначено, що соці-
альна нерівність, індивідуально-психологічні особливості 
індивідів, соціальна ізоляція та відсутність контактів 
з іншими людьми можуть стимулювати виникнення 
іпохондричних розладів у людей похилого віку. Об-
ґрунтовано ключові характеристики відчуженої люди-
ни: почуття безсилля, відчуття того, що її власна доля 
вийшла з-під контролю й визначається зовнішніми 
силами; відчуття безглуздості існування та неможли-
вості досягти бажаного результату навіть внаслідок 
найбільшої активної діяльності. Підтверджено, що в 
процесі особистісного відчуження літня людина влас-
норуч виставляє обмеження своїм можливостям через 
невідповідність соціальним стандартам і вимогам со-
ціуму, що зі свого боку буде негативно переживатися 
особистістю на глибоко емоційному рівні й сприятиме 
виникненню іпохондричних розладів. Перспективи по-
дальших досліджень полягають у напрацюванні прак-
тичної методики комунікації з літніми людьми з метою 
запобігання поширення феномену особистісного відчу-
ження, що, зі свого боку, стане поштовхом до зменшення 
кількості хворих на іпохондрію осіб похилого віку.

Особистісне відчуження як фактор виникнення іпохондричних розладів...
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76000, вул. Шевченка, 57, м. Івано-Франківськ, Україна

Сутність і структура професійної готовності майбутніх магістрів 
початкової освіти до інноваційної діяльності

Анотація. Актуальність дослідження визначається зміною законодавчо-нормативної бази у сфері педагогічної 
діяльності відповідно до міжнародних стандартів з орієнтацією на інноваційні методики, внаслідок чого виникає 
потреба у встановленні відповідності та готовності майбутніх фахівців викладацької справи до вказаних 
нововведень. Метою роботи є визначення сутності професійної готовності майбутніх магістрів початкової освіти 
до інноваційної діяльності на основі виокремлення її структурних елементів. У процесі дослідження авторами був 
застосований комплекс загальнонаукових теоретичних методів дослідження, зокрема аналіз, синтез, узагальнення 
відповідно до принципів критеріального підходу. У статті проаналізовано ключові погляди українських і 
зарубіжних науковців на тлумачення понять «готовність» та «педагогічна готовність». Запропоновано авторське 
визначення поняття професійної готовності майбутніх магістрів початкової освіти до інноваційної діяльності, 
суть якого полягає в сприйнятті вказаного явища як сукупного утворення окремих компонентів, зокрема 
когнітивного, мотиваційного, рефлексивного та праксеологічного. Надано характеристику кожному окремому 
компоненту професійної готовності майбутніх педагогів початкової школи. Відповідно до виокремлених автором 
компонентів встановлено критерії професійної готовності, серед яких інформаційно-змістовий, особистісно-
мотиваційний, оцінно-рефлексивний, операційно-діяльнісний, а також показники. Наостанок на основі системи 
обраних компонентів і критеріїв, було визначено три рівні професійної готовності майбутніх магістрів початкової 
освіти до інноваційної діяльності. Цінність наукової роботи полягає у систематизації теоретичної бази з обраної 
проблематики з перспективою подальшого її впровадження на педагогічній практиці

Ключові слова: професійна підготовка, педагоги початкової освіти, інноваційна педагогіка, компоненти професійної 
готовності, критерії та рівні професійної готовності

Постановка проблеми

Аналіз актуальних досліджень і публікацій

Провідною тенденцією сучасної вищої педагогічної освіти 
є підготовка майбутніх фахівців до інноваційної діяль-
ності, що зумовлено інтеграцією України до європей- 
ського освітнього простору. Відомо, що соціальним за-
мовленням сучасного українського суспільства є особи-
стість конкурентоспроможного педагога, орієнтованого 
на інноваційну діяльність. У зв’язку з цим виникає не-
обхідність в організації системи професійної підготовки 
майбутніх магістрів початкової освіти, яка б забезпе-
чувала цілеспрямований процес формування їхньої 
професійної готовності до інноваційної діяльності.

Стратегічні напрями інноваційних перетворень у 
галузі освіти визначені в Законах України «Про освіту» [1], 
«Про вищу освіту» [2], «Про інноваційну діяльність» [3], 
Національній доктрині розвитку освіти України у XXI ст. [4], 
Національній стратегії розвитку освіти в Україні до 
2021 року [5]; Концепції розвитку педагогічної освіти [6], 
Державному стандарті початкової освіти [7], Наказі 
«Про внесення змін до Положення про порядок здійс-
нення інноваційної освітньої діяльності» [8]. Варто за-
значити, що одним із ключових компонентів формули 
Нової школи є умотивований учитель, який має свободу 
творчості й розвивається професійно. Як зазначають 

дослідники, дітям на сьогодні потрібні сучасні та креа-
тивні вчителі, які насамперед розумітимуть їх [9].

Відтак, щоб забезпечити успішну професійну 
підготовку майбутніх магістрів початкової освіти до 
інноваційної діяльності, потрібно здійснити системну 
характеристику означеного процесу, визначити концеп-
туальні засади професійної підготовки, теоретично 
обґрунтувати й методично забезпечити таку систему у 
ЗВО, яка б заповнювала прогалини професійної підго-
товки майбутніх фахівців освітнього рівня «Магістр».

Дослідженням професійної підготовки майбутнього вчи-
теля у контексті становлення гуманістичної парадигми 
освіти займались В. Андрущенко [10], В. Кремень [11] 
та ін. Науковому розв’язанню проблеми вдосконалення 
професійної підготовки вчителя сприяли дослідження 
тенденцій розвитку вищої педагогічної освіти в Україні  
та за кордоном (Л. Хомич [12], Л. Коваль, О. Попова, 
Т. Никоненко [13], Дж. Суреда-Негре, М. Олівер-Тробат, 
Р. Комас-Форгас [14], О.В. Разумова, Є.Р. Садикова, 
Р.Р. Замалієв [15], Р.С. Наговіцин, І.А. Голубєва [16], 
Є.А. Диганова, З.М. Явгільдіна, Н.В. Ширієва [17]) і 
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тенденцій розвитку системи університетської освіти 
(В.В. Гребенніков, Л.І. Грудцина та Н.М. Марчук [18], 
Ж.-П. Бушар [19]) і багато інших.

Мета статті

Результати дослідження

Визначити сутність і структуру професійної готовності 
майбутніх магістрів початкової освіти до інноваційної 
діяльності.

Здійснений аналіз наукової думки щодо наявності сис-
теми професійної підготовки фахівців до інноваційної 
діяльності показав, що інтенсивність дослідження за-
значеної проблематики постійно збільшується, хоча 
спостерігаються певні відмінності у наукових поглядах 
щодо її сутності. Вбачаємо необхідність у тому, щоб 
визначитися з понятійним апаратом у межах означеної 
проблеми. Тож, перш ніж аналізувати сутність поняття 
«професійна готовність», схарактеризуємо поняття 
«готовність» у вимірі сучасної науки.

У статті автори оперують поняттям «готовність»,  

яке дефінюється як наявність здібностей, якостей 
особистості, психологічний стан, суттєва ознака уста-
новки, психологічна умова успішності виконання ді-
яльності, цілісне явище, скріплене переконаннями, мо-
рально-вольовими якостями особистості, способами 
поведінки, знаннями про професію та практичними 
вміннями і навичками [20; 21]. У науковій літературі 
виділяють два підходи до визначення поняття «готов-
ність»: розуміння готовності як певного психічного 
стану; розуміння готовності як певної властивості або 
системи властивостей та якостей особистості. Аналі-
зуючи наукові джерела у галузі психології, приходимо 
до висновку, що «готовність» переважно розглядається 
як особливий психічний стан. Дослідниця Н. Кузьміна 
тлумачить «готовність» до професійної педагогічної 
діяльності як складне соціально-психологічне явище, 
що охоплює комплекс індивідуально-психологічних 
якостей особистості та систему професійно-педагогічних 
знань, умінь і навичок [22]. Водночас у своєму дослі-
дженні М. Галицька виділяє такі складові формування 
готовності [23] (рис. 1):

 

Психологічна (рівень мотивації)

Методична (рівень компетенцій: мовної, соціокультурної, 
інтеркультурної)

Дидактична (механізми формування досліджуваної 
готовності)

Рисунок 1. Складові формування готовності за М. Галицькою

Погоджуємося із міркуваннями М. Вікуліної про 
те, що готовність до професійної діяльності є надійним 
інструментом теоретичної і практико-перетворюваль-
ної діяльності педагога [24, с. 4−17]. Лаконічний аналіз 
сутності поняття «готовність» дає змогу визначити  
«професійну готовність» як результат професійної під-
готовки, психічний стан та якісні особистісні характе-
ристики, що визначають цей стан. Отже, виникає не-
обхідність розглянути сутність поняття «професійна 
готовність». Погоджуємося із твердженням С. Гаркуші 
про те, що «результатом професійної підготовки є го-
товність» [25, с. 198–201].

Професійну готовність дослідники тлумачать як 
інтегративну складну характеристику особистості, що 
визначається системною сукупністю професійних яко-
стей, необхідних і достатніх для успішної самостійної 
фахової діяльності [20; 21]. Під професійною готовністю 
Я. Мандрик розуміє складне особистісне утворення, що 

включає комплекс професійно важливих якостей і си-
стему професійних знань в умовах діяльності з часовими 
й інформаційними обмеженнями та визначає її чоти-
рьох компонентну структуру: мотиваційну (мотиви 
вибору професії); когнітивну (знання щодо відповідної 
професійної діяльності); операційну (навички та вміння, 
необхідні для виконання професійних завдань); емо-
ційно-вольову (вольові риси характеру, емоційна стій-
кість) [26, с. 52]. Науковці, котрі досліджують професійну 
підготовку вчителів, розглядають професійну готовність 
«як інтегративне стійке утворення, що виявляється на 
основі сформованості потреб і здібностей та характе-
ризується соціально-нормативним рівнем суспільних 
відносин у систему функцій індивіда, що визначає його 
ставлення до діяльності та її результативність» [27, с. 23].

Отже, здійснивши ґрунтовний аналіз наукових 
розвідок і дисертаційних досліджень з означеної про- 
блеми, пропонуємо авторське визначення. Вважаємо, що 
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професійна готовність майбутніх магістрів початкової 
освіти до інноваційної діяльності – це результат про-
фесійної підготовки, інтегративне особистісне утво-
рення, що характеризується поєднанням когнітивного 
(знання про зміст професії та інноваційної діяльності), 
мотиваційного (мотиви до інноваційної діяльності та 
інтереси), рефлексивного (уміння аналізувати результати 
власної інноваційної діяльності) та праксеологічного 
(актуалізація інноваційної компетентності) компонентів, 
що дають змогу виконувати професійні завдання інно-
ваційного характеру.

Згідно з поставленою метою дослідження розв’я-
зувалося завдання: визначити компоненти професійної 
підготовки майбутніх магістрів початкової освіти, рі-
вень сформованості професійної готовності до іннова-
ційної діяльності, яка визначається за відповідними 
критеріями та показниками і шкалою рівнів кожного 
критерію. Для розробки сукупності критеріїв, показ-
ників та визначення рівнів, авторами була проаналізо-
вана сутність зазначених понять у науковому контексті. 
У контексті авторського дослідження, компонент є скла-
довою професійної підготовки майбутніх магістрів по-
чаткової освіти до інноваційної діяльності. Відтак ви-
діляємо когнітивний, мотиваційний, рефлексивний та 
праксеологічний компоненти професійної підготовки 
магістрантів. Розглянемо зміст означених компонентів.

Когнітивний компонент характеризується сфор-
мованою системою професійних знань та визначає зміст 
професійної підготовки, який спрямований на форму-
вання професійної готовності майбутніх магістрів почат-
кової освіти до інноваційної діяльності. Цей компонент  
відображено в таких документах: освітня програма, на-
вчальний план та робочі програми навчальних дисци-
плін. Він допомагає створити умови для постійного 
вдосконалення умінь систематизувати зміст навчального 
матеріалу; виділяти елементи знань, що мають профе-
сійну спрямованість; знаходити у змісті навчального 
матеріалу суперечності і моделювати їхнє подолання; 
опрацьовувати наукові джерела з метою отримання ін-
формації, що необхідна для вирішення певних завдань 
інноваційної діяльності. Також, варто зазначити, що 
здобувачі вищої освіти навчаються відбирати та опра-
цьовувати навчальний матеріал самостійно. У процесі 
діагностування рівня сформованості знань майбутніх 
магістрів початкової освіти потрібно брати до уваги їхню 
повноту, глибину, гнучкість та усвідомленість.

Мотиваційний компонент визначає сформова-
ність мотивів до інноваційної діяльності як запоруки 
самореалізації і саморозвитку магістрантів; зацікавле-
ність інноваційною діяльністю як важливим джерелом 
професійних потреб, особистісного росту, стійкий ін-
терес до творчості тощо; усвідомлення важливості за-
стосування інноваційних форм та методів організації 
означеної діяльності. Про сформованість компонента 
свідчать орієнтація на інтереси до інноваційної діяль-
ності; прагнення до реалізації власних можливостей, 
здібностей, особистісних якостей (когнітивних змін); 

ступінь активності і самостійності розумової діяльно-
сті. Цей компонент задає вимоги до майбутніх магістрів 
початкової освіти в контексті їхньої професійної підго-
товки до інноваційної діяльності, а саме: спрямування 
змісту освіти магістрантів на інтеграцію навчальної, 
наукової і практичної діяльності у ЗВО; розробку нових, 
нетрадиційних, педагогічно доцільних і дидактично- 
обґрунтованих способів і прийомів навчання.

Рефлексивний компонент визначає рівні власної 
значущості, розвитку власної самооцінки, самореалі-
зації. Рефлексія є показником суб’єктності і дає змогу 
особистості регулювати власну активність, впливати на 
систему норм і стандартів, управляти навчальною та 
практичною діяльністю. Нагадаємо, що рефлексія є пси-
хологічним механізмом, спрямованим на самовдоскона-
лення особистості, що передбачає вміння усвідомлювати 
рівень особистої діяльності, власних здібностей, знання 
про способи професійного самовдосконалення; уміння 
бачити причини недоліків у своїй діяльності; бажання 
саморозвиватися.

Праксеологічний компонент характеризується стій-
ким ставленням майбутніх магістрів початкової освіти 
до інноваційної діяльності, тобто, здобувачі освітнього 
рівня «Магістр» мають володіти системою необхідних 
для інноваційної діяльності знань та умінь; у них має 
бути сформована професійна готовність застосовувати 
знання та набуті уміння у майбутній інноваційній ді-
яльності.

Зауважимо, що в сукупності всі чотири компоненти 
відображають зміст професійної підготовки майбутніх 
магістрів початкової освіти до інноваційної діяльності, 
кожен з яких не є усталеним, а має динамічний харак-
тер і відповідно передбачає динаміку змін. Виокремлені 
компоненти є взаємопов’язаними, взаємозалежними, 
взаємозумовленими та являють собою цілісне утворення. 
На основі аналізу змістових характеристик компонентів 
авторами визначено критерії сформованості професійної 
готовності майбутніх магістрів початкової освіти до 
інноваційної діяльності, що є результатом професійної 
підготовки: інформаційно-змістовий, особистісно-моти-
ваційний, оцінно-рефлексивний, операційно-діяльнісний. 
Учені стверджують, що критерії мають відповідати пев-
ним вимогам, дотримання яких надає змогу досліджувати 
явища. Визначаючи критерії сформованості професій-
ної готовності майбутніх магістрів початкової освіти до 
інноваційної діяльності, було враховано основні вимоги, 
яким має відповідати критерій, а саме: об’єктивність, 
інформативність, можливість якісного опису, валідність, 
вірогідність.

Кожен із критеріїв конкретизується низкою 
показників, системно пов’язаних між собою. Критерій і 
показник тісно взаємопов’язані: науково обґрунтований 
вибір критерію значною мірою обумовлює правильний 
вибір системи показників і, навпаки, якість показника 
залежить від того, наскільки він повно й об’єктивно ха-
рактеризує прийнятий критерій [28]. До когнітивного 
компоненту належить інформаційно-змістовий критерій, 
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показниками якого є знання, а саме: наявність системних 
теоретико-методичних знань про інноваційну діяльність; 
сформованість інноваційної компетентності; іннова-
ційне мислення майбутніх магістрів початкової освіти; 
поінформованість про інноваційні форми, засоби та ме-
тоди організації професійної діяльності; знання нор-
мативно-правових документів; знання основ педагогіки, 
педагогічної інноватики.

Мотиваційний компонент представлений особи-
стісно-мотиваційним критерієм − усвідомлене ставлення 
майбутніх магістрів початкової освіти до інноваційної 
діяльності; сформованість мотивів до професійного 
самовдосконалення та саморозвитку; стійкі орієнтації 
на гуманістичні цінності у педагогічній інноваційній 
діяльності; сформованість професійно значущих яко-
стей особистості; потреба в здійсненні інноваційної 
діяльності; сформованість творчого потенціалу; про-
фесійна мобільність у педагогічній взаємодії.

До рефлексивного компоненту відносимо оцін-
но-рефлексивний критерій, показники якого: здатність 
прогнозування й адекватної оцінки своєї підготовле-
ності до інноваційної діяльності; аналіз організацій-
но-методичного забезпечення; здатність виявляти та 
оцінювати кращий педагогічний досвід, уміння аналі-
зувати результати інноваційної діяльності.

Праксеологічний компонент представлений опе-
раційно-діяльнісним критерієм, показниками якого є: 
гностичні, проєктувальні, конструктивні, комунікативні, 
організаторські уміння та навички, необхідні для здійс-
нення інноваційної діяльності. Вони формуються у про-
цесі виконання практичних робіт, написанні наукових 
повідомлень, есе, магістерських робіт, проходженні 
виробничої та науково-дослідницької практики тощо. 
Цей компонент показує взаємозв’язки між усіма ком-
понентами, що необхідно для подальшого їх об’єднання 
у цілісну систему. Він передбачає, що внаслідок професій-
ної підготовки формується кінцевий результат – сфор-
мованість професійної готовності майбутніх магістрів 
початкової освіти до інноваційної діяльності.

Визначивши критерії та показники професійної 
готовності майбутніх магістрів початкової освіти до ін-
новаційної діяльності, виникає необхідність охаракте-
ризувати рівні професійної готовності магістрантів за 
кожним із запропонованих критеріїв. Авторами було 
виділено такі рівні професійної готовності майбутніх 
магістрів початкової освіти до інноваційної діяльності.

Низький рівень – майбутні магістри початкової 
освіти не усвідомлюють значущості педагогічної професії 
та сутності інноваційної діяльності у системі освіти; не 
володіють науково-теоретичними та науково-практич-
ними знаннями про інноваційну діяльність; не сфор- 
мована інноваційна компетентність; простежується без-
системність загальнопедагогічних знань; мають поверхневі 
знання про інноваційні методи та прийоми навчання; 
володіють низьким рівнем комунікативних умінь, не-
обхідних для забезпечення освітнього процесу; про- 
стежується низький рівень розвитку інтелектуальних 

умінь; відсутня мотивація досягнення успіху у профе-
сійній інноваційній діяльності; мають низький і середній 
рівні очікуваної регулятивної спроможності; відсутня 
спрямованість на рефлексивну самооцінку власних 
здібностей, умінь і якостей, що сприяють професійному 
становленню у процесі інноваційної діяльності.

Середній рівень – майбутні магістри початкової 
освіти загалом усвідомлюють значущість педагогічної 
професії та сутність інноваційної діяльності у системі 
освіти; частково володіють науково-теоретичними та 
науково-практичними знаннями про інноваційну ді-
яльність; частково сформована інноваційна компе-
тентність; загальнопедагогічні знання мають ознаки 
системного характеру, однак є недостатньо міцними та 
глибокими (можуть їх відтворити, однак зазнають труд-
нощів у процесі вирішення практичних завдань); воло-
діють репродуктивним досвідом щодо інноваційних 
методів і прийомів навчання; загалом володіють кому-
нікативними уміннями, необхідними для забезпечення 
освітнього процесу; спостерігається прояв інтелекту-
альних умінь; загалом простежується мотивація досяг-
нення успіху у професійній інноваційній діяльності; 
мають середній і високий рівні очікуваної регулятивної 
спроможності; системно демонструють рефлексивну 
самооцінку власних здібностей, умінь і якостей, що спри-
яють професійному становленню у процесі інноваційної 
діяльності.

Високий рівень – позитивне ставлення майбутніх 
магістрів початкової освіти до педагогічної професії; 
демонструють активний інтерес і потребу в реалізації 
інноваційної діяльності; добре сформована внутрішня 
мотивація в оволодінні загальнопедагогічними знан-
нями; науково-теоретичні та науково- практичні знання 
про інноваційну діяльність набувають системного ді- 
яльнісного характеру; сформована інноваційна компе-
тентність; демонструють системність, міцність та твор-
чий характер інноваційних знань; відстежується кре-
ативність під час застосування інноваційних методів 
і прийомів навчальної діяльності; володіють комуні-
кативними уміннями, необхідними для забезпечення 
освітнього процесу; пізнавальна активність має твор-
чий характер, що свідчить про розвиток творчого пе-
дагогічного мислення; добре простежується мотивація 
досягнення успіху у професійній інноваційній діяль-
ності; мають високий рівень очікуваної регулятивної 
спроможності; високий рівень рефлексивної самооцінки 
власних здібностей, умінь і якостей, забезпечує сфор-
мованість високого рівня професійної готовності до 
інноваційної діяльності.

Висновки
Отже, в процесі дослідження виокремлено й обґрунто-
вано компоненти професійної підготовки (когнітив-
ний, мотиваційний, рефлексивний, праксеологічний), 
відповідні критерії професійної готовності (інформа-
ційно-змістовий, особистісно-мотиваційний, оцінно- 
рефлексивний, операційно-діяльнісний) та показники, 
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а також рівні (високий, середній, низький) професійної 
готовності майбутніх магістрів початкової освіти до 
інноваційної діяльності. Плануємо подальше досліджен-
ня означеної проблеми у здійсненні констатувального 

експерименту для виявлення фактичного стану сфор-
мованості професійної готовності майбутніх магістрів 
початкової освіти до інноваційної діяльності.
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